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Karar Tarihi :13.11.2024
Karar No 134
Evraki Gonderen Birim : Van Suve Kanalizasyon Idaresi (VASKI) Genel Miidiirliigii Insan
Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagskanliginin 04.11.2024 tarih ve 997 sayili teklif yazilar1 ve ekleri.
Karar Ozeti :Van Su ve Kanalizasyon idaresi (VASKI) Genel Midiirliigiinin Uygulama
ve Tarifeler Yonetmeliginde ekleme ve degistirme yapilmasina iligkin talebin komisyon raporu dogrultusunda
OYBIRLIGIYLE kabuliine karar verildi.
Talep :Yonetim Kurulunun 31.10.2024 tarih ve 163 sayili karari ile Genel Kurul’a sunulmasina
karar verilen :Van Su ve Kanalizasyon idaresi (VASKI) Genel Miidiirliigiiniin Uygulama ve Tarifeler
Yonetmeliginde bulunan Abone Isleri Daire Baskanliginca hazirlanan ve 28.10.2024 tarih ve 100042 sayih
vazilari ekinde sunulan Van Su ve Kanalizasyon Idaresi (VASKI) Genel Miidiirliigii Uygulama ve Tarifeler
Yonetmenliginde bulunan Birinei Boliim Tanimlar kismuna i, 11, 66 ve zz bentlerine ekleme yapilmasi, Ugiineii
Boliim madde 8’e i ve j bentlerine ekleme yapilmasi, madde 19'da diizeltme yapilmasi, madde 20’de a bendinde
diizeltme yapilmasi ve g) h ve i bentlerine ekleme yapilmasi, ayrica Su Istirak Bedeli ve Uygulamasina iliskin
hususlar kisminda yer alan a bendinde degisiklik yapilmasi ve d e ve f bentlerine ekleme yapilmasi, madde 22°ye
2 nolu bendin eklenmesi. madde 30'a 4 nolu bendin eklenmesi, madde 31°e 8 ve 10 nolu bentlerin eklenmesi,
madde 32've d ve f bentlerinin eklenmesi, yedinci boliim madde 37°ye 13, 14 .15, 16, 17, 18, 19, 20, 21,2223,
24, 25, 26. 27. 28 ve 29 nolu maddelerin eklenmesi, madde 38’¢ d bendinin eklenmesi, madde 39°a 3 nolu
bendin eklenmesi, madde 40°a 4 .15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25 . 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32. 33,
34.35.36, 37.38. 39, 40. 41. 42.43, 44. 45, 46 ve 47 nolu maddelerin eklenmesi ve madde 31'de yer alan 9 nolu
maddenin gikarilmasi, hususunun. 2560 sayih Istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi (ISKI) Genel Miidiirliigii
Kurulus ve Gorevleri Hakkindaki Kanununun 6. maddesinin (1) bendi ile Van Su ve Kanalizasyon Idaresi
(VASKI) Genel Midiirliigiinin Kurulus, Gorev, Yetki ve Teskilat Yonetmeliginin 8. maddesinin (i) fikrasi
geregince Genel Kurul'da goriisiilerek karara baglanmasi teklif edilmistir.
KARAR : Konu Genel Kurulun 11.11.2024 tarihli birlesiminde incelenerek rapora
baglanmak tizere 11.11.2024 tarih ve 29 sayili Genel Kurul Karari ile Tarifeler Komisyonuna havale edilmistir.

Komisyon Baskani raporunu hazirlayip Genel Kurul Baskanhigina sunmus ve Genel Kurulun 13.11.2024
Kasim ayi olagan giindemine yeniden alinmis Genel Kurulca idarenin teklifi ve Komisyon raporu iizerinde
vapilan miizakere neticesinde: Van Su ve Kanalizasyon Idaresi (VASKI) Genel Miidiirliigii Uygulama ve
Tarifeler Yonetmeliginde ekleme ve degisiklik talebinin komisyon raporu dogrultusunda,2560 sayili istanbul Su
ve Kanalizasyon Idaresi (ISKI) Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gérevleri Hakkindaki Kanununun 6. maddesinin (1)
bendi ile Van Su ve Kanalizasyon Idaresi (VASKI) Genel Midiirliginiin Kurulus, Gérev, Yetki ve Teskilat
Yonetmeliginin 8. maddesinin (i) fikras: geregince Kabuliine;

Geregi icin Genel Kurul karari ve eklerinin birer suretinin Van Su ve Kanalizasyon Idaresi (VASKI)
Genel Midirliigii Abone Isleri Dairesi Baskanhigina, bir suretinin Kanalizasyon Dairesi Baskanligina tevdiine;
Genel Kurulun 13 Kasim 2024 tarihli birlesiminde yapilan isari oylamada OYBIRLIGIYLE Karar verildi.
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VAN SU VE KANALIZASYON IDARESI (VASKI) GENEL MUDURLUGU
UYGULAMA VE TARIFELER YONETMELIGi

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanmimlar

Amacg

MADDE 1 - (1) Bu Yénetmelik; Van Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigiiniin
su satist ve kullamlmis su bedeli ile ilgili tarifelerinin tespiti. tarife tespitinde esas alinacak
hususlarin belirlenmesi ile tespit edilecek bedellerin tahsili ve abonelere verilecek hizmetlere
iligkin usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, 20/11/1981 tarih ve 2560 sayili Istanbul Su ve
Kanalizasyon Idaresi Genel Midiirliigii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 1 inci
maddesiyle belirlenen Van Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii'niin goérev ve yetki
alan igerisinde kalan her tiirlii su kaynaklarindan saglanan i¢me. kullanma ve endiistri suyunun
tiiketicilere ulastinlmasi ve kullanimdan sonra uzaklastirilmasina iliskin her tiirlii hizmet. bedel.
pay. teminat ve yaptirimlarin tespiti ile bunlarin tahakkuk ve tahsiline iliskin usul ve esaslari
kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelik, 20/11/1981 tarih ve 2560 sayili Istanbul Su ve
Kanalizasyon Idaresi Genel Midiirliigii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 23 {incii ve
Ek 5 inci maddelerine dayanilarak hazirlanmistir,

Tanimlar
MADDE 4 - (1) Bu Yénetmeligin uvgulanmasinda:
Genel Kurul :VASKI Genel Kurulu'nu.
Genel Miidiir :VASKI Genel Miidiirii'nii,
idare :VASKI Genel Miidiirliigii’ nii.
VASKI :Van Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii’ni.
Yonetim Kurulu  :VASKI Yénetim Kurulu'nu.
a) Abone grubu: Ayni hizmet standardina tabi gergek ve tiizel kisileri,
b) Abone: Idarece sunulan sw/atiksu veya atiksu hizmetlerinden faydalanan ve/veya
faydalanacak gergek veva tiizel kisiyi,
¢) Altyapi: Planlanan veya mevcut atiksu kanal hatlari, toplayict ve kusaklama

kolektorleri, mekanik ve biyolojik aritma tesisleri, ara terfi. desarj pompalari, desarj hatlari, igme
suyu sebekeleri, 1sale hatlari. aritma tesisleri. su hazneleri. terfi merkezleri, baraj. regiilator. yol.
elektrik. dogal gaz. telefon vb. tesislerden miitesekkil sistemleri.

d) Atiksu: Evsel. endiistriyel. tanimsal ve diger kullanimlar sonucu kirlenmis veya
ozellikleri degismis sulari,
e) Atiksu baglanti kanah / Rabit: Auk su Kaynaklarimin drettigi atk sulan

kanalizasyon sebekesine ileten giizergahi, boru ¢api. cinsi ve egimi vb. baglanti kosullar Idarece
belirlenen hatti,

f) Atiksu bedeli: Atiksu bedeli bir hizmet karsiligi olabilecegi gibi beldenin i¢me,
kullanma ve endiistri suyu ihtiyaglarinin. yeralti ve yertistii kaynaklardan saglanmasi ihtiyag
sahiplerine dagitilmasi, kullamlmis su ile bunlarin_uzaklastinlmasi. bdlge icindeki su
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kaynaklarimn deniz, gol., akarsu ve yeralti sularinin kullanilmis sularla kirlenmesini énlemek
i¢in yeni tesisler kurmak. kurulmus olanlarin bakim ve isletilmesini saglamak amaciyla bu
hizmetlerin gériilmesini temin zimninde 6zel hukuk hiikiimlerinden dogan ve sozlesme iliskisine
dayanarak alinan bir bedeli.

g) Atiksu cukuru/Fosseptik: Kanalizasyon sebekesi bulunmavan yerlerdeki atik
sularin toplandigi ve dengelendigi. ¢evreyi kirletmeyecek sekilde sizdirmaz, fen ve sanat
kaidelerine uygun olarak parsel igerisinde insa edilen hazneleri,

h) Atiksu kaynaklari: Kullanim veya faaliyetleri neticesinde atiksu tireten her tiirli
vapi ve faaliyet yerlerini,

DAtk su Kalite kontrol ruhsati/AKKR: retim ve / veya faaliyetleri sonucu olusan atik
Sularina, bu Yonetmelikte belirtildigi sekilde, gerekli 6nlemleri alan atiksu kaynaklarina,
VASKI tarafindan verilen belgeyi.

i)Akilh Sayac¢: Tesisatin girisine baglanarak abonelerin kullandigi suyun miktarini
belirleyen ve kullanilan suyun bedelinin tahsiline vardimci olan elektronik 6l¢ii aleti olup.
icinden gegen suyun miktarini. iizerinde bulunan bir ekranda hacim (m?) cinsinden gdsteren ve
veriyl iletebilen cihaz.

DCTV/Cevre temizlik vergisi: 26.05.1981 tarih ve 2464 sayili Belediye Gelirleri
Kanununun Miikerrer 44 tincii maddesi ¢ergevesinde tahsil edilen vergiyi.

k)Dénem: Periyodik olarak savagta yapilan iki okuma arasinda ge¢en zamani. )Dénem

ortalamasi / Tiiketim averaji: Abonenin bir fatura donemindeki tiiketimi dikkate

alinarak bulunan ortalama giinliik sarfiyati,

m)Endiistrivel Atik su: Evsel atik sular harig. tiim sanayi tesisleri ile imalathanelerin,

ticari isletmelerin, sanayi sitelerinin her tiirlii tiretim. islem ve prosesi sonucu kirlenmis

veya Ozelliklerini kaybetmis sulari.

n)Evsel atik su: Insanlarin giinlik normal vasam faaliyetlerindeki ihtiyag ve

kullanimlar nedeniyle olusan kirlenmis veya dzellikleri degismis sulari,

o)Ferdi Santiye Isyeri Tarifesi: Yap1 Kullanma Izin Belgesi alincaya kadar yapilan

gecici ferdi isyeri tarifesidir.

0)Ferdi Santive Konut Tarifesi: Yap: Kullanma Izin Belgesi alincaya kadar yapilan

gecici ferdi konut tarifesidir.

p)Gecici kapama: Abonenin gegici bir siire i¢in su kullanmayacagimi bevan ederek
suvunu kapattirmasini,

r)Genel ortalama: Ayni abonenin gegmis dénemlere ait tiiketimi veya ge¢mis tiikketimi

yoksa yeni takilan sayacin tiiketimi dikkate alinarak bulunan giinliik ortalama sarfivati,

Geri doniistim suyu abonesi: Atiksu aritma tesislerinden ¢ikan geri doniisiim sularini

almak igin s6zlesme yapan aboneyi,

s)Grup abone: Ayni sayactan su alan, ayni abone grubuna dahil, birden fazla bagimsiz

birimi,

$)GSM ruhsati / Gayri sithhi miiessese ruhsati: Faalivet sirasinda c¢evresinde

bulunanlara biyolojik, kimyevi, fiziki, ruhi ve sosyal yonlerden az veva ¢ok zarar veren

veya vermesi muhtemel olan ve tabi kaynaklarin kirlenmesine sebep olabilecek

miiesseselere vetkili makam tarafindan verilen agilis ve ¢alisma ruhsatini.

t) Ham su abonesi: Antilmamis veya herhangi bir igsleme tabi tutulmamis suyu almak igin
Idareyle s6zlesme yapan aboneyi.

u)Ozel hizmet bedelleri: 2560 sayili Kanun geregi sahis. kurum ve kuruluslar igin

yapilan 6zel hizmetler sebebiyle kanun ve yonetmelik hiikiimlerine gére alinan bedelleri,

ii)ls emri: Idarenin ilgili birimlerine génderilmek iizere diizenlenen ve hangi isin

yapilacagini belirten talima

v)Kagak su kullanimi: Idavenin tasarrufundaki yeralti veya yeriistii su kaynaklarindan.,




tesislerinden, su tasiyan boru hatlarindan. sube yolundan abone olmaksizin ya da abone oldugu
halde kayit disi sayagla, kayith sayaci isletmevecek sekilde ya da sayagsiz olarak her hangi bir
teknik diizenekle su alma isini,
v)Kanalizasyon sebekesi: Atk sulan toplamaya, uzaklastirmaya ve aritma tesislerine
iletmeye yarayan tesis ve sanat vapilarindan meydana gelen birbirleriyle baglantili muhtelif ¢ap
ve kesitlerdeki hatlar,
z)Kapatma/Ac¢ma: Kanun, yonetmelik ve siézlesmeye aykinlik, tahliye veya abonenin
istegi lzerine suyun kapatilmasini; kapatmay1 gerektiren fiili veya hukuki durumun
ortadan kalkmasi halinde suyun agilmasini.
aa)Kapatma aparati: Su kapatma islemine yarayan aleti,
bb)Karnisik grup abone: Ayni sayactan su alan. degisik abone grubuna dahil. birden
fazla bagimsiz birimi.
cc)Kaynak suyu: Jeolojik kosullarr uygun jeolojik birimlerin i¢inde dogal olarak olusan.
bir veya daha fazla ¢ikis noktasindan yeryliziine kendiliginden ¢ikan veya teknik
usullerle ¢ikartilan ve Insani Tiiketim Amaclh Sular Hakkinda Yonetmeligin 36 inci
maddesinde izin verilenler disinda her hangi bir isleme tabi tutulmaksizin aynmi
Yonetmeligin Ek-1"indeki nitelikleri tasiyan. etiketleme gerekliliklerini karsilayan ve
satis amaci ile ambalajlanarak piyasaya arz edilen yer alti sularini,
dd)Kesin hesap / Hesap kesme faturasi: Abonenin. mukavelesini iptal ettirirken
hesabinin tasfiyesi i¢in alinan ve kesin hesabin nasil yapildigini gosteren faturayi,
ee)Kolon: Her miistakil birime ayrt su dagiliminin vapildigi bina ic¢inde ver alan ana
boruyu,
ff)Kontrol bacasi / Fenni baca: Atk su desarjlarim1 kontrol amaciyla numune almak.
olgtim yapmak. atik su akimini izlemek icin icine girebilir. projesi Idarece belirlenecek
bacalari.
gg)KP / Katilma payi: 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununda belirtilen oran ve
esaslara gore alinacak su ve kanalizasyon harcamalarina katilma paylarini,
hh)Mansap / Alier ortam: Auk Sularin desarj edildigi veya dolayh olarak kanstigr gol.
akarsu, kiy1 ve deniz sular ile yeralti sulari gibi yakin veya uzak ¢evreyi.
u)Parsel bacasi: Baglant: kanallarinin baslangi¢ noktasinda Idarece tespit edilecek 6zel
tiplere uygun olarak insa edilecek bacalari.
ii)Pompaj sartizKot farkindan dolayr baglanti kanali cazibeyle akisa uygun olmayan
binalarda, atiksilarin parsel bacasina pompa ile aktarilmasini.
i}) Priz veya ana musluk: Sube yolunun ana sebekeye baglandigi noktayi,
kk)Sayag¢: Abonenin kullandigi suyu él¢gmeve yarayan 6lcii aletini,
1) On Odemeli/Karth Su Savaci: Abonelerin su kullanim miktarlarinin hesaplanmasi ve
kullamim bedelinin pesin olarak ddenmesi esasina davanan bir édeme sistemidir. Her
sayaca bir abone karti tamimhdir. Bu kartlarla abone kredi viikleme merkezlerinden
istedigi miktarda kredi viklevebilmektedir. Abone karti, su savacina okutuldugu zaman
karta ytiklenmis olan bu krediler sayaca aktariimis olur.
mm)Su ve kanalizasyon durum belgesi: 2560 sayili Kanunun 18 inci maddesinde bahsi
gegen. ingaat vapilacak parselin cephesi bulunan yol veya yollardaki su ve kanalizasyon
durumu ile ilgili bilgilerle donatilmis yazili belgeyi,
nn)Su sebekesi: Sehir icme suyu dagitimini yapan degisik tiir ve ¢aplarda borulardan
olusan altyapr tesislerini.
00)Su sube yolu: Su sebeke hattindan sayacin ¢ikisindaki baglanti rekoruna kadar uzanan
kismi.
66)Uzaktan Okuma: [dare sinirlan igeresinde bulunan su abonelerinin. su sayvaglarina
ulasilmamasi(abonenin evde olmamasi, kapiyr agmamasi, sayacin kilit altinda olmasi
vb.) durumunda &lgiilemeven suyun dogru olarak 6l¢iilmesini saglayarak: tahakkuk artisi
saglamak. okuma hatalarinm ortadan kaldirma, persop€l ve kirtasive giderlerini azaltmak.




zamandan tasarruf saglamak. yiiksek tiiketim aboneleri basta olmak iizere tiim abonelerin
su tliketimlerinin uzaktan saghkli bir sekilde izlenilmesi ve savaglara vyasadisi
miidahalelerin aninda tespit edilmesi, kavip ve kacaklarin kontrol altinda tutmasini
amagclayan cihazlardir.
pp)Tarife: Satis. hizmet. teminat ve yaptirimlarin parasal degerlerle belirlenmesini.
rr)Tulani kanal: Parselin cephesinin bulundugu vol veya yollarda atiksu kanalizasyon
sebekesi bulunmayan ve teknik sartnamesine gore projesinin hazirlanmast ilgilisi
tarafindan, onay ve kabulii ise Idare tarafindan yapilmak sarti ile yerinde yine ilgilisi
tarafindan insa ettirilen kanallari,
ss) Usulsiiz su kullamimi: Abonenin sayagtan gegirerek sézlesmeye aykirt bigimde su
kullanmasi, kullandirmasi veya tabi oldugu abone grubu disinda su kullanimini,
ss)Yonerge: Bu vonetmelik kapsaminda hazirlanan Van Su ve Kanalizasyon Idaresi
Genel Miidiirliigii'nii, Abone Hizmetleri Uygulama Yonergesini ifade eder.
tt)Kanal Istirak Bedeli (KiB)/Kanal istirak bedeli avansi (KiBA):Yapilara ait atik
sularin uzaklastirilmasi i¢in gerekli parsel bacasi. rabit. kanalizasyon. aritma tesisi vb.
tlim alt vap1 tesislerinin vapim malivetine istirak ticretidir.
uu) insaat alammin maliyete tesir katsayisi (C uygulama katsayisi): Bir metrekare
insaat alani i¢in: Kanal Birim Fiyatinin 0.0125 ile carpilmasi ile elde edilen kat sayidir.
iiti) Kanal birim fiyati (K birim fiyati): Her vil. Cevre Sehircilik Bakanhg. Iller
bankas1 ya da bayindirhk bakanhginin yayimladigi giincel bedeller esas alinarak; kontrol
bacalar dahil © 300 mm capindaki bir metre tiil kanalin bedelidir.
vv) Proje inceleme iicreti (PIU): Proje inceleme mukabili alinan ticrettir.
vy) Proje onay iicreti (POU-Kanal Baglanti Onay Belgesi): Yapi izin belgesine esas
olmak {izere hazirlanarak Idaremize ibraz edilen; mimari ve/veya su ve atik su sihhi
tesisat projelerinin incelenmesi, gerektiginde vyerinde tespit yapilmasi, projelerin
onaylanmasi ve kurum gortistintin diizenlenmesi is ve islemleri karsiliginda alinan
ticrettir.
zz)Yiiksek tiiketimli abone uygulamasi: VASKI Hizmet Alam icerisinde ayni parsel
ve/veya kamplis alani igerisinde kullanicist ayni veya farkli olan abonelerin ayr ayn
tiikettikleri su miktarina bakilmaksizin toplamda tiikettikleri veya tiiketebilecekleri su
miktar1 aylik 100 m3 ve lizerinde olan yerler Idarece belirlenecek esaslar ¢ergevesinde
“yiiksek tiketimli aboneler™ sinifina alinan abonelerdir.

IKINCi BOLUM
Tarife Tespit Esaslari, Tarife Cesitleri ve Abone Tiirleri

Tarife tespit esaslan

MADDE 5 - (1) Tarifelerin tespitinde asagida belirtilen esaslara uyulur:

a) Tarifenin belirlenmesinde, Uretilen ve kayiplar dustildiikten sonra tiiketilecegi
ongortilen olc¢tilebilir su satis miktar: ana unsur olarak esas alinir,

b) Yatinmin finansal malivetini, sistemin isletilmesi ve bakimini, sabit varliklarin
amortismanint, yénetim ve izleme giderlerini. vergilerini, kamulastirmay1 ve sistemin finansal
strdiirtilebilirligini saglayacak 6z kaynak getirisini de iceren toplam sistem maliyeti tarifelere
vansitilir,

¢) Atiksu tarifesi: atiklarin olusturdugu veya olusturmasi muhtemel ¢evresel kirlenme ve
bozulmay1 6nlemek, smirlandirmak. gidermek ve ¢evrenin iyilestirilmesini saglamak igin
vapilan ve/veya yapilacak tiim yatirimlarin ve harcamalarin kirletenler veya bozulmaya neden

olanlar tarafindan karsilanacgd: seklinde tanimlanan "kirleten dder” ilkesine gore belirlenir.
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Tarife ve bedel cesitleri

MADDE 6 - (1) Bu Yonetmeligin konusu olan tarife ve bedeller, su satis tarifesi, atik su
tarifesi, hizmet bedelleri. teminat bedelleri ve yaptirim bedelleri olmak lizere bes grupta
toplanir.

Abone tiirleri

MADDE 7 - (1) Abone tiirleri asagida belirtilmistir:

a) Atk su abonesi: Idarenin sadece kanalizasyon hizmetinden yararlanan veya
vararlanacak olan abonedir. Bu tip abonelere atik su tarifesi ile hizmet, teminat ve yaptirim
bedelleri uygulanir.

b) Su abonesi: Idarenin hem su hem de kanalizasyon hizmetinden birlikte yararlanan
abonedir. Bu tip abonelere su tarifesi ve atik su tarifesi ile hizmet. teminat ve yaptirim
bedelleri uygulanir.

UCUNCU BOLUM
Abone Gruplar: ve Tarife Uygulamasi

Abone gruplar

MADDE 8 - (1) Uygulanacak tarifeler itibariyle abone gruplar asagida belirtilmistir:

a) Konut aboneleri:

- Barinma gayesi ile oturulan yerlerde i¢gme ve kullanma amach su tiikketen ve/veya
atik su tireten,

2- Ibadet verlerinin lojmanlar. Kur’an Kurslari. resmi kurum lojmanlari. yabanci iilke
konsolosluklar, muhtarhik hizmet binalari. Hayrat ¢esmeleri.

3 Ilgili mevzuatina gére konut tarifesi uygulanmasi gercken diger abonelerdir.

b) isyeri aboneleri:

Gelir saglamak gayesi ile siirekli veva gecici olarak her cesit meslek sanat faaliyeti ve
zanaatin icra edildigi yerler ile diger ticari hizmet Uretilen tiim yerlerde su tliketen ve/veya
atik su tireten abonelerdir.

¢) Sanayi aboneleri:

Hammadde treten veya sekil. nitelik. nicelik degistirerek seri olarak mamul veya yari
mamul madde lireten yerlerde su tikketen ve/veya atik su {ireten abonelerdir.

¢) insaat/Santiye aboneleri:

Yapi ruhsati belgesine istinaden bina, ihata duvari ve benzeri insaatlar ile her tiirlii maden
arama, ¢esitli amaglarla kazi vapma ve bunun gibi sebeplerle gerc¢ek va da tiizel kisilerin bu
etkinliklerini siirdiirmek i¢in veya bu etkinliklerini siirdirmeyi saglayacak kalici tesislerin
vaptlmasina imkan tammak i¢in kurduklari. faaliyetlerinin ve kalici tesislerinin
tamamlanmasiyla varlii sona erecek olan tesislerde su tiiketen ve/veya atik su iireten
abonelerdir.

d) Resmi aboneler:

Genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin hizmetlerini ifa ettikleri verlerde su
tiiketen ve/veya atiksu tireten abonelerdir.

I- Merkezi idareye bagli kurum ve kuruluslar,

2- Belediyeler ve bunlara bagh kuruluslar.

3-Merkezi Idareye bagh okul. anaokulu., kres. bakim evleri. ¢ocuk kuliipleri, etiit

merkezleri vb. yerler,

4-Devlet ve vakif tiniversiteleri ile bunlara bagh hizmet birimlerine ait yerler,

5-1lgili mevzuatina gore resmi kurum tarifesi uygulanmasi gereken diger abonelerdir.

e) Atiksu / Kullanilmis sularin uzaklastirilmasi tarifesi uygulanacak aboneler:

I- Idarenin sehir sebeke suyu hizmetlerinde 1\.1 vararlanmayip vyalnizca atiksu
hizmetlerinden yararlanan verlerdir. ‘
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2- Kuyu, kaptaj, deniz, havuz ve benzeri yerlerden tankerle veya diger yollarla yeralt1 ve
viizeysel sular1 temin ederek su kullanan ve kanalizasyon sebekesinden yararlanan yerlerdir.

3- Tahakkuk edecek bedel i¢in 10 uncu madde hiikiimleri uygulanir.

4 Bu bentte sayilanlar idareye basvurup abonelik sdzlesmesi yapmak zorundadir.

f) Gegici aboneler:

I- Idare hizmet alam igerisinde kurulmus bulunan gegici siire ile faaliyet gosteren sergi.
fuar, sirk. panayir ve ilgili belediyesince ¢alisma ruhsati verilmis biife, ¢ay bahgesi. hurdaci,
kurban satis ve kesim yerleri ile bunun gibi seyyar yerlere iliskin gegici abonelikler yapilir.

2- Heniiz Yap1 Kullanma Izin Belgesi alinmamis yapilara ferdi santive konut ve ferdi
santiye isyeri gegici aboneligi vapilir.

3- Gegici su aboneligi yapilan bina ve tesisler 5 (bes) vil i¢inde Yap1 Kullanma Izin
Belgesini almamasi halinde: tahsil edilen her tiirlii avans ve insaat su depozitosu hizmet
bedelleri irad kaydedilir.

4 Mevzuat geregi gecici abone yapilacak olanlar: 05/07/2022 tarihli ve 31887 sayih
Resmi Gazetede yayimlanan 7417 sayili Devlet Memurlari Kanunu ile bazi Kanunlarda ve
375 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamede degisiklik yvapilmasina dair Kanunla; 01/07/2022
tarihine kadar yapi-insaat ruhsati alinmis ve buna goére yapilmis olup, kullanma izni
verilmeyen ve alinmayan yapilara: yol. elektrik. telefon. kanalizasyon. dogalgaz gibi altyap
hizmetlerinin birinin veya bir kagimin gotirtildiigiiniin - belgelenmesi halinde, ilgili
yonetmelikler dogrultusunda fenni gereklerin yerine getirilmis olmasi ve ilgilisince
basvurulmasi tizerine kullanma izni alinincaya kadar ilgili mevzuatta tammlanan ait oldugu
abone grubu dikkate almarak gecici olarak su baglanabilir. Bu kapsamda ilgili belediveden su
kesilmesi talebinin s6z konusu olmasi halinde abonelik iptal edileceginden su baglanmasi
herhangi bir kazamlmis hak teskil etmez. Ancak. yapi-insaat ruhsati ahnmis ve buna gore
vapilmis olma sarti 31.12.2021 tarihinden Once yapilmis olan yapilarla ilgili olarak
uygulanmaz. 01.07.2022 tarihinden 6nce yapilan abonelikler de ait oldugu gruba déniistiiriliir.

5- Gegici aboneler ait oldugu abone grubuna gore tarifelendirilir.

g) Park ve bahceler su abonelikleri:

Belediyelere ait park, bahge. yesil alan ve refiij gibi alanlarin sulanmasi ile Belediyelere
ait olmayan ve kendi abone gruplarina ait bulunan park. bahge ve yesil alan sulamasi i¢in su
kullanilan yerler i¢in yapilan aboneliklerdir.

g) Ortak kullanim alanlari su abonelikleri:

Binalardaki merdiven ve bosluklari. asansor bosluklari, makine dairesi. sigmak.,
komiirliik, su ve akaryakit deposu, kalorifer dairesi, kapici dairesi, otopark, depo, ¢amasirlik,
toplant1 odasi ve benzeri yerler i¢in yapilan aboneliklerdir.

h) Indirimli su aboneleri:

Abonenin ikamet ettigi ve miistakil sayag takili olan yalmiz bir mesken i¢in kullandiklar
su ve atiksu bedellerinde:

1- Siirekli engellilik orani % 40 ve iizerinde bulunanlarin kendileri ile bunlara bakmakla
miikellef olduklan yakinlar bulunan kisilere raporlarini ibraz etmek kaydiyla,

2- Harp ve vazife malulleri ile sehit aileleri ve gazilere bagli bulunduklart SGK* nin
vermis olduklar kimlikleri ibraz etmeleri kaydiyla.

3- Sporcu seref ayligi baglanan veya devlet sporcusu unvani baglanan kisilere SGK’ nin
vermis olduklart kimlikleri ibraz etmeleri kaydivla, Mesken tarifesi % 50 oraninda uvgulanr.

1) As evleri aboneleri:

Ozel ve tiizel kisilerin vakif veya derneklerin ya da kamu kurumlarina ait olmak iizere
gida ihtiyaglarinin karsilanmas: amaciyla dar gelirli vatandaslara sicak yemek temini amaciyla
kullanilan tasinmazlar i¢in verilen aboneliklerdir.

i)Bah¢e Sulama Aboneligi: | Tiim abone gruplarina ait bahge-¢evre sulamasi i¢in su
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kullanan abonelerdir.

j)Hayrat Cesme Aboneleri: Sehir i¢inde, sayac takmak kaydivla VASKI'nin de uygun
bulmasi durumunda belirli yerlere hayrat ¢esme aboneligi yapilabilir. Mezarlik alanlarinin
disinda kalan hayrat cesme aboneliklerinde mesken tarifesi uygulanir. Hayrat ¢cesmelere ait
aboneliklerden atik su bedeli alinmaz. Hayrat ¢esme abonelerinin su sarfiyatlar okuma
vapilarak tahakkuka baglanir.

Tarife uygulamasina ve diger uygulamalara iliskin hususlar

MADDE 9 - (1) Kuraklik, tabii afet veya baska bir sebeple kente verilen glinlik su
miktarinda diisme olmasi durumunda. idare su tasarrufunu saglamak ve su temininde onceligi
konut abonelerine vermek amaci ile bazi abonelere su satisini gegici olarak durdurabilir.

) 08.01.2002 tarih ve 4736 sayih Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Urettikleri Mal ve
Hizmet Tarifeleri ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas:t Hakkinda Kanunun 1 inci
maddesinde ve diger kanunlarda belirtilen istisnalar disinda, Idarece iiretilen mal ve hizmet
bedellerinde isletmecilik geregi yapilmasi gereken ticari indirimler hari¢ herhangi bir kisi veya
kuruma {icretsiz veya indirimli tarife uygulanamaz.

(3) 24/06/2008 tarih ve 3774 sayili Basarili Sporculara Aylik Baglanmasi ile Devlet
Sporcusu Unvani Verilmesi Hakkinda Kanunun 8 inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca bu
Kanuna gore aylik baglanan amator sporcularin itkamet ettikleri ve miistakil sayag¢ takili olan
meskenlerde kullandiklar su ve atiksu bedellerinde %50 oraninda indirim uygulanir.

(4 Bakanlar Kurulu'nun 08/01/2002 Tarih ve 2002/3654 sayili “Kamu Kurum ve
Kuruluslarinin ~ drettikleri Mal ve Hizmetlerden iicretsiz  veya Indirimli Olarak
Faydalanacaklarin Tespitine Iliskin Karar™1 uyarinca engelliler. 6grenciler ve 01/07/1976
tarih ve 2022 sayih “65 Yasin1 Doldurmus Muhtag. Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina
Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun™ kapsamindaki kisilere ikamet ettikleri ve miistakil sayag
takili olan meskenlerde kullandiklar1 su ve atiksu bedellerinde Genel Kurulca belirlenen
oranda indirim uygulanabilir.

(5) Bir indirimden istifade eden abone ikinci bir indirimden istifade edemez.

DORDUNCU BOLUM
Tarifelerin Yapilisi ve Uygulama Esaslan

Su satisi1 ve atiksu tarifesi

MADDE 10 - (1) Su satis1 ve atik sularin uzaklastirilmasi tarifesinin belirlenmesinde rol
oynayan iki ana faktorden birincisi Yonetim ve Isletme giderleri ile amortismanlar.
aktiflestiriimeyen yenileme. 1slah ve tevzi masraflani ve en az %10 6z kaynak getirisidir.
Bunlar agsagida agiklanmistir:

a) Yonetim ve isletme giderleri: Enerji ve malzeme giderleri, personel giderleri, ¢esitli
masraflar ile su isale ve dagitim giderlerinden olusur.

1) Enerji ve malzeme giderleri: Retim, 1sitma ve aydinlatma i¢in kullanilan elektrik.,
dogalgaz, cesitli akaryakit, kat yakit gibi her tiirlii enerji masraflari. aliiminyum siilfat. mayi
klor. ozon ve benzeri isletme ve sarf malzemelerine yonelik bu kapsamdaki diger
harcamalardan olusur.

2) Personel giderleri: 14/07/1965 tarih ve 657 sayili Devlet Memurlari Kanununa tabi
memurlar, Denetgiler ve Sozlesmeli personeller ile 22/05/2003 tarih ve 4857 sayili Is Kanununa
gore ¢alistirlan devamh ve gegici isgi. ayliklarini. ikramiyelerini. kanun ve toplu sézlesmelerle
saglanan her tiirlii yardim, zam ve tazminatlari. fazla ¢alisma ticretlerini. gorev yolluklarini ve
her tiirlli isveren hisselerini kapsar.

3) Cesitli masraflar: Kira. haberlesme giderleri. vergi ve har¢lar, mahkeme masraflari.
kamulastirma bedelleri, sigorta, egitim ve yonetim, temsil giderleri, her tiirli tasima
harcamalari., giivenlikle ilgili giderler, hizmet alimi yontemleriyle gordiiriilen hizmetlere iliskin
maliyet unsurlar1 ve benzeri diger masraf kalemlerinden meydana gelir.
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4) Su isale ve dagitim giderleri: Gerektiginde su sebekesi bulunmayan yorelere
tankerlerle yapilan tasima harcamalan ile su isalesi ve tevzine iliskin yapilan giderlerdir.

b) Amortismanlar: Sabit bir kiymet olan tesislerin. dayamkli tasinirlarin  ve
demirbaglarin ekonomik 6miirlerinin sonunda yenilenebilmeleri icin mevzuat geregi ayrilmasi
zorunlu olan ve miktari yasa ve yetkili makamlarca belirlenen tutardir. Yapilacak yatirimlarla
ilgili kredilerin yillik anapara ve faiz miktar1 amortismanlarla karsilanamadig takdirde. aradaki
fark bir masraf kalemi olarak dikkate alinir.

¢) Aktiflestirilmeyen yenileme, 1slah ve tevzi masraflari: Tesislerin iyilestirilmesi igin
vapilan masraflar ile aktiflestirilmeyen biiyiitme ve onarim giderlerine iliskin maliyet unsurlan
hesaba katilir.

¢) Oz Kaynak getirisi orani: Yonetim ve isletme giderlerinin, amortisman tutarlarinin,
aktiflestirilmeyen yenileme, 1slah ve tevzi masraflari toplaminin % 10'undan az olmayacak bir
deger Oz kaynak getirisi olarak ilave edilir.

Kaynak suyu satis tarifesi

MADDE 11 - (1) Idare, tasarrufundaki kaynak sularim satis yerlerinde veva dagitim
sebekesi ile isteklilere kiralayabilir veya satabilir. Bu nitelikteki sularin satilmasinda
uygulanacak satis tarifesi 10 uncu maddedeki esaslar dikkate alinarak tespit edilir.

Ham su tarifesi

MADDE 12 - (1) Herhangi bir i;lemc tabi tutulmamus sular ile atiksu aritma tesislerinden
elde edilen geri doniisiim sularinin m” satis fivati 10 uncu maddedeki esaslar dikkate alinarak
tespit edilir. Bu nitelikteki sulara uygulanacak su satis tarifesini belirlemeye Genel Kurul
vetkilidir.

Atik su / Kullanmilmis sularin uzaklastirilmas tarifesi

MADDE 13 - (1) VASKI’ nin sehir sebeke suyu hizmetlerinden yararlanmayip kuyu.
kaptaj, deniz, havuz ve benzeri yerlerden tankerle veva diger yollarla yeralti ve yiizeysel sular
temin ederek su kullanan ve kanalizasyon sebekesinden yararlanan gercek ve tiizel kisiler atiksu
bedeli 6demekle yiikiimltidiir]er.

(2) Tiiketilen her bir m~ su iizerinden alinan atiksu bedeli, abonenin ait oldugu tarifenin
su bedelini asmayacak sekilde Genel Kurul tarafindan belirlenir.

(3) Ozel aritma gerektiren kirlilik yiikii fazla atiksu iireten endiistriyel nitelikte atiksu
olusturan tesis ve igletmelerden gerekli tedbirleri alincaya kadar veya yeterli dlgiide tedbir
almadiklarnin tespiti neticesinde Kkirlilik yiikiine gore ayrica Atik sularin Kanalizasyona
Desarj Yonetmeliginde belirtilen Kirlilik Onleme Pay1 ahnir.

(4) Idarenin su hizmetlerinden yararlanip. kanalizasyon sebekesine baglantis1 olmayan,
kullanilmis sularini projesine gore yapilmis atiksu-fosseptik gukurlarina bosaltan abonelerden,
Idarece verilen kullanilmis sularin uzaklastirilmas: ve nihai bertarafi hizmetine karsilik. dahil

oldugu abone grubuna uygulanan birim fiyati tizerinden kullandiklari 1113 su kadar atiksu bedeli
alinir.

(5) Idarenin su hizmetlerinden yararlanmayip; kuyu, kaptaj, deniz. havuz ve benzeri
yerlerden tankerle veya diger yollarla yer alti ve yiizeysel sular temin ederek kullanmis oldugu
suyu kanalizasyona bosaltmak suretiyle kullanilmis sularin uzaklastinlmasi hizmetlerinden
Yararlananlardan dahil oldugu abone grubuna uygulanan birim fiyati iizerinden kullandiklar
m” su kadar atiksu bedeli alinir.

(6) Sebekeden su almayan. tanker ve kuyu suyu kullananlar i¢in uygulanan “"Kullanilmig
sularin uzaklastirilmasi tarifesi’ 'ne tabii olan abonelerden sadece kullanilmis sularin
uzaklastirilmasi bedeli alinigs

(7)  Kullanilmis sul

1 uzaklastinlmasi bedeli: VASKI' nin Su ve Kanalizasyon

‘1’
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hizmetlerinden kanalizasyon sistemivle yararlanan veya kanalizasyon sistemi olmayip, su
kullanan ve atik sularini dogrudan veya dolayh olarak kanala ve diger alic1 ortamlara desarj eden
tiim abone gruplarindan alinir.
BESINCI BOLUM
Hizmet ve Teminatlar Tarifesi

MADDE 14 — (1)Hizmet bedelleri asagida belirtilmistir.
Vidanjor hizmet bedeli,

Kanal temizleme hizmet bedeli

Kanal durum belgesi

Kanal abone hatti yapim bedeli

[s makinesi veya teknik arag kira bedeli

Proje inceleme-diizenleme ve onay ticreti (PI0-POU).
Kanal istirak bedeli.

Su istirak bedeli.

Su sayaci bedeli,

Is makineleri hizmeti kira bedeli

Vidanjor- Kanal temizleme hizmet bedeli

MADDE 15 - (1) Vidanjoriin bir seferlik ¢ekim hizmet bedeli; Cevre ve Sehircilik
Bakanh@ Genel Fiyat Analizleri kitabindaki verilere goére vidanjoér satin alma bedelinin
asinma pay1 saat emsali (0.000171) ile carpilmak suretivle bulunacak bir saatlik asinma payi
licretine, yakit gideri. sofor, sofér yardimeist ve vasifsiz is¢inin birer saatlik ¢aligma licreti
cklenerek bulunacak miktara, % 10' dan asag1 olmavacak bir Oz kaynak getirisi ilave edilerek.
vidanjoriin bir saatlik tcreti tespit edilir. Vidanjér hizmet bedeli adrese ulasgim. ¢ekim ve
bosaltim stiresi géz oniine alinarak tahakkuk ettirilir.

(2) Baglanti kanallart herhangi bir sebeple tikanan abonelerin kanali "kanal temizleme
aract” ile agihir. Kanalizasyon sebekesiyle bina arasindaki atiksu hattindan meydana gelen
tikanmalara yapilan miidahaleler karsihiginda 15 inci maddenin 1. bendi usulene gore
hesaplanan kanal temizleme hizmet bedeli alinir.

Kanal durum belgesi

MADDE 16 - (1) Yapi i¢in belediveden ruhsat isteyen gergek ve tiizel kisiler daha 6nce;
Idareden altyap tesisleriyle uygunluk bakimindan su ve kanalizasyon durumu hakkinda belge
almak zorundadir. Idare, o yerdeki su ve kanalizasyon sebekesine gore su ve kanalizasyon
durum belgesi verir. Yapilarin durum belgesi alinmadan veyva tesisatin durum belgesine aykiri
olarak yapilmasi hallerinde, Imar mevzuatimn ruhsatsiz yapilar hakkindaki hiikiimleri
uygulanir. 2560 sayili Kanunun 18 inci maddesinin ikinci fikrasina gore imar planlarinin
hazirhk sathasinda alt yapi tesislerivle uyum véniinden Idarenin goriistinii almak sarttir. Bu
belge igme suyu ve kanalizasyon igin ayri ayn diizenlenir ve birim Proje Inceleme iicreti
tutarinda bir ticret alinir.

Kanal abone hatti yapim bedeli

MADDE 17 - (1) Tasinmazlarin cadde ve/veya sokaklardaki atiksu kanali ile tasinmaz
arasindaki kanal abone hattimin tasinmaz sahiplerinin yazih talebi ve kanal abone hatti yapim
bedelinin tamamim VASKI" ye yatirmas: sartiyla VASKI tarafindan yapilir. Kanal abone hatti
yvapim bedeli Cevre ve Sehircilik Bakanlhigi ve Iller Bankasi A.S. birim fiyatlarina gore
hesaplanir.

(2) Tasinmaz sahipleri, 6zel durumlarda VASKI nin onay1 ve kontrolii altinda kanal abone
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hattin1 yapabilir.

(3) Tasinmaz sahipleri kanal abone hatti yapim i¢in Van Biiyiiksehir Belediyesi'nden
alacag kazi ruhsati belgesini VASKI® ye sunmak zorundadirlar.

(4)Kanal abone hattinda mevdana gelecek ariza ve hasarlardan VASKI mesul tutulamaz.

Is makinesi veya teknik arac kira bedeli

MADDE 18 - (1) Kanal ici goriintiileme araci ve diger teknik araglarin kiralama saat
icreti, 14 tincti maddedeki usulle hesaplanir.

Proje inceleme-diizenleme ve onay iicretleri

MADDE 19 —(1) Proje Inceleme ticreti (PIU): Yapi ruhsatina esas mimari projelerin
belge verilmek lizere inceleme Uicreti asagidaki sekilde hesaplanir.

a) PIU = (3 miithendis/saat — 2 memur/saat)

b) Miihendis bulunamadig: takdirde arazi ve biiro isleri igin Tekniker ve Teknisven
calistinlabilir.

2) Kanal baglanti onay belgesi

Proje Onay iicretleri (POU): Yapinin temel ruhsatina esas 4 (dort) adet mimari, 3 (ii¢)
adet atiksu kanal baglantis1 veya atiksu ¢ukuru projelerinin onay ficretleri (POU) asagidaki
sekilde hesaplanir ve verilecek belgenin adi "KANAL BAGLANTI ONAY BELGESI “olarak
diizenlenir.

a) Konutlarda: POU = (Daire sayis1 / 2 + OKA / 100) x PIU + KDV Daire sayisi en az 2
adet. OKA en az 50 m2 alinir.

b) Konut + Isyeri: POU = (Daire sayisi/2+Isyeri alan1/50+Binaya ait toplam OKA/50) x
PIU~ KDV Daire savisi en az 2 adet. OKA en az 50 m2. isyeri alanlari en az 50 m2 alnir.

¢) Isyeri Ve Endiistri Tesisleri: POU = (Tesise ait toplam briit insaat alan1 / 50) x PIU-
KDV Tesise ait briit ingaat alam en az 50 m2 alimr.

¢ ) Resmi Binalar: POU = (insaata ait alan / 100) x PIU + KDV insaata ait toplam briit insaat

alani en az 100 m2 alinir,

d) Otel. Motel, Pansiyon V.B. Binalarda: POU = (Oda sayis1 /2 + Toplam insaat alani /
50) x PIU+KDV Oda sayisi en az 3 adet ve diger alanlar en az 50 m2 alinir.

e) Idarece onaylanmis projelerde herhangi bir sebeple degisiklik olmasi durumunda
tadilat yapilmasi zorunludur

f) Tadilat projelerinde islem tarihindeki giincel bedel tizerinden hesaplanan POU(Proje
Onay Ucretleri) nin 1/10"nu tahsil edilir. Bu madde hitkmii 01.01.2025 tarihinden sonra
virtrlige girecektir.

g) Tadilat projeleri inceleme ve onay bedeli; birim proje inceleme bedelinden az
olamaz.

3) Atiksu gukuru (fosseptik) proje onay ticreti

1) POU =PIU *F

F= Tank hacmine gore belirlenmis Atiksu ¢ukuru katsayis1 Tank Hacmi (m3)

Tank Hacmi (m3) K

3,00 - 4.00

5,00 - 16,00

17.00 - 50.00

51,00-100,00

101.00-150.00

151,00-300,00

301.00 - 12

a) Idarece onaylanmis proj
tadilat yapilmasi zorunl
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b) Tadilat projelerinde islem tarihindeki giincel bedel tizerinden hesaplanan POU(Proje
Onay Ucretleri)’nin 1/10 nu tahsil edilir. Bu madde hiikmii 01.01.2025 tarihinde
yiriirlige girecektir.

¢) Tadilat projeleri inceleme ve onay bedeli; birim proje inceleme bedelinden az olamaz.

4) On aritma tesisleri
On Aritma (Evsel-Endiistriyel) Pompa ve Desarj Projeleri Inceleme-Onay ticreti giinliik
atiksu miktarina gore alinir.
On Aritma Proje Inceleme ticreti (PI saat) =19 x mithendis/saat ~ 2 x teknisyen / saat
=4 x memur / saat — 3 x sofor / saat ticreti olarak onaylanir. Bu licret:
Proje Onay iicreti (POU saat) =Pl saat x A
A Katsayist giinliik atiksu miktarina gore asagidaki
gibidir. Atiksu miktar1 (m3/Giin) A

0.00 - 10.00 1.00
11.00 - 50.00 2.00
51.00 - 100.00 3.00
101.00 - 500.00 5.50
> 500.00 8.00

(a) Su hatlarim ve 03/05/1985 tarih ve 3194 sayih Imar Kanunu'nun 23 iincii
maddesindeki sartlar nedeniyle kanalin yapimin iistlenenler projelerini VASKI Genel
Miidiirliigii'ne yaptirmak istedikleri takdirde:
(b) Su hattimin veya kanalin km/tiilii basina: 16 miithendis/saat. 4 harita miihendisi/saat. 4
alet operatdrii/saat, 12 tekniker/saat. 6 teknisyen/saat. 1 memur/saat licreti tutar1 kadar
bedel alinarak projesi diizenlenir. Ancak, bu bedel 1 km’ lik proje diizenleme bedelinin
930" undan az olamaz.
(¢) Bir veya iki kath, ¢ok goézlii ¢liriitme tesisleri ile kiigiik tasfiye tesisi projeleri
diizenlenmesi i¢in Iller Bankasi birim fiyatlar ile hesaplanacak tesis maliyet kesfinin
%381 kadar ticret alinir. Her iki durumda da statik hesaplar fivata déhil degildir.
(d) Projeler is sahiplerine 2 ozalit kopya olarak verilir. Fazla her ozalit kopya igin
ortalama rayig¢ fiyat kadar ticret alinir.

Kanal istirak Bedeli, Su istirak Bedeli ve Uygulamasina iliskin Hususlar
Kanal istirak bedeli ve uygulamasina iliskin hususlar

MADDE 20- (1) 2560 sayih kanunun 17 inci maddesi uyarinca alinacak Kanal istirak
Bedeli ve uygulamasina iliskin hususlar asagida belirtilmistir,

a) Yapi ruhsatina esas mimari projeler dogrultusunda su, atik su sihhi tesisat baglanti
projesi Idarece onaylanan Ilgili belediyesinden insaat ruhsati almis/izin alma basvurusunda
bulunmug yapilardan; asagidaki formiile gore Kanal istirak Bedeli. ruhsat eklerine aykir
yapilardan ruhsat bagvurusu ilgili belediyesince degerlendirilip kurumumuza bildirilmesi ve
kanal baglanti onay belgesi talep edilmesi durumunda degerlendirme sonucunda Kanal
Istirak Bedeli avansi tahsil edilir.

KIB = Kanal Istirak Bedeli(TL),

KiBA= Kanal istirak Bedeli avansi1 (TL).

A = Isyeri Insaat Alan1 (m?),

B = Konut Bagimsiz Birim Sayisi,

C = Uygulama Katsayisi (C = 0.0125 x K). (TL /m?).

D KB =0 300 mm Caph Kanal imalat Birim Fiyati ( TL / m ),

E PB = Parsel Bacasi ve Baglanti Bedeli A




Al) Konutlar i¢in

Kanal Istirak Bedeli/Avansi (KIB/ KIBA) =[(KB/ 2 x B +PB ]+KDV

A2)Konut ve isyeri ic¢in

Kanal Istirak Bedeli/Avans (KIB/ KIBA) =[(KB/2xB)+(KBx A/250)+(AxC/4)

PB]- KDV

A3) Isyeri igin
Kanal [stirak Bedeli/Avansi (KIB/ KIBA) =[(KB x A / 250) ~ (A x C / 4)~ PB]~ KDV

b)

<)

d)

g)

h)

1)

isyeri insaat alam (A), 250 m*>'nin altinda olan projelerde insaat alani 250 m?
olarak kabul edilir.
Yapr ruhsati almis va da vapi kullanma izni almis vapilardan Kanal istirak
bedelinin eksik veya hi¢ 6denmediginin Idarece tespiti halinde hesaplanan
ticretler ilgilisinden tahsil edilir.
Yapt kullamm izin belgesini alan bina veya tesislerinin ilgilisinin miiracaati
halinde: daha 6nce ruhsat asamasina 6dedigi kanal hizmetleri bedeli avansi islem
tarihine gore giincellestirilerek. kanal istirak bedellerinden mahsup edilir. lade
veya tahsil islemi gerceklestirilir.
Parsel Bacasi Baglanti Bedeli 7 metre kabul esasina gore belirlenir. 7 metreden
daha uzun olmasi halinde. her 1 metre igin: ilave Parsel Bacas1 Baglanti Bedeli
alinir.
Kanal Istirak Bedeli hesabina esas; @ 300 mm Caplh Kanal imalat birim fivati.
parsel bacasi ve baglanti bedeli. (KB) degerlerinin tespiti ve glincellenmesi
Genel Kurul tarafindan yapilir.
Havuzlar ve atik su iretimi olabilecek verlerde kanal istirak bedeli konut igin
gecerli olan tarife lizerinden hesaplanarak tahakkuk edilir.
Ruhsat asamasinda kurumumuzca yapilacak olan islemlerde ilisik kesme
vazisinin verilebilmesi i¢in insa edilecek vapiya ait insaat aboneliginin yapilmasi
ve ¢ikacak olan bedellerin sozlesmesi yapilan aboneye vyansitilmas: ve
ddemesinin kabulli igin yap1 miteahhidinin veya resmi olarak vekalet verilmis
olan yetkilinin vekéaletname ile birlikte kurumumuza bizzat basvuru yapmasi
gerckmektedir.
Yapi kullanma izin belgesi asamasinda kurumumuzca yapilacak islemlerde ilisik
kesme yazisinin verilebilmesi, tamamlanmis yapiya ait ¢ikacak olan bedellerin
var olan santiye abonesine yansitilmasi ve diger islemlerin yapilabilmesi igin
yapt miiteahhidin veya resmi olarak vekalet verilmis olan yetkilinin vekéletname
ile birlikte bizzat bagvuru yapmasi gerekmektedir.

03.06.2024 tarihinden once katilma paylan tahsil edilmis ve tadilat vb.

durumlardan dolayr kurumumuza tekrardan miiracaat etmis yapilarda; ilgili
miiteahhit veya yapt sahibi tarafindan katilma paylann 6denmemis veyahut
0denmemis sayilir ise gilincel olarak istirak bedeli hesaplanip tahsil edilir. Ancak
katilma paylan 6denmis ise herhangi bir islem yapilmadan (tahakkuk yapmadan)
ilisigi kesilir.




Su istirak bedeli ve uygulamasina iliskin hususlar

(2) 2560 sayili kanunun 13 {incii maddesinin (a) uyarinca alinacak su Istirak Bedeli
ile uygulamasina iliskin hususlar agsagida belirtilmistir.

a) Yapi ruhsatina esas mimari projeler dogrultusunda su, atik su sihhi tesisat baglanti
projesi Idarece onaylanan Ilgili belediyesinden insaat ruhsati almis/izin alma basvurusunda
bulunmus yapilardan: asagidaki formiile gére Su Istirak Bedeli. ruhsat eklerine aykiri
yapilardan ruhsat basvurusu ilgili belediyesince degerlendirilip kurumumuza bildirilmesi ve
kanal baglanti onay belgesi talep edilmesi durumunda degerlendirme sonucunda Su Istirak
Bedeli avansi tahsil edilir.

SIB = Su Istirak Bedeli (TL).

TB = Toplam Bagimsiz Birim Sayisi.

BB =0 125 mm ¢aph PE100 Hat Imalat Birim Fiyati ( TL /m ),

Su istirak Bedeli(SiB)=[ TB x (BB /2) ]- KDV

(b) Yapi ruhsati va da yapr kullanma izni almis vapilardan Su istirak bedelinin
cksik veya hi¢ 6denmediginin Idarece tespiti halinde hesaplanan ticretler ilgilisinden tahsil
edilir.

(¢) Su istirak bedeli hesabina esas 125 mm PE100 hat imalat bedelinin tespiti ve
giincellenmesi Genel Kurul tarafindan yapilir.
(d) Havuzlar ve su tiiketimi olabilecek verlerde kanal istirak bedeli konut i¢in

gecerli olan tarife tizerinden hesaplanarak tahakkuk edilir.

(e) Ruhsat asamasinda kurumumuzca yapilacak olan islemlerde ilisik kesme
vazisinin verilebilmesi i¢in insa edilecek yapiya ait ingaat abonelidinin yapilmasi ve
¢ikacak olan bedellerin sdzlesmesi vapilan aboneye yansitilmas: ve 6demesinin kabulii igin
vapt miiteahhidinin veya resmi olarak vekalet verilmis olan yetkilinin vekdletname ile
birlikte kurumumuza bizzat basvuru yapmasi gerekmektedir.

() Yapi kullanma izin belgesi asamasinda kurumumuzca yapilacak islemelerde
ilisik kesme yazisinin verilebilmesi, tamamlanmis yapiva ait ¢ikacak olan bedellerin var
olan santiye abonesine yansitilmasi ve diger islemlerin yapilabilmesi ig¢in yapt miiteahhidin
veya resmi olarak vekdlet verilmis olan yetkilinin vekaletname ile birlikte bizzat bagvuru
vapmasi gerekmektedir.

(8) 03.06.2024 tarihinden oOnce katilma paylar tahsil edilmis ve tadilat vb.
durumlardan dolay: kurumumuza tekrardan miiracaat etmis vapilarda: ilgili miiteahhit veya
yapi sahibi tarafindan katilma paylan 6denmemis veyahut édenmemis sayilir ise giincel
olarak istirak bedeli hesaplamp tahsil edilir. Ancak katilma paylar 6denmis ise herhangi bir
islem yapilmadan (tahakkuk yapmadan) ilisigi kesilir.

Kanalizasyon Baglantisi

MADDE 21- (1) Kanalizasyon baglantisi; kanalizasyon sebeke hattindan abonenin

miilkivet sinirina kadar olan kismindan atik suyu tastyan borulardir.

a) Kanalizasyon baglanti tesisinde, borunun ¢apu, cinsi ve diger hususlar, abonenin
atik su miktar: dikkate alinarak idarece belirlenir.

b) Kanalizasyon baglantisi VASKI'den izin almak ve masraflari abonelere ait
olmak sartiyla. aboneler veya VASKI(VASKI'nin imkanlarni dahilinde)
tarafindan vapilir. VASKI tarafindan yapilmasi durumunda. yapim bedelleri
viriirliikteki tarifelere gore aboneden tahsil edilir.

¢) Kanalizasyon abone baglantisinin korunmd®y bakim ve onarimi abonelere aittir.
Kanalizasyon baglantisimin bakim ve ohapimi VASKi'den izin almak ve
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(1

masraflar1 abonelere ait olmak sartiyla, aboneler veya VASKI(VASKI nin
imkénlar1 ~ dahilinde)tarafindan  vapihr. VASKI tarafindan  yapilmasi
durumunda, yapim. bakim ve onarim bedelleri yiiriirliikteki tarifelere gore
aboneden tahsil edilir.

d) Kanalizasyon hattina, baska bir baglanti yapilmas1 VASKI'nin iznine tabidir.

e) Kanalizasyon hattina VASKI'den izin alinmadan higbir miidahalede
bulunulamaz, Bulunanlar veya zarar verenler hakkinda yonetmelik hiikiimleri
geregince islem yapilir.

Katilma paylan
MADDE 22 -

) Su ve kanalizasyon tesisleri harcamalarina katilma paylar1 2464 sayili Beledive Gelirleri
Kanunu ve uygulama Yoénetmeligi hitkiimlerine gore tahakkuk ve tahsili ile ilgili Cevre
Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhigina goriis talep edilecek olup gelen cevap
vazisina gore gerekli is ve islemler tesis edilecektir. Bu siire zarfinda ilisiksizlik belgesi
verilmesi amaciyla kurumumuza basvuran ruhsat sahiplerinden “'bu katilimi bedeli
goriis yazisi cevabindan sonra tahakkuk ve tahsilati yapilacak™ serhi birakilacaktir.

Su baglanti, sube yolu ve sayac bedeli

MADDE 23 - (1) ilk defa su alma talebinde bulunarak sozlesme yapacak tiim abone
gruplarindan bir defaya mahsus olmak tizere su baglanti bedeli. sube yolu yapim
bedeli ve su sayag bedeli tahsil edilir.

(2)Su baglanti, sube yolu yapim ve su sayaci bedelleri yapilacak sube yollari ile su
sayacinin ¢apina gore ait oldugu yilin malzeme ve iscilik fiyatlari dikkate
alinarak belirlenir.

Tetkik ve kesif bedeli

MADDE 24 - (1) Talep lizerine yapilacak sebeke hatti, abone hatti, sube yolu, sayag
ayirma vb. islerde tetkik ve kesif ficreti olarak; 1/2 kontroltr/saat ile 1/2
softr/saat lcretine en az %10 ilave edilerek belirlenen iicret tutari, miiracaat
sahibinden alinir.

Su sayaci kontrol talebi ve saya¢ muayene iicreti

MADDE 25 -

(1) Abone tarafindan su sayacinin fazla tiiketim yaptigi iddiasi ile sikayet basvurusunda
bulunulmasi veya Idare tarafindan yapilan tespitler neticesinde sayacin
okunamamasi. tiiketimin stipheli, sayacin miidahaleli olmasi hallerinde sayag
sokiilerek yerine yenisi takilir. Sokiilen sayag atdlye sorgusuna veya dlgiive tabi
tutulur.

(2) Dogru dlglim yapmadigi iddiasiyla sikdyet eden abonenin su sayaci muayene edilir,
vapilan muavene sonucu sayacin dogru c¢alistigi tespit edilirse. belirlenen
tarifesine gore sayag sokme-takma bedeli. muavene bedeli ve sdkiilen sayacin
yeniden kullanilamaz durumda olduguna iliskin bir tutanagin bulunmasi halinde
yeni takilan sayacin bedeli aboneden alinir.

(3) Muayene sonucuna gore arizali sayaglar aboneye iade edilmeyecektir. Arizah sayag
bedeli ise yeni takilan sayag¢ bedelinden mahsup edilecektir.




Sayac sokme-takma bedeli

MADDE 26 - (1) Idarece su sayaci takilacak yeni abonelerden. sayaglarin ihmal,
dikkatsizlik ve dis etkiler nedeniyle patlamasi veya kullanilamaz sekilde hurdaya
ayrilmasi, ekonomik 6mrii dolmus sayaglarin sokiilmesi sonucunda sayaglar
degistirilen abonelerden, muayene talebiyle veya istek lizerine sayaci sokiilen
veya takilan abonelerden 11.01.1989 tarih ve 3516 sayil Olgiiler ve Ayar
Kanununun 11 inci Maddesi uyarinca her vil Bilim. Sanayi wve Teknoloji
Bakanlig1 tarafindan Resmi Gazetede yayimlanan "Su, Elektrik ve Dogalgaz
Sayaglarinin Tamir ve Ayar tcret Tarifesi Hakkinda Teblig “de belirtilen savag
sokme- takma lcreti alinir.

(2) Abonenin tahakkuk eden borcunu zamaninda ddememesi nedeniyle

sayacin sokiilmesi halinde 29 uncu madde hiikmii uygulanir.

Numune alma ve laboratuvar analizleri bedeli

MADDE 27 - (1) Kanun ve Yonetmeliklerde tanimli desarj kontrol faaliyetleri, idarenin

gerekli gordiigii ¢evre kalitesi kontrol ve analiz faaliyetleri, ger¢ek ve tiizel kisilerce

vapilan talepler. kirlilik yikiiniin belirlenmesi. Atiksu Kalite Kontrol Ruhsati ve benzeri is
ve iglemleri i¢in teknigine uygun olarak idare tarafindan "Atik sularin Kanalizasyon

Sebekesine Desarj Yonetmeligi'nde tanimli esaslar ¢er¢evesinde numune alinarak

analizleri yapilir veya yaptirihr.

(2) Gergek ve tiizel kisiler tarafindan talep edilmesi halinde her tiirlii sudan [dare
tarafindan ilgili mevzuatta belirlenen usul ve esaslar ¢er¢evesinde numune alinarak analizleri
vapilir veya vaptirilir.

(3) Personel. malzeme, amortisman ve diger hizmet giderleri dikkate alinarak Genel
Kurul tarafindan belirlenen numune alma ve analiz bedeli ilgilisinden tahsil edilir.

(4) Numune alma tcretleri; Cevre ve Sechircilik Bakanhg Cevre Yonetimi Genel
Miidiirliigii Yetkili Ol¢iim ve Analiz Laboratuvarimn o yila ait Asgari Fiyat Tarifesi esas
alinmak suretiyle hesaplanacaktir.

Abonelik Teminati

MADDE 28 -(1) idare ile sézlesme imzalayan her aboneden kullanim yerinin degismesi
ve/veya abonelik sozlesmesinin sona ermesi veya sozlesmenin feshi halinde su ve atiksu
tiiketim bedelini 6dememesi ihtimaline karsilik olarak. borcuna mahsup edilmek tizere giivence
bedeli alinir. 2
Abone gruplarina gére alinacak giivence bedelleri, m” cinsinden bu yénetmelige Tablo I'de
gosterilmistir. Glivence bedeli. aboneligin tesis edilecegi tarih itibariyle abone grubuna gire o
aboneligin su ve atiksu tarifesindeki birim fiyatin Tablo 1 'deki miktarinin m”'le )
(Carpilmasi suretiyle hesaplanir.

(2) Giivence bedeli, aboneligin bulundugu grubun bir 6nceki yilin toplam villik tiketimi
lizerinden hesaplanan ortalama aylik tiiketim miktarinmin {i¢ katini ge¢emez.

(3) Tabi oldugu abone grubu degisen abonelerden. yeni abone grubuna gére alinmasi
gereken giivence bedelinin 6nceki abone grubuna gore alinan giivence bedelinden fazla olmasi
halinde. giivence bedeli farki aboneden alinir; az olmasi halinde. giivence bedeli farki abonenin
car1 hesabina alacak olarak kaydedilir.

(4) Idare, abonelik sézlesmesinin feshi veya sona ermesi durumunda, aboneden nakden
tahsil edilen giivence bedelini. tim bor¢larin §denmis olmasi kaydivla: abonelik tesis
Edildiginde alinan giivence bedeli karsiligi m” iin aboneligin sona erdigi tarihteki su ve atiksu
Tarifesindeki birim fiyatla ¢arpilmasi suretiyle hesaplayarak aboneye iade eder.




ALTINCI BOLUM
Yaptirimlar Tarifesi

Zamaninda 6denmeyen borglar

MADDE 29 - (1) Aboneler. tahakkuk eden fatura bedellerini bildirimde belirtilen son
O0deme giintine kadar 6demekle viikiimltdiirler. Abonelikte kimse bulunmazsa abonelik
adresine bildirim birakilmakla aboneye bildirim yapilmis sayilir.

(2) Borcunu 6demeyen abonelere asagidaki yaptirnmlar uygulanir:

¢) Fatura bedellerini bildirimde belirtilen son 6deme tarihine kadar 6demeyen abonelerin
sulart kapatilabilir.

¢)Stiresinde 6denmeyen fatura bedelleri, genel hitkimlere gore gecikme zammu ile

birlikte yasal yollardan tahsil edilir. Bu husus abonelik sézlesmelerinde agikga belirtilir.

d) Yeralt suyu kullandig1 halde atik su bedelini 6demeyen abonenin su kaynagi kullanima
kapatilarak miihiirlenir. Borg yasal yollardan tahsil edilir.

Su kapama ve agma

MADDE 30 - (1) Sézlesme. yonetmelik ve kanunlara aykirt davramsta bulundugunun
tespiti halinde abonenin suyu kullanima kapatilir. Aykirih@in ortadan kalkmasi halinde. su
kapatma-a¢ma ticreti alinarak. abonenin suyu agilir. Abone veya aboneligin suyu;

a) Mihiir veya kelepge takilmak suretiyle vanadan kapatilmis ise. kapatma-agma {icreti
olarak 1/3 is¢i/saat ile 1/3 sofér/saat iicreti tutari,

b) Sayag sokiilmek suretivle kapatilmis ise. kapatma-a¢ma ticreti olarak 1 is¢i 1/2 saat ile
I sofor 1/2 saat {icreti tutari,

¢) Prizden kapatilmis ise. kapatma-a¢gma iicreti olarak 2 isci 1/2 saat ile 1 sofor 1/2 saat
ticreti tutari,

¢) Ana sebekeden kapatilmis ise, kapatma-agma {icreti olarak 4 is¢i/saat ile 1 softr/saat
ticreti tutar1 alinir.

d) Yukarida belirtilen esaslara gore tespit edilen Ueretlere, Genel Kurulca belirlenen
oranda kar ilave edilir.

(2) Su kapatmaya gidildigi halde, abone suyunu kapattirmamis ise: kapatmak i¢in yerine
gidildiginden, birinci fikranin a, b, ¢ ve ¢ bentlerinde belirtilen esaslara gére hesaplanan iicretin
%307 si alinir.

(3) Bu ticretlere ayrica KDV ilave edilir.

(4) Abonelerden kaynakli gerceklesmeven agma. kesme veya kesif islemlerinde tekrar

gidiglerin her biri igin VASKI Genel Miidiirliigii ayrica “Ulasim Bedeli” alacaktir.
Ulasim bedeli Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir.

Kacak su kullanim

MADDE 31 - (1) Idarenin tasarrufundaki veralti veya veriisti su kaynaklarindan.
tesislerinden. su tagiyan boru hatlarindan, sube yolundan abone olmaksizin ya da abone oldugu
halde kayit dig1 sayagla, kayith sayaci isletmeyecek sekilde va da sayagsiz olarak her hangi bir
teknik diizenekle su alma isi kacak su kullanimi olup, bu sekilde su kullanan kisilerin kagak su
kullanimlar tutanakla tespit edilir ve kagak su kullanimi engellenir. Tespit edilen kacak su ve
atiksu tiiketim miktari, cezal olarak tahakkuk ve tahsil edilir.

(2) Kagak su kullanimi Idare tarafindan memur, isci. sézlesmeli personel, hizmet alimi
personel ve Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan idarede gérevlendirilen hizmet alim personeli
arasindan gorevlendirilen 2 onel araciligiyla mahallinde yapilacak arastirma ve inceleme
sonucu tanzim edilecek tutanakla tespit edilir. Bu tutanakta kacgak su kullananin TC kimlik no'su
veya kimlik bilgileri, tiizel kisiye/unvani ve bulunabiliyorsa vergi numaras. adresi. kagak su
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kullaniminin ve baglantinin sekli, tespit edilebiliyorsa abone numarasi ve benzeri bilgiler yer
alir. Kagak su kullananin veya kullanmildigim bilenlerin vazili ve imzah beyanlan temin
edilmeye ¢alisihr. Ug niisha halinde diizenlenecek tutanagin bir sureti, ilgilinin imzas
alinabilirse kendisine; imzadan imtina etmesi veya ilgilinin bulunamamasi halinde bu husus
tutanaga gegirilerek bagimsiz boliime. isyerine. yoneticiye veya muhtarhiga birakilir. Bu islem
bildirim yerine geger. Kagak su tutanag@inin bir niishasi dip koganda birakilir. bir niishasi da
vasal islemlerde kullamlmak tizere ilgili birimlerde muhafaza edilir. Ayrica kagak baglantinin
fotografi ¢ekilir ve baglant: iptal edilir.

(3) Kagak su kullamminda, tespit edilebiliyorsa belgeye davah olarak tespit edildigi
tarihten, tespit edilemiyorsa li¢ dsnemden beri kagak su kullamldig: dikkate alinarak siire hesabi
vapilir.

(4) Kagak su kullaniminda tahakkuk ettirilecek miktar:

a) Ayni1 abonenin, varsa bir énceki yilin ayni donemlerine ait tahakkuka baglanmis aylik
tiiketim ortalamast tizerinden,

b)Ayni abonenin bir yil dncesine ait tahakkuka baglanmis tiikketimi yoksa tahakkuka
baglanmis son ti¢ dénemlik tiiketimlerinin dénemsel ortalamasi lizerinden.

¢) Ilgilinin daha once tahakkuka baglanmis su kullanim1_yoksa o abone grubu i¢in bu
yonetmelige ekli Tablo 1 'de belirtilen giivence bedeline esas m” {izerinden tespit edilir.

(5) Kagak su kullanim bedeli; 4 tincii fikrada belirtilen sekilde tespit edilen kagak su
kullanim miktan tizerinden. 3 iincti fikradaki kullanim siiresine gore, ait oldugu abone grubu
esas alinarak hesaplanir ve 1 kati fazlasiyla tahakkuka baglanarak tahsil edilir. Miikerrer kagak
su kullaniminin tespiti halinde: kagak su kullanim bedeli, 2 kati fazlasiyla tahakkuka baglanarak
tahsil edilir.

(6) Igme suyu sebeke hatlari veya su sube yolu baglantilarina miidahale ederck kacak su
kullananlara bu Yonetmelik esaslarinca belirlenen kagak su kullamimina iliskin yaptirimlar
uygulanir. Ayrica, hasarin giderilmesi i¢in vapilan masraf ilgilisinden tahsil edilir.

(7) Idarenin tasarrufundaki su havzalarindan, isale hatlarindan, su depolarindan,
kuyulardan. sokak ¢esmelerinden ve benzeri yerlerden izinsiz olarak tankerle veya baska bir
aragla su alanlar hakkinda bu madde hiikiimleri uygulanir. Sayilan yerlerden alinan su miktar
lizerinden kagak su kullanim bedeli isyeri abone grubuna ait tarifeden hesaplanarak 2 kati
fazlasiyla tahakkuka baglanarak tahsil edilir. Bu fikrada belirtilen ka¢ak su kullaniminin ticari
amagla yapilmasi halinde, kagak su kullanim bedeli hesaplanarak 4 kati fazlasiyla tahsil edilir.
Miikerrer kagak su kullamminin tespiti halinde: kacak su kullanim bedeli, 2 kat fazlasiyla
tahakkuka baglanarak tahsil edilir.

(8) Yangin hidrandi amaci disinda kullanilir veya miihriin kirildigi tespit edilirse,

“Kagak su -Mithiir Fekki Ceza Bedeli” cezasi ve abone tiiriine gére hesaplanan
sarfiyat izerinden tahakkuk yapilir.

(9) 7 inci fikrada sayilan yerlerden herhangi bir teknik diizenekle kagak baglanti yapilarak
su kullamldiginin tespiti halinde. siire ve tiiketim miktari, bu maddenin 3 {incii ve 4 {incii fikras:
hiikiimlerine goére belirlenir ve kagak su kullamm bedeli isveri abone grubuna ait tarifeden
hesaplanarak 6 kati fazlasiyla tahakkuka baglanarak tahsil edilir. Mikerrer kagak su
kullaniminin tespiti halinde; kagak su kullamm bedeli, 2 kat1 fazlasiyla tahakkuka baglanarak
tahsil edilir.

(10) Abonesi oldugu halde kasten sayaci calistirmayan veya sayagta ve tesisatta tahribat
vaparak kacak su kullananlardan mekanik sayaglarda endeks dikkate alinmadan sayacin
geriye yonelik en fazla 3 yili gegmemek lizere ve abonelik sézlesme tarihine bakilarak savacin
geriye yonelik endeks tiiketim ortalamasi temel alimir. Karth sayaglarda kart bilgisinden.
online sistemden. kontrol raporlarindan veya yeni takilan sayag tizerinden tiiketim ortalamasi
tespit edilir. Kart bilgisinden sayacin en son pulse (6lgme sinyali) tarihi tespit edilmis ise.




pulse (dlgme sinyali) tarihi ile sayacin sokiiliis tarihi arasinda kiyaslama yapilir, aboneligin
yeni takilan sayacin donemlik tiikketimi alinarak giinliik tiiketimi bulunur. Ayrica sayacin
durdugu pulse (6l¢gme sinyali) tarihi ile sokiilen tarih arasindaki tiiketimi hesaplanir ve
tahakkuk edilir. Sayag ters takil ise {izerindeki eksi (geriye saymis) endeks toplam: abonenin
bulundugu ilgili tarife tiirtine ait usulsiiz kullamm (Savaclhi Abonesiz) tarifesinden cezal
olarak tahakkuk edilir.

Usulsiiz su kullaninm

MADDE 32 - (1) Usulsiiz su kullanimi halleri ve uygulanacak hiikiimler asagida
belirtilmistir:

a) Abone tarafindan sayag takildiktan sonra kendi tesisatindan daimi veva gegici baglant
vapilmak suretiyle tg¢ilincll sahislara su verilmesi halinde, sayacin gosterdigi tiiketim miktari:

1-Usulsiiz su veren ve alan yer arasinda tarife farki mevcut ise yiiksek olan tarifeye

gore,

2-Tarife farki voksa ise abonenin ait oldugu tarifeve gore, usulsiiz su kullanim bedeli
olarak tahakkuka baglanir ve tahsil edilir.

b)Kendi adina abonelik sézlesmesi olmadan baska abone adina diizenlenen 6deme
bildirimlerinin 8denmesi suretiyle su tiiketilmesi halinde Idarece, fiili kullaniciya siireli ihtar
gonderilerek aboneligin devralinmasi aksi halde suyun kapatilacagi hususu bildirilir.
Bildirimde verilen siire sonunda abonelik devralinmaz ise aboneligin suyu kullanima
kapatilir,

¢) Saya¢ miihiirsiiz veya milhrii kopuk oldugu halde Idareye haber vermeden su
titketilmesi halinde, saya¢ sokiilerek yerine uygun bir saya¢ takilmak suretiyle incelemeye
alinir. Inceleme sonunda:

- Sayaca ve ol¢li sistemine miidahale edilmediginin anlasilmasi halinde, sokiilen
sayacin gosterdigi tilketim miktari lizerinden ait oldugu tarifeye gore su bedeli tahakkuk ve
tahsil edilir. Ayrica savag bedeli ile saya¢ sokme-takma bedeli alinir.

2-Sayaca veya o6lgii sistemine miidahale edilerek. tiiketimin dogru tespit edilmesinin
engellenmesi suretiyle, suyun eksik veya hatah 6élgiilerek veva hi¢ dlgiilmeden tiiketildiginin
tespiti halinde 30 uncu madde hiikiimleri uygulanir Ayrica saya¢ bedeli ile sayag sokme-
takma bedeli alinir.

¢)Farkli abone grubundan su tiiketilmesi:

1- Tabi olunmasi gereken abone grubu disinda daha diisiik tarifeli abone grubundan su
titketilmesi halinde; distik tarifeli abonelikten su tiiketilmis olmasi nedenivle. gegisin
vapildig tarihten tespitin yapildig: tarihe kadar g¢ikacak tarife farki usulsiiz su kullanim
bedeli olarak tahakkuka baglanir ve tahsil edilir. Ayrica. idare tarafindan aboneye siireli ihtar
gonderilerek abone grubu degisikligi yapilmasi. aksi halde suyun kapatilacagi hususu
bildirilir. Bildirimde verilen siire sonunda abone grubu degisikligi yapilmaz ise aboneligin
suyu kullanima kapatilir,

2- Tabi olunmasi gereken abone grubu disinda daha yiiksek tarifeli abone grubundan
su titketilmesi halinde; yiiksek tarifeli abonelikten su tiiketilmis olmasi nedeniyle, abonenin
bagvurusu ve bu durumun idarece tespiti halinde gegisin yapildig: tarihten tespit tarihine
kadar cikacak tarife farki hesaplanarak aboneye iade edilir.

d)Tutanakla tespit edilen gegici kapali veya borcundan dolay1 su kapali iken
aparati kirarak su kullananlardan saya¢ var ise sayag¢ lizerindeki endeksin tespiti
vapilip sayagh abonesiz olarak hesaplanir ve ayrica = Kacak su-Miihiir Fekki Ceza
Bedeli” yiklenir. Saya¢ yoksa abone tiirline gore sarfivat {izerinden tahakkuk vapilir.
Bununla birlikte sayaca miidahale edildiginin tespit edilmesi halinde 31 inci

maddeye gore islem yapilir.




e)ldare kavitlarina gore abonelikte bulunmas: gereken sayag disinda baska bir
sayagla su tiiketimi yapilmasi halinde: siire yoniinden 30 uncu maddenin dg¢tinet
fikrasi esas alinmak suretiyle,
1-Sayaca herhangi bir miidahale yapilmadig: tespit edilmisse;
a) Ayni abonenin. varsa bir énceki yilin ayni dénemlerine ait tahakkuka baglanmis
donemsel tiiketim ortalamas: tizerinden.

b) Ayni abonenin bir yil 6ncesine ait tahakkuka baglanmis tiiketimi yoksa tahakkuka
baglanmis son ti¢ donemlik tiiketimlerinin donemsel ortalamasi {izerinden,
¢) llgilinin daha 6nce tahakkuka baglanmis su kullanim: voksa o abone grubu i¢in bu

vonetmelige ekli Tablo I'de belirtilen giivence bedeline esas m” iizerinden. Tespit edilen
miktar, ait oldugu tarifeve gore hesaplanarak usulsiiz su kullanim bedeli olarak tahakkuka
baglanir ve tahsil edilir.

2- Sayaca miidahale edildiginin tespit edilmesi halinde ise 30 uncu maddeye gore
islem vapilir.

a) Idarenin izni disinda sayac verinin degistirilmesi halinde o aboneligin tabi oldugu
tarifeye gore usulsiiz su kullanim bedeli tahakkuk ve tahsil edilir. Ayrica idarece sayag ait
oldugu yere konularak bu amagla yapilan tiim masraflar ilgilisinden tahsil edilir.

b) Abone tarafindan sayag ters ¢evrilmek suretiyle su tikketimi vapilmas: halinde 30
uncu maddeye gore islem vapilir.

¢) Sayacin baglanti rakorlari ile bu rakorlara takilan emniyet kelepgelerine ve idarece
takilan barkod ile mihre miidahale edilmesi halinde e bendi hitkmii uygulanir. Usulsiiz su
kullanim tespit tutanaginin ne sekilde tutulacagi konusunda 30 uncu maddenin {i¢iincii fikrasi
hiikmii kiyasen uygulanir.

f)Hayrat ¢esmelerinden, kamuya ait park. bahge, orta refiijj ve ibadethanelerdeki

hatlardan amaci disinda su kullananlar(araba yikama. bah¢e sulama. tankerle su tasima.

gegici olarak hortum vb. yontemlerle su kullananlar) hakkinda bu madde ( 32. Madde )
hiikiimleri uygulanir.

g)Bu maddenin 1 inci fikrasinin b). ¢) bentleri ve ¢) bendinin 1 no' lu alt bendi ile ayni fikranin

d) bendinin 1 no' lu alt bendinde tanimlanan hallerde. usulsiiz su kullanimi tespitinden dnce

idareye basvuruda bulunulmus olmasi ve bunun belgelenmesi durumunda. usulsiiz su

kullantmina iliskin hitkiimler uygulanmaz.

Izinsiz abone baglantisi

MADDE 33 - (1) Imar Plan1 yapilmus olan yerlerde; Idare tarafindan onaylanmis abone
baglant1 projesi olmaksizin igme suyu sebekesine baglanti yapilamaz.

(2) Abone baglantilarini Idarenin izni olmaksizin yapanlar, igme suyu abone baglanti
projeleri Idare tarafindan tasdik edilmis olup. projesine uygun baglanti yapmayanlar ve kagak
baglanti yapanlarin Abone baglantilarimi {i¢ giin igerisinde Idarenin yonetmelik ve
yonergelerine uygun hale getirmesi zorunludur. llgilinin. istenilen sartlari yerine getirmemesi
halinde abone baglantisi iptal edilir ve bedeli ilgiliden % 50 fazlasiyla tahsil edilir.

(3) Idarenin hizmetinin bulundugu yerlerde bu yonetmeligin 8 inci maddesine gore
Idareye abonelik yaptirmak zorunda oldugu halde abone olmaksizin igme suyunun dogrudan
veya dolayl olarak sebekemizden ¢ekenler hakkinda bu yonetmeligin 30 uncu maddesi
hiiktimleri uygulanir.

izinsiz kanal baglantisi

MADDE 34 - (1) imar Plani yapilmis olan yerlerde: Idare tarafindan onayvlanmis atiksu
baglanti projesi olmaksizin kanalizasyon sebekesine baglanti yapilamaz.

(2) VASKI Genel Midiirliigiine ait kanalizasyon seb¢ke hattina izinsiz kanal baglantisi
vapanlar hakkinda Genel Kurul tarafindan her y1l belirlenen maktu para cezasi uygulanir.
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(3) Idarenin kanalizasyon hizmetinin bulundugu yerlerde 8 inci maddeye gére Idareye
atiksu aboneligi yaptirmak zorunda oldugu halde abone olmaksizin atik suyunu dogrudan veva
dolayli olarak kanalizasyon sebekesine verenler hakkinda 30 uncu madde hiikiimleri uygulanir.

Kanal hattina ve cevreye zarar verilmesi

MADDE 35 - (1) Bina kanal tesisati arizali olan, fenni olmayan ya da atiksu ¢ukuru
olmayan ve kullanilmis sularini kacak kanallara, bunlar araciligiyla dolaylh veya dogrudan alict
ortamlara, dogal mecralara, komsu parsellere veva agia akitanlarin abone iseler sulari; tesisat
arizasini giderene veya atiksu ¢ukuru vaptirana kadar kesilir. Su abonesi olmayanlar haklarinda
kanuni takibat yapilmakla birlikte, atiksu ¢ukuru yapilincaya kadar da evsel nitelikte atiksu
kaynaklart i¢in 13 {inci maddede belirtilen miktarin 3 kati. endiistrivel atiksu kaynaklari igin
ise "Auk sularin Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi" esaslart dogrultusunda tahakkuklar
yapilir ve tahsil edilir.

(2) Idare tarafindan. restoranlar. yemek iiretim tesisi. vaglama istasyonlari. oto
yikamalar, akaryakit istasyonlari, tavuk ¢iftligi, mandiralar, kesimhaneler, besihancler ve
benzeri gibi Atk sularn Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi'nde belirtilen parametre
degerlerinin tizerinde atiksu tireten yerlerde yapilacak inceleme ve tespit neticesinde; iiretilen
atik suyun niteligine gére yag tutucu. ¢amur kapani, benzin ayirici, 6n ¢dkertme havuzu gibi
tesisleri veya bunlar1 iceren aritma tesisi kurulmasi istenir. Idarece verilecek siire sonunda
gerekli tesisi kurmayanlarin sular tesis kuruluncaya kadar kesilir. Kanal baglantilan varsa iptal
edilir ve kanal iptali i¢in yapilan masraflar kendilerinden tahsil edilir.

(3) VASKI Genel Miidiirliigiine ait kanal hattina ve g¢evreve zarar veren atiksu
kaynaklar1 hakkinda Genel Kurul tarafindan her yil belirlenecek maktu para cezasi uygulanir,

Tesislere zarar verilmesi

MADDE 36 - (1) Imar Plami yapilmis olan yerlerde: idare tarafindan onaylanmis kazi
projesi olmaksizin alisma yapilamaz.

(2) Idarenin tasinir ve tasinmaz mallani ile su ve kanalizasyon tesislerine zarar verenler
hakkinda devlet malina kars1 su¢ isleyenlere iliskin hiikiimler uygulanir. Zararin giderilmesi
i¢in Idarece vapilan tiim harcamalar ilgiliden tahsil edilir.

(3) Tahrip edilen igme suyu borusu igin: 3 is¢i 1/2 saat ile 1 sofor 1/2 saat iicreti tutar,
boru cinsi, boru ¢apt ve su kayip orani ait oldugu yilin bedelleri tahrip olan yerin abone tipine
gore belirlenen abone tiirti dikkate alinarak hesaplanir.

YEDINCI BOLUM
Abonelik, Sayag, Tahakkuk ve Tahsilatla Ilgili Esaslar

Abone olma kosullar: ve uvgulama esaslari
MADDE 37 - (1) Suyu fiilen tiiketen ve atiksu lireten gergek veya tiizel kisilerin su ve
kanalizasyon hizmetlerinden faydalanmak igin Idareyve basvurarak abone s6zlesmesi yapmalar
sarttir.

(2) Idare tarafindan basvurular incelenip. su ve kanal hizmetiyle ilgili abonelik tesis
edilip edilemeyecegi yasal, idari ve teknik yonden incelenir. Yapilan inceleme sonunda bu
hizmetlerin verilmesinde herhangi bir sakinca bulunmadigr tespit edilirse. basvuru sahibinden.
bu Yonetmelik uyarinca alinmasi gereken ticretler tahsil edildikten sonra abonelik tesis edilir.

(3)Abonelik tesis edilen her yere bir abonelik esas numaras: verilir. Abone degisikligi
vapilsa bile abonelik numaras: degistirilmeksizin yeni kullanici ile abone sozlesmesi yapilir ve
eski kullanicr tarafindan 8denmgyen borg icin icra takibi baslatilir.

(4)Abone sozlesmesi, Abone veya Idare tarafindan feshedilmedikge ayni kosullarla

devam eder.




(5) Abone, abonelikten dogan hak ve borglarini baskasina devredemez.

(6)Abone, aboneligin devami kosuluyla, gegici bir siire i¢in suyunun kesilmesini
isteyebilir. Bu talepte bulunan aboneler, sayacin iizerindeki son endekse kadar tahakkuk
edecek olan fatura bedelini ve kapatma-agma bedelini 6demek zorundadirlar.

(7)Abonenin tahliyeyi resmi yollarla Idareye bildirmesi sarttir. Bu bildirim. aym
zamanda abonenin fesih bevani yerine geger. Bu durumda, Idare tarafindan aboneligin suyu
kesilerek hesabi tasfiye edilir.

(8)Abone sdzlesmesini feshetmeden aboneligi terk edenler, fiili kullanici olmasalar dahi
baskalarinin tiiketimi nedeniyle tahakkuk eden su ve atiksu bedellerinden fiili kullanici ile
birlikte mistereken ve miiteselsilen sorumludurlar.

(9)Her hangi bir sebeple aboneligin bulundugu yapinin kullanilamaz hale gelmesi veva
yikilmasi durumunda. mevcut abonelik iptal edilir. Aym yere yveniden abonelik talep
edilmesi halinde bu maddenin birinci fikras: hiikiimleri uyarinca yeni abone stzlesmesi
imzalanmak suretivle abonelik tesis edilir.

(10)Yeni abonelik tesis edilecek yerlerde;

a)Bagvuru sahibinden giivence bedeli, su ve kanal tesislerine katilma pay1 ve baglanti
bedelinin 6dendigine dair makbuz disinda baskaca bir belge istenmeksizin e-devlet kapsaminda
tapu tescil belgesi, kira sozlesmesi, isyeri agma belgesi. vergi levhasi gibi belgeler Idarece
temin edilerek TC kimlik no'su ile basvuru sahibinin beyanina dayal olarak islem yapilir.
Basvuru sahibinin kimlik bilgilerinin dogrulugu Idare tarafindan Kimlik Paylasim Sistemi
tizerinden teyit edilir. Basvuru sahiplerinin kimlik bilgilerinin teyidi amacivla kendilerinden
niifus clizdani fotokopisi. onayli sureti veya baskaca bir belge talep edilmez.

b) Bagvuru sahibinin beyanlarinin ger¢ege avkiri oldugunun tespit edilmesi halinde.
bagvuru sahibinin abone sozlesmesi iptal edilir ve ger¢ege aykiri beyanda bulundugu tespit
edilen kisiler hakkinda adli ve idari yaptirnmlar uygulanir.

(11)Abonenin 6limii durumunda borg¢ ve alacaklar1 varislerine intikal eder. Abonenin
dlimiiniin Idarece dgrenildigi tarihten itibaren {i¢ aylik siire icerisinde, birikmis borclar
ddemek kaydiyla, varislerin idareye basvurarak mevcut aboneligi kendi adlarina veya
mirasgilardan biri adina devralacaklarini bildirmemeleri halinde. mevcut abonelik iptal
edilerek tahakkuk eden tiim borglar varislerden tahsil edilir.
(12)Ayn1 sayactan su kullanmakta iken. tesisatlarini ayirmak suretivle miistakil abone
olmak isteyenler. Kat Miilkiyeti Kanununa gére say1 ve arsa pay1 ¢ogunlugu ile alinmis
kararla birlikte Idareye miracaat etmek zorundadir. Miiracaat esnasinda talep edilen
kesif bedelini 6dedikten sonra savac¢ ayirma talebinin uygun olup olmadig: vasal. idari
ve teknik yonden incelenir. Sayag¢ ayrilmas: hususunda herhangi bir engel voksa ortak
sayaca ait son tiiketim miktari tahsil edilerek izin verilir ve sayagtan baglanir.
(13)Tapusu veya ruhsati vb. mahkemelik olan aboneligi tamamlamaya yeterli
evraklarin ¢esitli sebeplerden dolayi temin edemeyen ve temin edememesini belgeleyen
ayrica meskenlerinde, is yerlerinde vb. yerlerde sayaci takili olmak sartiyla su kullanan
vatandaglara sézlesme imzalanmadan resen kayit yapilir ve Usulsiiz Kullanim tarifesi
lizerinden okumacilar tarafindan dénemsel endeksleri okunarak cezahh tahakkuk
olusturulur.
(14)Santiye abonesi olmadan insaat yapanlar. insaat bitimine miiteakip basvuru
yaptiklarinda. insaata suyu nereden temin ettiklerini belgelemek zorundadirlar. VASKI
Genel Mudirliigti'ne ilisik kesme basvurusunda bulunan insaat sahiplerinin biten
insaatlarina santiye aboneligi yaptirmadiklarn veya saya¢ takmadiklar tespit edildigi
durumlarda; prefabrik olmayan insaat alaninin toplam metrekaresinin % 20°si miktarda
su tiikettikleri varsayilarak cezali tarifeden tahakkuk yapilir. Santiye aboneligi olup
sayag¢lan ¢aliymayan prefabrik ingaatlarda insaat alanyam.%20’si kadar insaat santiye
tarifesi tizerinden tahakkuk yapilir. |




(15) Tasinmaz maliki veya intifa hakki sahibi ve resmi kurumlarda idare, kiracisinin
VASKI Genel Miidiirliigii'ne abone olmasimi saglamakla yiikiimliidiir. Aksi halde
taginmaz sahibi veya intifa hakki sahibi ve resmi kurum idaresi. abone olunmaksizin
kullanilan her tiirlii su, atiksu vs. borg¢lardan fiili kullanici ile birlikte miisterek ve
miiteselsilen sorumludur.

(16)Ortak kullammlarda icra islemi yapilmadan 6nce ortak kullanimin toplam borcu
ilgili yerin kat maliklerine esit sekilde vansitilarak tahakkuk ettirilir. Bu madde hukuki
sliregte ortak kullanim adina islem yapilmadigi takdirde gegerlidir.

(17)Ortak Kullamim Abonelikleri site, kooperatif' veya apartman karar defterlerinde
sozlesme imzalamak icin yetki verilen sahislar adina degil, ilgili yap1 adina yapilacaktir.
Sorumluluk site, kooperatif veya apartman yonetiminde olacaktir.

(18)Abone tebligat adresi degistiginde VASKI Genel Miidiirliigii'ne giincel adresini
bildirecegini taahhiit eder. Aksi halde stzlesmede belirtilen adresine veya mernis
adresine yapilan tebligatin gegerli oldugunu kabul ve taahhiit eder.

(19)Abone, bu soézlesmenin uygulanmasinda dogabilecek ihtilaflar ¢6ziimlenmesinde
Van Mahkemeleri ve Icra Daireleri nin vetkili oldugunu kabul eder.

(20) Abone sozlesmesini fesih eder veya aboneligini iptal ederse giivence bedeli daha
once ddemis olmasi sartivla glincel degeri lizerinden iade edilir.

(21) Is bu sozlesmedeki maddelere uyulmamasi halinde VASKI bir ihtara gerek
kalmaksizin verdigi hizmeti kesmeye ve giivence bedelini irat kaydetmeye vetkilidir.
(22) Van Su ve Kanalizasyon Idaresi (VASKI) Genel Midiirltigii; ilgilive ait verileri.
kagit ortaminda. elektronik ortamda. elektronik araglarda (hard disk, flash bellek. CD,
DVD vb.). sanal ortamlarda (internet, bulut sistemleri). bulundurabilir. depolayabilir,
isleyebilir. Idarece tutulan kisisel veriler, aktarma usul ve esaslarina iliskin aydinlatma
metnine kurumun internet sitesinden ulasilabilecektir. Ilgili kisi, tiim maddelerde gecen
kisisel wverilerinin otomatik ya da otomatik olmayan vollarla kavdedilmesine.
islenmesine. tasniflenmesine, agiklanmasina. aktarilmasina. anonim hale getirilmesine
ve devredilmesine kendi Ozgiir iradesiyle ve agik rizasiyla onay vermis ve kabul
etmistir.

(23) Sézlesmede bulunmayan hususlarda mevzuat ve ilgili kanun hiikiimleri uygulanir.
(24) Taraflarca abonelik s6zlesmesinin imzalanmasi ile birlikte abonelik stzlesmesinin
baglayicih@i baslamis olur ve sozlesme iki niisha olarak hazirlanir ve bir niishasi
aboneye teslim edilir.

(25) Yiiksek tiiketimli abone uygulamasi: VASKI Hizmet Alani icerisinde aym parsel
ve/veya kampiis alani igerisinde kullanicisi ayni veya farkli olan abonelerin ayri ayri
tiikettikleri su miktarina bakilmaksizin toplamda tiikettikleri veya tiiketebilecekleri su
miktar1 aylik 100 m3 ve {izerinde olan yerler Idarece belirlenecek esaslar cercevesinde
“yiiksek tiiketimli aboneler” sinifina alinan abonelerdir.

(26)Abonelerin tiiketim profillerine, suyun kalitesine, kullanim bigimine uygun ¢ap ve
Ozellikte. gliniin okuma teknolojisine uyarlanabilen. Gl¢lim hassasiyeti yiksek sayaclar
takilir.

(27)Yiiksek Tiiketimli abonelerin tiiketimlerinin takibi ve faturalandirilmasi uzaktan
okuma sistemleri ile de yapilabilir.

(28) Aboneye birakilan faturalar bildirim ve ihbar niteligindedir ayrica abonenin kabulii
halinde cep telefonuna veya elektronik posta adresine gdnderilmesi ile dogrudan
bildirim yapilmis sayilir. Abonenin borglarim siiresinde 6demedigi durumlarda Idarece
belirlenen su kesme kriterlerine gére su, miihiir veya kelepge takilarak vanadan/sayagtan
veya uzaktan kullanima kapatilir. Su kesme kriterlerinde degisiklige gidilebilir.
Uzaktan, miihiir veya kelepge takilarak vanadan veva sayag sokerek su kesilme isi.
saya¢ baglanarak, aparat/ spkiilerek veya uzaktan su agma isi bedeli olarak abonelerden
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tahsil edilir. Tlgili stiregte degisiklik yapmaya Yonetim Kurulu yetkilidir.
(29)Baska bir abonelikten dolay1 borcu olan kisilerle bu bor¢ édenmeden veya taksite
baglanmadan yeni abonelik s6zlesmesi yapilmaz.

Su Sebeke ve Abone Hatti

MADDE 38- Su sebeke hatti, su tasiyan isale, terfi ve dagitim borular olup miilkiyeti
VASKI" ye aittir. Bunlarin 1slahi, bakim ve onarimimdan VASKI mesuldiir.

(a) Su abone hatti, VASKI tarafindan yapilir ya da yaptrilir.

(b)Su abone hattinin miilkiyeti, isletme ve bakimi, faydalanan abonelere aittir. Su abone
hattinda yapilacak tadilat ve 1slah, VASKI tarafindan masraflar abonelere ait olmak sartiyla yapihir.

(¢c)Abone hattinda abonenin ihmal ve kusurundan dolay1 meydana gelebilecek
hasarlardan, VASKI sorumlu tutulamaz. bu nedenle ii¢iincii sahislarin ugradigi zararin tazmin
viikiimliiligii abonelere aittir. Eger boyle bir durumda VASKI {igiincii sahislarin ugradign zararlarn
tazmin etmek durumunda kalir ise ithmal ve kusuru olan abonelere riicu ettirilir.

(¢)Su abone hattina. VASKI'den izin alinmadan higbir miidahalede bulunulamaz.
Bulunanlar ve zarar verenler hakkinda yonetmelik hiitkiimleri geregince islem yapilir. Ancak, mal
ve can giivenligini tehdit eden yangin, deprem, sel vb. Hallerde izin alinmadan abone tarafindan su
kesilerek. derhal VASKI'ye haber verilir.

(d) VASKI Genel Miidiirliigii, kullanma émriinii dikkate alarak sube yolunu ve sayaci
venilemeye yetkilidir. Sube yolunun bina parsel sinirinin igerisinde kalan kisminda abonelerin
ihmal veya kusurundan meydana gelebilecek hasarlardan VASKI sorumlu tutulamaz. bu nedenle
tictinci sahislarin ugradigi zararlarin tazmin yikiimlaliigli abonelere aittir. Sayet bdyle bir
durumda VASKI Genel Miidiirligii tigiineti sahislarn ugradigi zararlan tazmin etmek durumunda
kalir ise ihmal veya kusuru olan abonelere riicu edilir.

Ic Donanim

MADDE 39-

(1) I¢ donanim su abone hattindan sonra baslar. Aboneler i¢ donanimu istedikleri
kisilere. masraflar kendilerine ait olmak tizere yaptirirlar.

(2) Aboneler i¢ donanimin iyi bir durumda bulundurulmasindan ve su kaybindan
sorumludur. Sayag¢larin kaydettigi su abone tarafindan tiiketilmis sayilir.

(3) Aboneler i¢ donamimi korumakla: sayag¢ ve sube yolundaki herhangi bir arizadan ise
VASKI Genel Miidiirliigiine haber vermekle yiikiimliidiirler.

Sayaclar
MADDE 40 -

(1) Abonelerin tiikkettigi su veya iirettigi atiksu miktari, standartlara uygun sistem. ¢ap
ve tiplerde. ayarh ve damgal sayaclarla dlctiliir.

(2) Sayaglar. Idare tarafindan tespit edilen ve okunmasi kolay olan bir yere takilir. Su
sayaclarinin. idarenin  belirlevecegi sekilde korunmasi abonelerin
yukiimltliigiindedir. Gerektiginde sayaglarin muhafazasi icin yapilacak koruma.
Idare tarafindan belirlenen standartlara uygun olarak, masraflari abone tarafindan
karsilanarak yaptirilr.

(3) Abone tesisatina takilan sayacin baglanti rakorlarina Idare tarafindan emniyet
kilidi takilir.

(4) Abone. su sayacinin yerini veya ¢apini degistirmek istediginde Idareye miiracaat
ederek izin almak zorundadir. Izin almadan sayag yerini veya capim degistirenler
hakkinda. 31 inci madde hiikiimleri uyarinca iglem vapihir. Gerektiginde Idare,
mevcut su sayacini, daha biiytik/kiiciik ¢caph sayacla degistirebilir veya aboneden

degistirmesini isteyebilir.
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(5) Birden fazla birimi olan binalarda, her bagimsiz birime ayri sayag ile su verilmesi
esastir.

(6) Idarece onaylanmis gorevli kimlik kartini tasiyan personel. su savaglarmn
bulundugu yere kadar girip gerektiginde abonelerin su tesisatim ve sayacim kontrol
etme/sokme/degistirme islemlerini vapar. Kimlik belgesi gosterildigi halde, abone
veya bina sahibi adi gegen islemleri yaptirmamakta direnirse ilgili hakkinda gerekli
adli ve idari yaptinmlar uygulanir.

(7) Abonelige ilk kez saya¢ takilmasi veya mevcut sayacin herhangi bir nedenle
degistirilmesi durumunda. sokiilen ve takilan sayacin markasi, numarasi, ¢api,
boyu, kaydettigi su endeksi tespit edilerek hazirlanan tespit raporuna vazilr.
Tespiti yapan gorevli personelin ve temin edilebilirse abonenin imzasi alinarak
tespit raporunun bir niishas1 aboneye verilir.

(8) Aboneler. su savaglarinin titketimi dogru kaydedip etmediginin kontrol edilmesini
idareden isteyebilirler. Bu durumda. Yonetmeligin ilgili maddeleri uyarinca islem
yapilir.

(9) Su sayaglar tamir ve ayar istasyonuna génderilen sayaglarin kontroliinde dilerse
abone veya temsilcisi hazir bulunabilir.

(10) Su ve kanalizasyon hizmetlerinden vyararlanacak ve tesisatlarina ilk defa
sayag taktiracak gercek veya tiizel kisiler, Idarece belirlenen tipteki su savaglarim
var ise Idareden veya piyvasadan temin edebilirler.

(11) Abonelige takilan veva degistirilen su sayacinin baska bir abonelige nakli
istenemez.
(12) Garanti kapsami disinda kalan ve abonelerden kaynaklanan ihmal.

dikkatsizlik veya kusur nedeniyle, su sayac¢larinin kirllmasi, donmasi, yanmast, i¢
mekanizmasinin tahrip olmasi. gévdesinin patlamasi ve benzeri hallerde. sayacin
tamiri miimkinse, tamir bedeli; degilse, veni su sayacinin bedeli aboneden tahsil
edilir.

(13) Idarede kayith sayaglarin korunmas igin gerekli tedbirleri almayan, sayaci
kaybeden, caldiran aboneden sayacin rayi¢ bedeli ile sokme takma bedeli tahsil
edilir.

(14) I¢ tesisat sube yolundan sonra baslar. Aboneler i¢ tesisatlari istedikleri su
tesisat¢ilarina, masraflart kendilerine ait olmak {izere yaptirirlar. Aboneler ig
tesisatlarinin standartlara uygun durumda bulundurulmasindan, sayag degisimleri.
tahliyeden agma/kapama islemlerinde; vana acik/kapali vb. durumlarinda olusan
su kayiplarindan dogacak zararlardan sorumludur. Sayaglarin kaydettigi su abone
tarafindan tiiketilmis sayilir.

(15) Ingaat santive abonelik iptali asamasinda. sayac sokiiliip abonelik pasife
alinir, ingaat santiye abone sahibi veya yetkilisi her binanin 6én kisminda veya
bina girisinde VASKI Genel Miidiirltigii'niin belirledigi standartlara uygun sayag
veri hazirlamak ve yine VASKI Genel Miidiirliigii’ niin belirledigi standartlarda
kontrol sayaci takmak zorundadir.

(16) Komisyon ihtiyag goriirse ilgili abone veya abonelere kontrol sayag
takilmasina ve olusabilecek sarfiyat farkinin da aboneye tahakkuk edilmesine
karar verebilir.

(17) Borcundan dolayi suyu kullanima kapatilmis abonenin ve bor¢ ddenmedigi
durumda kapatma tarihinden itibaren en geg¢ alti ay igerisinde sayaci kaldirilir, 1
vil igerisinde sozlesmesi iptal edilerek hesabi tasfive edilir. Tasfiyesi miimkiin
olmayan alacaklar i¢in yasal islem yapilir.

(18) Abone sayact 3516 Sayih Olgiiler ve Ayar Kanunu geregince hazirlanmis
Olcii ve Olgii Aletleri Mugyene Yonetmeligi geregi 10 (On) yilim doldurdugunda

/24

L



VASKI tarafindan muayenesi yapilacak veva yenisiyle degistirilecektir.

(19) Abone sayacini (kartli vb. dahil) endeksinin okunmasina uygun vaziyette
bulundurmak zorundadir. Abone sayacini okutmadiginda veya okunmaya uygun
verde bulundurmadigi durumlarda ortalama tiikketimden veya kivas tiikketimden
tahakkuk yapilmasini pesinen kabul ve taahhiit eder. Abone sayaci olumsuz iklim
kosullarina karsi korunakli bir yerde muhataza etmek zorundadir. Abone bina
parsel smirinin igerisinde kalan i¢gme suyu ve kanalizasyon sube yolu
baglantilarinda meydana gelen arizalardan sorumlu olmakla birlikte yazili veya
kavith talebi dogrultusunda yapilan bakim onarimlar VASKI Tarifeler Cetveli
giincel tarifesi {izerinden hesaplanan bedel karsilihiginda VASKI Genel
Miudiurltgi tarafindan yapilacaktir.

(20) VASKI savaca miidahale edilip edilmedigini veya herhangi bir olumsuz
durum olup olmadigini kontrol etmek istediginde sayaci sokiip inceleyebilir.
Abone sézlesmeyi imzaladigi zaman bu durumu kabul ve muvafakat etmis sayilir.

(21) Sayag. Saya¢ sokme-takma, sayva¢ mihirleme, saya¢ agma-kapama
bedellerini belirlemeye Yénetim Kurulu vetkilidir.
(22) Abonelerin sayag yerlerinin tespiti ve degistirilmesi. saya¢ ve tesisatlarinin

durumunun iyilestirilmesi, sayaglarin ve sayag tesisatina bagli vana, pislik tutucu
gibi malzemelerin montaj kurallarina gore mesafe araliklarina uyularak monte
edilmesi, sayaglarin kutu i¢ine alinmasi, saya¢ don 6nleyici kihf gibi hususlarda
Idare gerekli tedbirleri alir, bedeli karsihginda gerekli gérdiigii diizenlemeleri ve
imalatt yapar. vaptirir.

(23) Aboneler sayag¢ ve sayaca bagh tesisat, uzaktan okuma sistemini saglayan
elektronik aksam ve gereg¢lerin korunmasindan sorumludurlar. Bunlarda meydana
gelebilecek hasarlar bedeli karsihiginda giderilir. Ayrica gerekiyorsa bu
Yonetmeligin ilgili maddelerine gére islem yapilir.

(24) [darenin gerekli gordiigii degisikliklerin yapiimasina engel olan abonelerin
suyu kapatilir.
(25) Sikayetli muayene sonucunda sayacin dogru calistigi tespit edilirse. savac

bedeli ve sayag sokme takma ve/veya montaj bedeli aboneden alinir. Muayene
sonucunda sayacin hatali ¢ahistigi ve hatanin aboneden kaynaklanmadig tespit
edilirse sayac bedeli ile montaj bedeli alinmaz. Abonenin sikdvete konu
tahakkuklarinda diizeltme islemi bu yonetmelik hiikiimlerine gore yapilir.

(26) Aktif olan bir aboneligin, abone tarafindan yapilan fesih talebi halinde
kapama iicreti tahakkuk ettirilerck su kullanima kapatilir. Devir alinmas: halinde
ise agma ticreti tahakkuk ettirilerek su kullamma agilir. Abone veya aboneligin
suyu uzaktan. mihiir veya kelepce takilarak vanadan, sayag¢ sokiilerek. priz
muslugu ya da kolyeden olmak {izere Idarenin uygun gorecegi bir sekilde
kesilebilir. Biitiin bu durumlarda alinacak su kapatma ve agma bedeli VASKI
Tarifeler Cetvelinde belirtilir.

(27) Sayaglar, aboneye Idare tarafindan temin edilir. Idarenin stoklarinda gerekli
tip ve ¢apta saya¢ olmamasi halinde Idarece belirlenen tip ve capa uygun, onay
verecedl sayag abone tarafindan temin edilebilir,

(28) Sayaglar, Idare tarafindan tespit edilen ve yatay konumda okunmasi kolay
olan bir vere takilir. Idare miistakil yapilarda va da sitelerde. apartmanlarda.
bahgeli veya bahgesiz yapilarda, etrafi duvarlarla ¢evrilmis veya g¢evrilmemis ve
benzeri yapilarda. sayaglarin nereve konulacagina dair standart bir uygulama
belirlemeye. buralarda kagak ya da usulsiiz kullanimlarin tespiti i¢in parselin
disinda sube yoluna ana bir saya¢ takmaya yetkilidir.

(29) [dare. gerekli gordiigii hallerde abonenin meveut mekanik sayacini, istedigi
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tip su sayaci ile degistirmeye yetkilidir. Sayaglarla ilgili uygulanacak usul ve
esaslar yonetmelik ile belirlenir.

(30) Garanti  kapsami  disinda kalan ve abonelerden kaynaklanan ihmal.
dikkatsizlik veya kusur nedeniyle, su sayvaglarinin kirilmasi, donmasi, yanmasi, i¢
mekanizmasinin tahrip olmasi. gévdesinin patlamas: ve benzeri hallerde yeni su
sayacinin bedeli aboneden tahsil edilir.

(31) Su kayip kagaklarinin Onlenmesi. tahsilat oraninin arttirlmasi amaciyla
kismi veva bolgesel olarak uygulanacak projeler kapsaminda yapilacak sayag
degisikliklerinde saya¢ ve sayag sokme/takma bedeli ile olusabilecek diger
bedellerin alimp alinmayacagi proje bazhi olarak Ydnetim Kurulu tarafindan
belirlenir.

(32) Sayacin bozulmasi. OSl¢iim hassasivetini  vitirmesi. ¢konomik omriiniin
dolmasi nedeniyle endeksinin ilerlemedigi tespit edildiginde sayag¢ degistirilir.
(33) Idare. personel. arag¢. zaman. kaynak tasarrufu saglamak. kayip kagak
kontrolii ve hizmet kalitesini artirmak amaciyla uyvgun gordiigii abonelerin

mevcut sayaglarini akilli sayag ile degistirebilir.

(34) Idare ilk abonelik tesisi islemlerinde akilli saya¢ uygulamasini baslatabilir.
veni takilan akilli sayacin bedeli aboneden tahsil edilir.
(35) idarenin uygun gordiigii durumlarda aboneve GSM ile okumaya uygun akilh

sayac baglamlacaktr.

(36) Akilli savag firmalart VASKI Genel Miidiirliigii ile protokol yapmalari
halinde VASKI Genel Midiirliigii'niin onayladigi marka ve modellere ait
sayaglarin satisimi yapabileceklerdir. Aksi halde firmanin satisini gergeklestirdigi
karth sayac abonelik islemlerinde kullanilmayacakur.

(37) Akill sayaglardan miihiir kelepge aparati takilamayan. yvazilimsal veya
elektronik denetim ve kontrol yapilamayan modellerin kullanilmasi yasaktir.
Abone basvurusunda saya¢ alinmis olsa dahi uygun sayagla degistirilmeden
abonelik hizmeti verilmeyecektir.

(38) VASKI tarafindan onaylanmayan firmalarin karth savaglarimin alinmasi
veya kullanilmasi durumunda hizmet verilemeyeceginden abonelik basvurusu
kabul edilmeyecektir.

(39) Kaybolan karttaki suyun yiiklenebilmesi igin abonenin Idareyve dilekge ile
miiracaatt gerekmektedir. Servis ticreti karsiliginda. abonenin sayacina servis
elemanlarinca yerinde yapilacak kontrol sonucuna gore islem yapilir.

(40) Karth sayacin asil gérevi, igerisinden gegen su miktarini dogru Slgmektir.
Diger gorevi de, sayacin hafizasina yiiklenmis olan kredinin bitmesi halinde
otomatik olarak vanasini kapatmasi ve su gegisine izin vermemesidir. Kredi
bittigi halde, herhangi bir sebeple vana kapanmaz ve saya¢ cksi (-) tiiketim
gostererek bor¢ kavdeder ise abone. dl¢timlenen (tiiketilen) bedeli 6demekle
yiikiimliidiir.

(41) Akill su sayaglarinda, montaj veri sartlarindan kaynaklanan arizalar, garanti
kapsami diginda olup, tamir-bakimi sirasinda kullanilacak malzeme ve iscilik
ticreti ile sokme-takma bedeli aboneden tahsil edilir.

(42) Akilli su sayaglarinin teknik kontrolii Idareye, yetkisiz kimselerin olasi
miidahalelerine kars1 sayacin korunmasi sorumlulugu ise aboneye aittir. Akilli su
sayacina uygun olmayan bir miidahale sonucu sayacin cezali mesaji vermesi
halinde, abone hakkinda bu Yonetmeligin 3l1ve 32 inci maddesinin ilgili
hiikiimleri uygulanir.

(43) On odemeli/karth su sayaci taktiran abonelere ilk kart sayacla birlikte
bedelsiz olarak vgrilir. Ancak ikinci ve miiteakip Kartlar, bedeli karsihiginda
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Idareden temin edilir. Kartin kaybolmasi veya kullamlamaz hale gelmesi
durumunda ikinci ve miiteakip kart bedeli aboneden tahsil edilir. Kart bedeli
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir.

(44) Abonenin magdur olmasimi 6nlemek icin &n &demeli/karth su sayaglari,
kredisi bitmis olsa dahi vanasim mesai saatleri disinda kapatmayacak sekilde
programlanabilir. Bu siire i¢erisinde kullanilan su bedeli. daha sonra yapilacak ilk
kredi yiiklemesinde alinan kredi miktarindan mahsup edilir.

(45) On 6demeli/kartli su sayaglarina kredi yiikleme yarayan kartlarin, herhangi
bir nedenle iadesi gerektiginde, abone tarafindan kullanilmayan kredi (m?)
miktari, kredi yiikleme tarihindeki tarife tizerinden hesaplanarak iade edilir.

(46) Abonenin 6n &demeli/kartl, akilli saya¢ talebi veya saya¢ arizasi
durumunda kurumun uvgun goérdiigii tiirde sayag ile degistirilecektir.

Tahakkuk ve tahsilat esaslan
MADDE 41
(1) Abonelerin ya da abonesiz saya¢h kacak su kullananlarin, sayag¢ {lizerindeki su
tiketimleri ve/veya direttikleri atiksu miktarlari, Idarenin bu isle gorevli elemanlarinca
periyodik okunarak bir dnceki okuma ile arasindaki fark bulunmak suretiyle aylik dénemler
halinde tahakkuka baglanir. Sayaglarin kaydettigi miktar abone tarafindan tiiketilmis sayilir.
(2) Su ve atik su 6deme bildirimi, abonenin abonelik adresinde kendisine veya birlikte
bulundugu yakinina verilir. Abonelikte kimsenin bulunmamasi halinde; abonenin bagimsiz
béliimiine, sayacin bulundugu yere. aboneligin isyeri olmasi halinde isyerine. yoneticisine veya
posta kutusuna birakilmasi. ayrica. abonenin kabulii halinde elektronik posta adresine
gonderilmesi ile dogrudan bildirim vapilnus sayilir. Bu bildirim tebligat yerine gecer.
(3) Tahakkuk ve tahsilitin hizlandinlmas: amaciyla veya ozel hallerde, tahakkuk
donemlerinde degisiklik yapmaya Yonetim Kurulu yetkilidir.
(4) Su ve atiksu bedeli. bu Yénetmelik ve Genel Kurul karariyla belirlenen diger yasal
alacaklarla birlikte, yirtrliikteki tarifelere gore tahakkuk ve tahsil edilir.
(5) Genel Kurulun 18.08.2017 tarih ve 6 nolu karari ile Yonetim Kurulu gerekli gérdiigii
durumlarda, kurum alacaklarini icra marifetiyle tahsili i¢in kurum disindan serbest avukatlarla
sozlesme imzalama hususunda Genel Miidiire yetki verebilir.

Sayacin aboneden dolayi okunamamasi

MADDE 42 - (1) Abonenin binada bulunmamasi, kapiyi agmamasi, sayag verinin kilitli
olmasi veya herhangi bir nedenle su sayacimin okunamamasi durumunda. abonenin &nceki
tiiketimleri kiyas alinmak suretiyle. bir sonraki dénem tiiketiminden mahsup edilmek iizere
tahakkuk yapilir ve bu sekilde tahakkuk yapilan aboneye su sayacinin endeksini okuyup Idareye
iletmesi igin bildirimde bulunulur. Bu sekilde art arda iki defa kiyasen tahakkuk yapilabilir.
Ugtincii tahakkuk doneminde de endeks tespit edilememis ise. abonenin suyu ana vanadan
kesilebilir.

Gecici olarak su kullanilmamasi

MADDE 43 - (1) Abone gegici olarak su kullanmayacagini yazih olarak bildirmis ise,
suyu kullamima kapatilir ve kesme endeksine gore tahakkuk yapilarak bedeli tahsil edilir. Abone
yeniden su kullanma miiracaatinda bulundugunda agma/kapatma {icreti tahsil edilerek su
kullamima agilir. Abone Idarenin bilgisi diginda su kullanmissa 31 inci madde uyarinca yaptirim
uygulanir.
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Sayacin tiiketimi kaydetmemesi

MADDE 44 - (1) Sayaci durmus veya islememis abonelerden, abone grubuna gore. varsa
abonenin bir 6nceki yilin ayni dénemlerine ait tiikketimi, aksi halde sokiilen savacin dogru
tiiketimi gosterdigi kabul edilen son li¢ donem tiiketim ortalamasi baz alinarak tahakkuk ve
tahsilat yapilir. Bu sekilde abonenin 6nceki tliketimlerine iliskin bir veriye ulasilamamasi
halinde yeni takilan sayacin tliketim gostergesi esas alinarak kiyas usulii ile yiirtirliikteki
tarifelere gore tahakkuk vapilir.

(2) Buna ragmen tiiketim belirlenememis ise. soz konusu aboneligin ozellikleri ve
Tiirkive Istatistik Kurumu tarafindan belirlenen kisi basina giinliik tiiketim miktarlar dikkate
alinarak. kiyas usulii ile tahakkuk vapilir.

(3) Bu maddeye gore tahakkuka esas siire; dogru bulgu ve belgenin bulunmamasi
halinde 3 ay1 asamaz.

Sayacin tiiketimi dogru kaydetmemesi

MADDE 45 - (1) Abonenin. su sayacinin tiiketimi dogru 6l¢lip 6l¢mediginin kontrol
edilmesini istemesi halinde. ilgili Bakanlik teskilatinca diizenlenen saya¢ muayene raporuna
gore;

a) Tiiketim gostergesinin tamamen hatali oldugu tespit edilmis ise; varsa abonenin bir
onceki yilin ayni donemlerine ait tiikketimi, aksi halde sokiilen sayacin dogru tiiketimi gosterdigi
kabul edilen son ii¢ dénem tiiketim ortalamasi baz alinarak tahakkuk ve tahsilat yapilir. Bu
yontemle tiiketimin tespit edilememesi halinde, yeni takilan sayacin ilk okuma dénemindeki
gostergesi esas aliarak dogru tiiketimin yapilmadigi donemlere ait tiiketimin tahakkuku ve
tahsilati yapilir.

b) Tiiketim géstergesinin kismen hatali oldugu tespit edilmis isc: hata pay1 baz alinarak
kismen hatal 6lgtiigli donemler igin viirtirliikteki tarifelere gore tahakkuk. tahsilat veya iadesi
yapilir.

(2) Idare. su sayacinin tiiketimi dogru Sl¢iip 6lgmediginin ilgili Bakanlik teskilatindan
muayene edilmesini istemesi halinde. muayene sonucunda diizenlenen belgeye gore birinci
fikra hitkiimlerine gore tahakkuk ve tahsilat islemi yapilir.

(3) Tahakkuka esas siire konusunda. 42 inci maddenin li¢iincii fikrasi hiikkmii uygulanir.

Insaatlarda kullanilan suyun dlciimii ve hesap kesme

MADDE 46 - (1) Insaat halindeki binalara yap1 kullanma izin belgesi alinip sozlesme
vapilmasina kadar veya 8 inci maddenin birinci fikrasimin (f) bendi geredi gegici sdzlesme
yapilmasina kadar santiye tarifesi uygulanir. Insaati biten vapilarda insaat hesabi sayac raporuna
gore kesilir.

2 Insaat biten yapilarda, ingaat siiresince veya tahakkuk dénemlerinde sayacin
¢alismadiginin, tiiketimi dogru kaydetmediginin, sayaca dis miidahalelerde bulunuldugunun
tespit edilemedigi hallerde, yap: ruhsatinda gésterilen toplam insaat alanina gére., 1 m2 ingaat

A
alaninda 0.3 m” su tiiketilecegi esasindan hareketle kivas usulii ile tahakkuk vapilir.

(3) Daha onceden abonelik kaydi bulunan bir yapimin yikilmasindan sonra yerine. yeni
insaat yaptiranlar, Idare ile yeniden abone sézlesmesi yapmak zorundadirlar. Aksi halde, sulari
kesilir. Abone sozlesmesi yapilmasim miiteakip suyu acilir.

@ 1lk aboneligin tesisinden sonra. Idareye bilgi vermeden veya bildirilen yapi ruhsat
disinda bitisik veya ayri blok halinde insaat yapip, ilk aboneligindeki tesisattan bu birimlere su
veren abonelerin suyu kesilerek, 31 incfaddenin hiikiimleri geregince islem yapilir.




Tahakkuklarda vapilmasi gereken diizeltme sebepleri

MADDE 47 - (1) Ilgililerin 6deme bildirimlerine itiraz1 veya Idarece re'sen asagida
belirtilen hususlarin tespiti halinde gerekli tahakkuk diizeltilmesi yapihir.

a) Idare elemanlarinca veya abone tarafindan su savaglarinin hatal okunmasi.

b) llgili Bakanlik teskilatinca diizenlenen sayag muayene raporunda. tiiketim
gostergesine itibar edilemeyeceginin belirtilmesi,

¢) Su sayaglarinin sdkiilmesi ve takilmasi esnasinda, endekslerin hatali tespit edilmesi,

¢) Su sayacmin durdugu kanaatine varilmasi. okunamamasi. kagak veva usulsiiz su
kullanildiginin tespit edilmesi. sebeke disinda baska bir kaynaktan su temin edildiginin
anlasilmasi ve benzeri nedenlerle kiyas usuliiyle tahakkuk yapilmasi,

d) Sayag karisikh@indan dolay: baska bir aboneye yanhslhikla tahakkuk yapilmasi,

¢) Miikerrer tahakkuk yapilmasi.

f) Kademeli tarife uygulamasi gerektirmesi.

¢) Abone tiirlinlin degismesi veya kayitlara hatali girilmesi,

g) Bilgisayar kayitlarina bilgilerin hatali girilmesi.

h) Atiksu bedeli alinmamasi gereken abonelere atiksu tahakkuk ettirilmesi
(2) Diger tahakkuk diizeltme halleri ile tahakkuk diizeltmelerine iliskin uygulama
esaslarini belirlemeye Yonetim Kurulu vetkilidir.

Alacaklarin tahsili ve taksitlendirilmesi

MADDE 48 - ( 1) Tahsilat; Idareye ait vezneler. internet, anlasmali bankalar, PTT
subeleri, [dare tarafindan yetki verilen resmi ve 6zel kuruluslar araciligi ile vapilir.

(2) Ozel hallerde. idarenin yetki verecegi tahsildarlar araciligiyla da mahallinde tahsilat
yapilabilir.

(3) Su ve atiksu borglar. ilgilinin talebi (izerine, en fazla 6 taksit yapilabilir.
Taksitlendirme Ydénetim Kurulu onayi ile uvgulanir.

(4) Yonetim Kurulu bu vetkisini, ilgili birimin amirine devredebilir.

(5) Taksitlendirmenin yapilacagi tarihteki cari UFE yilhk degisim oraminin 12 aya
béliinmesiyle bulunacak aylik degisim orani. yapilacak taksit sayisi ile carpilarak bulunacak
oranda vade fark: uygulanir.

SEKIZINCIi BOLUM
Diger Hiikiimler

Atiksu kanah baglantisi ve icme suyu sebekesi yapim sartlar:

MADDE 49 - (1) Eger sebeke kanalizasyon sistemi varsa: yvap1 sahibi yap1 asamasinda.
Idareden “"Kanal Durum Belgesi® almak zorundadir. Yapi kullanma izni asamasinda ise
“"Kanal Baglanti Onay Belgesi’™™ almak zorundadir. Belgeler diizenlenmedigi takdirde, ruhsat
vermede muhatap olan kurumlar tarafindan yapi ruhsati verilemez.

(2)Eger sebeke kanalizasyon sistemi voksa “Sizdirmaz Ozellikli Fosseptik Projesi’
"sunmak zorundadir. Ayrica “"Proje Inceleme™™ ve *"Proje Onay’™’ asamalarindan ge¢gmek
zorundadir. Bu islemler yapilmadig: takdirde, yine ruhsat vermede muhatap olan kurumlar
tarafindan yapi ruhsati verilemez.

(3) Idarece onayh projesine gore yapilmasi ve yapilan imalatin Idarece kabul edilmesi
sartivla atiksu kanallari ve igme suyu sebekeleri, bu tasinmaz sahipleri tarafindan da
vaptirilabilir.

Hizmet verme sekli

MADDE 50-(1) Sayac endeks okuma, abone giinc
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ve sayag degisimi gibi hizmetlerin, hizmet alimi yontemiyle ger¢eklestirmesinde Yd&netim
Kurulu yetkilidir.

Tasinmazlarin atiksu kanahna ve/veva i¢me suyu sebekesine baglanmasi

MADDE 51 - (1) Kanalizasyon sebekesi bulunan cadde ve sokaklardaki her tasinmazin
kanalizasyona baglanmasi zorunludur. Bu baglantilar, bedeli tasinmazin sahibinden alinmak
suretiyle Idare tarafindan yapilir veya projesine uygun olarak yaptirilir.

(2) Idarenin igme suyu sebekesinden yararlanmak isteven tasinmazlarin, i¢gme suyu
sebekesine baglantisi, bedeli tasinmazin sahibinden alinmak suretiyle Idare tarafindan vapilir
veya projesine uygun olarak vaptirilir.

(3) Abonelerin mevcut atiksu parsel baglantilarinin ve igme suyu sube yollarinin
dogalgaz, elektrik, telefon. vagmursuyu ve benzeri diger resmi altvap: kuruluslarinin yaptigi
insaatlar esnasinda tahrip edilmesi veya rabit baglantisinin kullanilamaz hale gelmesinin tespiti
halinde idare tarafindan yapilir veya vaptirihir. Bedeli zarar verenlerden tahsil edilir.

Rakamlarin diizeltilmesi
MADDE 52 - (1) Bu Yonetmelige gore hesaplanan fatura bedellerindeki kuruglar, bir
sonraki faturada hesaba dahil edilmek tizere dtelenir.

Tarifelerin onayh ilam

MADDE 53 - (1) Yonetim Kurulunca teklif edilen tarifeler, Genel Kurulun onayina
sunulur. Genel Kurul kararinda onaylanan tarifelerin ylrtrlik tarihi belirtilmis ise belirtilen
tarihten, belirtilmemis ise Genel Kurulca onay tarihinden itibaren uygulanmaya baslanir ve
uygun araglarla halka duyurulur.

Hizmetlerin sunumunda uyulacak usul ve esaslar

MADDE 54 - (1) Bu Yonetmelik ve bu Yonetmelik ¢ergevesinde olusturulacak diger
mevzuat hitkiimlerine gore sunulacak hizmetlerin yiiriitilmesinde: 31/07/2009 tarih ve 27305
sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiirtirlige giren "Kamu Hizmetlerinin  Sunumunda
Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yénetmelikte™ diizenlenen esaslara gére uyvgulama yapilir.

Yiiriirliikten kaldirilan hiikiimler

MADDE 55 - (1) Isbu Yonetmeligin viiriirliige girmesi itibariyle VASKI Genel
Kurulunun 26/05/2016 tarih ve 22 sayili karan ile kabul edilerek viiriirliige giren VASKI Genel
Midiirltigii Tarifeler Yonetmeligi uygulamadan kalkar.

(2) Idarenin. bu Yonetmelige aykiri hiikiimler iceren diger diizenlemeleri uygulanmaz.

Yiiriirliik
MADDE 56 - (1) Sayistay goriisti alinan bu Yonetmelik. ilani tarihinde yiiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 57 - (1) Bu Yénetmelik hitkimlerini Van Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Midiri yirttir.



