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I. GENEL BILGILER

A. Misyon ve Vizyon
Misyon

Stirdiiriilebilir su yonetimi ve yonetisiminde yenilik¢i politikalar gelistirmek, atik sularin ekolojik
dengeyi bozmadan ileri teknolojik yontemlerle doniistimiinii gergeklestirmek ve Van Goélii havzasi ile su kay-
naklarini koruyarak kurumsal gelisimde modern yonetim anlayisini benimsemek

Vizyon

inovatif ydnetim ilkeleri cercevesinde ekosisteme duyarli, bilgi ve teknoloji odakli bir ku-
rum olmak.

Temel Degerler

. Cevreye, Dogaya ve insana Saygi
. Gelisime ve Degisime Aciklik

. Vatandas Memnuniyeti

. Kalite

. Etkinlik, Verimlilik ve Yeterlilik

. Guvenilirlik

. Esitlik ve Tarafsizhik

. Seffaflik

. Durastlik

. Adalet

. Hizmetlerde Onderlik ve Orneklik
. Katilimcilik

. Meslek Etigine Baglilik
. Halka Yakinlhk
. Kurumsal ve Sosyal Sorumluluk Bilinci

B. Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Van Buyuksehir Belediyesi sorumluluk sinirlari iginde su ve kanalizasyon hizmetlerini yurat-
mek Uizere icisleri Bakanliginin 13/3/2014 tarihli ve 5518 sayili yazisi (izerine, 20/11/1981 tarihli ve
2560 sayih Kanunun ek 5 inci ve gegici 10 uncu maddelerine gore, Bakanlar Kurulu’nca 13/3/2014
tarihinde kararlastirilarak, 31/3/2014 tarih ve 28958 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2014/6072
sayill Bakanlar Kurulu Karari ile Van Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Mdurliigi (VASKI) kurul-
mustur.

2560 sayili istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Midurligi Kurulus ve Gérevleri
Hakkinda Kanunun 05/06/1986 tarih ve 3305 Sayili Kanun ile degisik Ek Madde 5’inde yer alan
‘Bu Kanun diger Buyiiksehir belediyelerinde de uygulanir.” hilkmi geregince VASKI Genel Miid{r-
[Ggu, Van Buyuksehir Belediyesine bagl olarak, 2560 sayili Kanunda belirtilen su ve kanalizasyon
islerini sorumluluk sinirlari iginde yapmakla gorevli bulunmaktadir.

2560 sayili Kanunun (degisik 3009-23/05/1984) 2. Maddesine gére VASKIi Genel Mudiirliigi’'niin
gorev ve yetkileri
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a) icme, kullanma ve endustri suyu ihtiyaclarinin her tirli yer alti ve yer Ustii kaynaklarin-
dan saglanmasi ve ihtiya¢ sahiplerine dagitilmasi i¢in; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar
her turld tesisin etlt ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak veya
kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve
gerekli yenilemelere girismek,

b) Kullaniimis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastiriimasi ve
zararsiz bir bicimde bogaltma yerine ulagtiriimasi veya bu sulardan yeniden yararlaniimasi igin
abonelerden baglanarak bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklari noktaya kadar her turlt
tesisin etut ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri kurmak ya
da kurdurmak; kurulu olanlari devralip igletmek ve bunlarin bakim onarimini yapmak, yaptirmak ve
gerekli yenilemelere girismek,

c) Balge ve icindeki su kaynaklarini, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yer alti sularinin kulla-
nilmis sularla ve endustri artiklari ile kirletiimesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasi-
na yol acacak tesis kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde bulunulmasini énlemek, bu konuda her tirlG
teknik, idari ve hukuki tedbiri almak,

d) Su ve Kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani icindeki belediyelere verilen go-
revleri yaratmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak,

e) Her turll tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis
arag ve geregleri satmak, VASKI’ nin hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger
kamu veya 0zel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve igletmek, bu maksatla kurulmus veya kurul-
makta olan tesislere istirak etmek,

f) Kurulug amacina donuk galigsmalarin gerekli kilmasi halinde her tarlt tagsinmaz mali ka-
mulastirmak veya Uzerinde kullanma haklari tesis etmek.

Yasalar

Van Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidirligi (VASKI) 31/03/2014 tarih ve 2014/6072 sayili
Bakanlar Kurulu Karari ile Van Buyuksehir Belediyesine bagl, mustakil butgeli ve kamu tizel kigili-
gine sahip bir idare olarak kurulmustur.

VASKI’ nin yetki gérev ve sorumluluklarini belirleyen kanunlar;

. 2560 Sayil ISKi Kanunu,

. 5216 Sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu,

. 5393 Sayili Belediye Kanunu,

. 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu,

. 831 Sayili Sular Hakkinda Kanun,

. 167 Sayil Yer Alti Sulari Hakkinda Kanun,

. 6200 Sayili Devlet Su isleri Umum Mudurligi Teskilat ve Vazifeleri Hakkinda Kanun,

. 3152 Sayili Igisleri Bakanligi Tegkilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun,

. 1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu,

. 2872 Sayili Cevre Kanunu,

. 3213 Sayili Maden Kanunu,

. 1053 Sayili Belediye Teskilati Olan Yerlesim Yerlerine icme Kullanma ve Endistri Suyu
Temini Kanunu,
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. 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,

. 4562 Sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu,

. 2634 Sayil Turizm Tegvik Kanunu,

. 3516 Sayili Olgliler ve Ayarlar Kanunu,

. 5237 Sayili Turk Ceza Kanunu,

. 4734 Sayili Kamu ihale Kanunu,

. 2863 Sayili Kultar ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu,

. 2942 Sayili Kamulagtirma Kanunu,

. 6107 Sayil iller Bankasi Kanunu,

. 5442 Sayili il idaresi Kanunu,

. 5302 Sayili il Ozel idaresi Kanunu,

. 4736 Sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanun,

. 5779 Sayil Belediyelere ve il Ozel idarelerine Genel Biitge Vergi Gelirlerinden Pay
Verilmesi Hakkinda Kanun,

. 3194 Sayili imar Kanunu,

. 2981 Sayili imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykiri Yapilara Uygulanacak Bazi islemler ve
6785 Sayili imar Kanununun Bir Maddesinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun,

. 5999 Sayili Kamulastirma Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun,

. 6360 Sayili On Dért ilde Bliyiik Sehir Belediyesi ve Yirmi Yedi lige Kurulmasi Ile Bazi
Kanun ve Kanun Hukmunde Kararnamelerde Degisiklik yapiimasina Dair Kanun.

Yonetmelikler

VASKI Genel Miidirligu faaliyetleri, yasalarla genel cergevesi cizilmis olmakla beraber, faaliyet
alani ile ilgili gikariimig yonetmeliklerle de igleyisini devam ettirmektedir. Bu yonetmelikler;

. VASKI Kurulus ve Yénetimine iliskin Teskilat Yonetmeligi,

. Yénetim Kurulunun Calisma Esaslari Hakkinda Ydénetmelik,
. 1. Hukuk Musavirligi Kurulus, Goérev ve Yetki Yonetmeligi,

. Teftis Kurulu Bagkanhgi Yonetmeligi,

. ihale Yénetmeligi,

. Atik Sularin Kanalizasyona Desarj Yonetmelidi,
. Tarifeler Yonetmeligi,

. Y.K.C Usul ve Esaslari Hak. Yonetmeligi

. Disiplin Amirleri Yonetmeligi

. Temsil ve Tanitma Giderleri Yonetmeligi,

. Arsiv Yonetmeligi

. Ambarlar ve Stok Yonetmeligi,

. Sivil Savunma Ydénetmeligi



2024 YILI

FAALIYET
RAPORU

Yonergeler

VASKI Genel Miidirltgu faaliyetleri, yasalarla genel cergevesi cizilmis olmakla beraber, faaliyet
alani ile ilgili cikariimig yonetmeliklerle de igleyisini devam ettirmektedir. Bu yonetmelikler;

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi Yonergesi

* insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanh@ Yénergesi
* Abone Isleri Dairesi Baskanligi Yénergesi

icme Suyu Dairesi Bagkanh§ Yonergesi

Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi Yonergesi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi Yonergesi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi Yénergesi

* Plan Proje Yatirim ve insaat Dairesi Bagkanli§i Yénergesi
* iice Hizmetleri Dairesi Bagkanh§ Yonergesi

Aritma Tesisleri Dairesi Baskanligi Yonergesi

Makine ikmal ve Tesisler Dairesi Baskanligi Yoénergesi
Basin Yayin Muduarligu Yonergesi

Halkla lligkiler MUdarliigl Yoénergesi

* imza Yetkileri Yénergesi

* Daire Baskanliklari Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonergeleri
Hassas Gorevler Yonergesi

imza Yetkileri Yénergesi

ic Kontrol Sistem Yénergesi

On Mali Kontrol islem Yénergesi

* is Programi Hazirlama Yénergesi

* Cografi Bilgi Sistemleri Veri Uretimi ve Teslimine Dair Yonergesi
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SEHR-i VAN VE SU TARIHGESI

Van, adini Biaini Uygarligindan alan ve Biainilere 300 yil baskentlik yapan sehirdir. Tarihgi
H.SAYC Urartu uygarligina “Van Uygarlhidi” demektedir. Van’a kimlik kazandiran sadece tarihsel
adi degil, Van, Kaleler kentidir. Ornegin sadece Van kent merkezi ve gevresinde Van Kalesi,
Ayanis Kalesi, Kalecik Kalesi, Sahbagi Kalesi, Toprak Kale, Mizingirt Kalesi, Yoncatepe Kalesi,
Edremit Kizkalesi gibi onlarca kale mevcuttur. Bunun yaninda Van tarihsel olarak kanallar ve
barajlar kentidir. Van, Glnes Kenti’dir. Van, deniz gibi bir goli olan, 6zel bir kahvalti kilttrine
sahip kenttir. En dnemlisi Van antik tarihten beri kurulus kitabesine sahip olan bir kenttir. Yani kimin
tarafindan kuruldugu net olarak bilinmektedir.

Biaini’lerin, diger adi ile Urartularin, M.O. 9. yiizyildan itibaren baskenti Tusba ovasina
tasidiklari bilinmektedir. Dokuzuncu yuzyilin ikinci yarisinda Biaini’lerin bilinen ilk Kral |. Sarduri
Tusba ovasinin deniz sahiline yakin yliksek¢e kayanin kuzeye dogru uzanan bati ucunda, Madir
veya Sardur burcu olarak bilinen buyuk tas bloklardan yapilan blytk duvara 6 defa kentin kuru-
lusunu givi yazisi ile Asur dilinde yazdirarak diinyaya duyurur. iste bu yazit Van sehrinin kurulug
kitabesidir. En az 2850 yillik bir kitabedir. Bu Van sehrine ayri bir 6zellik katmaktadir. Cinki 2850
yil 6nce kurulmus, hem kitabesi sapasaglam olan hem de hala yerlesim yeri olma 6zelligini tagiyan
baska bir kent yoktur.

Sarduri bu kitabede; “Lutipri oglu Sarduri, buyuk kral, guglu kral, dinyanin krali, Nairi
ulkesinin krali, benzeri olmayan kral, hayret verici goban, dik bagl uyruklarla savagsmaktan
korkmayan kralin yazitidir. Lutipri oglu Sarduri, krallar krali, her kraldan hara¢ almig olan( benim).
Lutipri oglu Sarduri séyle der: Bu taslari Alniunu Sehrinden getirttim ve bu duvari yaptim.” Diyor.
(MARGARET R.PAYNE -Urartu Civi Yazili Belgeler Katalogu Sayfa 19).

Sarduri Van kalesi yapiminda kullandigi buylk tas bloklari Alniunu kentinden getirdigini séy-
lemektedir. Yapilan arastirmalar sonucunda Alniunu Kentinin (Oktay BELLI- Alniunu Kenti ve Tas
Atdlyesinin Kesfi) Edremit ilgesi Kiz Kalesi’nin guineyinde oldugu tespit edilmistir.

Buradan islenen taglarin Edremit sahilinden gemilerle Van kalesine tagindigi ileri
surtlmektedir. Yaklasik olarak 2850 yil 6nce blyuk zorluklarla, zarif ustalik, maharet ve mimari
deha ile Van Kalesi’'nin dolayisiyla Tugba Kenti’'nin ilk temelleri atilmistir. Van’in tarihi ve Van’da su
yonetimi, su yapilarinin tarihgesi oldukga eskidir.

Bir anlamda Van'in tarihi su yapilarinin da tarihidir. ilk su mihendisliginin Van'da
uygulandigini ve en eski su yapilarinin Van’da yapildigini sdylemek de mumkundur.

Van Tilki Tepe hoylginde elde edilen bulgulara gére Van M.O. 4.000 yillarindan itibaren
yerlesime acik bir yerdir. M.O. 4000 yillari ile 9. Ylizyillari arasinda irili ufakli gok sayida beylik
krallik tarafindan yonetilmistir. Ancak M.O. 9. yiizyildan itibaren Van Biainilere/ Urartulara
baskentlik yapacak kadar dnemli bir konuma sahip olur. Bu tarihten itibaren Van, yeryuzu
cennetinin bir parcasi gibidir. Sayisiz kaleler, anitsal yapi ve ¢ivi yazi stelleri, yollar, Gzim baglari
ve daha da onemlisi kanallar ve barajlari ile Urartu’larin askeri ve dini yapilar kadar su yapilarina
da 6nem vermiglerdir. Urartu’larin en gugli ve donemin mimarisi olarak kabul edilen Kral
Menua’nin Samran Kanalr’'ni insasi ile baglayan su yapilari daha sonra Urartularin rutin isleri
haline gelir. Bu sayede Van belki de dinyada en ¢ok suya sahip olan il haline gelir.

Bir taraftan Samran Kanali haril su tasirken Tugba’ya, 6te taraftan Erek Dagi’'nin ardindaki
Rusa Barajindan ve Erek Dagi eteklerindeki kaynaklardan, Van ovasini gepecgevre saran
gOletlerden, kerhizlerden gelen sular mikemmel bir su yonetimi sistemi ile Tugba’nin evlerine,
konaklarina, kalelerine, bag ve bahgelerine ulagtiriimistir.

Urartularin su yonetimi gelenegdi sonraki nesiller tarafindan kesintisiz olarak devam
ettirilmistir. Van kent merkezinde kuslarin sesi kadar su sesi de eksik olmamis, kentin her
caddesinden, her sokagindan gegen kanallar hem dogal bir klima etkisi yaratmig hem de yesilligin
surekliligini saglamigtir. Kent merkezindeki su yonetimi kirsal alanlarda da aynen uygulanmistir.
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Tum koylerde kdy adina yapilan golet, golcukler, bentler, arklar diginda ailelerin bile sahsi
gOlcukleri bentleri ve kanallari mevcuttur. Halen kirsal alanda Urartulardan ginumuze gelen
kadar ¢ok sayida su yapisi bulunmaktadir.

Urartular bize “icme Suyu ve Tarimsal Sulama Yénetimi” geleneginin yani sira Cavus Tepe
Kalesi’ndeki kanalizasyon sistemi 6rneginde oldugu gibi “Atik Su Yonetimi” gelenegini de
birakmiglardir.

Kurumsal Tarihge

VASKIi Genel Midurligi faaliyetleri, yasalarla genel cergevesi gizilmis olmakla beraber,
faaliyet alani ile ilgili gikariimis yonetmeliklerle de isleyisini devam ettirmektedir. Bu yonetmelikler;
ilimizde Van Buyiiksehir Belediyesi sorumluluk sinirlari icinde su ve kanalizasyon hizmetlerini
yiiriitmek tizere icisleri Bakanhginin 13/3/2014 tarihli ve 5518 sayili yazisi tizerine, 20/11/1981
tarihli ve 2560 sayili Kanunun ek 5 inci ve gegici 10 uncu maddelerine gore, Bakanlar Kurulu'nca
13/3/2014 tarihinde kararlastirilarak, 31/3/2014 tarih ve 28958 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
2014/6072 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Van Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurliig
(VASKI) kurulmustur.

2560 sayili istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Midurligi Kurulus ve Gérevleri
Hakkinda Kanunun 05/06/1986 tarih ve 3305 Sayili Kanun ile degisik Ek Madde 5’inde yer alan
‘Bu Kanun diger Bilyiiksehir belediyelerinde de uygulanir.” hikmi geregince VASKI Genel
Maduarlaga, Van Buyuksehir Belediyesine bagli olarak, 2560 sayili Kanunda belirtilen su ve
kanalizasyon iglerini sorumluluk sinirlari icinde yapmakla goérevli bulunmaktadir.

2560 sayili Kanunun (degisik 3009-23/05/1984) 2. maddesi VASKI Genel Midiirligi’niin
gorev ve yetkilerini tanimlamistir.

a) icme, kullanma ve enduistri suyu ihtiyaglarinin her tiirlii yer alti ve yer tstii kaynaklarin-
dan saglanmasi ve ihtiyag sahiplerine dagitilmasi i¢in; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar
her tarlU tesisin etut ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak veya
kurdurmak, kurulu olanlari devralip igletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve
gerekli yenilemelere girismek,

b) Kullaniimis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastiriimasi ve
zararsiz bir bicimde bogaltma yerine ulastirilmasi veya bu sulardan yeniden yararlaniimasi igin
abonelerden baglanarak bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklari noktaya kadar her turlt
tesisin etut ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri kurmak ya
da kurdurmak; kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim onarimini yapmak, yaptirmak ve
gerekli yenilemelere girismek,

c) Bolge ve igindeki su kaynaklarini, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yer alti sularinin
kullaniimis sularla ve endustri artiklari ile kirletiimesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya
azalmasina yol agacak tesis kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde bulunulmasini énlemek, bu konuda
her tarlu
teknik, idari ve hukuki tedbiri almak,

d) Su ve Kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani igindeki belediyelere verilen
gorevleri yuritmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak,

e) Her turll tasinir ve tagsinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis
arag ve geregleri satmak, VASKI’ nin hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger
kamu veya 6zel kuruluglarla ortak olarak kurmak ve igletmek, bu maksatla kurulmus veya
kurulmakta olan tesislere istirak etmek,

f) Kurulus amacina doénuk ¢alismalarin gerekli kilmasi halinde her tirlG taginmaz mali
kamulastirmak veya Uzerinde kullanma haklari tesis etmek.
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C. idareye iligkin Bilgiler

1-Fiziksel Yapi

Fiziksel yapi hizmetin surekliligini ve kalitesini en az insan kaynaklari kadar etkiler. Fiziki sartlar
dolayisiyla fiziksel yapi hem galisanlarin etkinligi ve verimliligini hem de abonelerin memnuniyetini
blylik oranda artirabilecek etkiye sahiptir. VASKI, ipekyolu ilgesi Halilaga Mahallesinde yer alan
genel mudurlik merkez binasi basta olmak Uzere ilgelerde kurulu olan sube mudurlugu, su ve
atiksu aritma tesisleri, terfi merkezleri, icme suyu depolari ve bunlarin isletiimesiyle ilgili olan
binalariyla hizmet vermektedir. 190.069 km hizmet alani, 1.118.087 nifus, 692 mahalle ve
308.565 aboneye su ve kanalizasyonda 7/24 hizmet vermeye devam etmektedir.

ILCELER  SondajVe Iigmesuyu i¢mesuyu Atiksu  Atiksu Terfi Hizmet Binasi/  Depolar
Biriktirme Aritma Terfi Aritma Merkezleri Bekgi Evleri

Terfi Tesisleri Merkezleri Tesisleri

ipekyolu 61 1 3 2 6 86
Tusba 72 1 4 1 - 4 90
Edremit 17 - 10 1 2 34
Ercis 100 2 5 2 5 3 143
Ozalp 61 - - - - 2 100
Caldiran 35 - 2 - - 1 103
Muradiye 46 - - - - 1 71
Saray 13 - - - - - 45
Girpinar 44 - - - - - 157
Gevas 12 - - 1 1 1 60
Catak 6 - - 1 - 1 93
Bagkale 14 - - 1 2 1 148
Bahgesaray - - - - - 1 77
TOPLAM 481 4 24 7 19 23 1207

igme Suyu Aritma Tesisleri Aritilan Su Miktari m3 (Ocak Bakim-Onarim Revizyon
— Aralik)

Narman 0 0 0
Paket Arsenik igme Suyu Aritma Tesisi

Isikh 6.098.000 170 0
icme Suyu Aritma Tesisi

Morgedik 8.880.000 141 0
igme Suyu Aritma Tesisi

TOPLAM 14.978.000 311 0
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Narman Paket igme Suyu Arsenik Atiksu Aritma Tesisi

ilimiz, ipekyolu iige Merkezinin bir kisminin igme ve kullanma suyu ihtiyacini karsilamak
Uzere kurulan tesisimiz 2011 yilinda devreye alinmigtir. Tesis 34.560 m3/gln kurulu kapasitede
olup ortalama 9.000 m3/gun arsenikli su aritiimaktadir. Tesisimizde 6zetle aritma sureci; klorlama,
kimyasal sartlandirma ve filtrasyon seklindedir. Aritilan ve ipekyolu ilgesi muhtelif sebekelerine
verilen igme suyunun analizleri, Idaremiz ve Van il Saglik Mdurliigi’'nce yil igerisinde periyodik
olarak yapilmakta olup, denetim ve kontrol altinda tutulmaktadir.

Isikli igme Suyu Arnitma Tesisi

Ercis ilce merkezinin bir kisminin igme ve kullanma suyu ihtiyacini karsilamak tizere
kurulan tesisimiz 2019 yilinda devreye alinmistir. Tesis 35.680 m3/gun kurulu kapasitede olup
ortalama 10.000 m3/glin ham su aritiimaktadir. Tesisimizde 6zetle aritma sureci; havalandirma,
on klorlama, kimyasal sartlandirma, hizli-yavas karistirma, durultma, filtrasyon ve son klorlama
seklindedir. Sebekeye ve depolara verilen aritiimis suyun analizleri, tesis laboratuvarinda periyodik
olarak yapilmakta olup denetim ve kontrol altinda tutulmaktadir.

Morgedik icme Suyu Aritma Tesisi

Ercis iige merkezinin bir kisim bélgesi ile Celebibag, Kocapinar ve Yukari TOKI bélgelerinin
icme ve kullanma suyu ihtiyacini karsilamak Uzere tasarlanan tesisimiz 2021 yili itibariyle
idaremizce isletmeye baslanmistir. Tesis 76.032 m3 giin kurulu kapasitede olup ortalama 20.000
m3/gln ham su aritilmaktadir. Tesisimizde 6zetle aritma sureci; havalandirma, én klorlama,
ozonlama, kimyasal sartlandirma, hizli-yavas karistirma, durultma, filtrasyon ve son klorlama
seklindedir. Sebekeye ve depolara verilen aritiimis suyun analizleri, tesis laboratuvarinda periyodik
olarak yapilmakta olup denetim ve kontrol altinda tutulmaktadir.

Atiksu Aritma Tesisleri Aritilan Su Miktarim3®  Atik Camur Miktar Bakim- Revizyon
(Ocak-Aralik) m3(Ocak-Aralik) Onarim
Gevas 839.500,00 600 24 0
ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi
Edremit 5.292.500,00 4.563 55 0
ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi
Celebibag 1.036.800,00 150 38 0
ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi
Baskasle 980.956,00 833 45 0
ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi
Golagz 9.380.000,00 4.000 55 0
ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi
Van Merkez 55.421.308,00 29.200 196 0
ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi
Catak 290.375 100 20 0

Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi
TOPLAM (m3) 73.241.439,00 39.446 433 0
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Gevas lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

Gevas lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2015 yilinda devreye alinmistir.

Gunlik maksimum 4.317 m3 kapasiteye sahip olan tesisimiz ilgili mevzuata ve standartlara uygun
olarak evsel atiksuyu aritip alici ortama desarj etmektedir.

Tesiste kaba 1zgara, ince 1zgaralar-havalandirmali kum ve yag tutucu, dagitim yapisi ve debimetre
yapisl, anaerobik havuzlar, havalandirma havuzlari, ¢okeltme havuzlari, geri devir ve fazla gamur

terfi merkezi, mekanik camur yogunlastirma ve gamur susuzlastirma Uniteleri ile trafo binasi, atél-

ye binasi, blower binasi ve idare binasi bulunuyor.

Edremit ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi

Edremit ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 yilinda devreye alinmistir.

Gunlik maksimum 21.840 m3 kapasiteye sahip olan tesisimiz ilgili mevzuata ve standartlara uy-
gun olarak evsel atiksuyu aritip alici ortama desarj etmektedir.

Tesiste kaba 1zgara, ince 1zgaralar-havalandirmali kum ve yag tutucu, dagitim yapisi ve debimetre
yapisi, anaerobik havuzlar, havalandirma havuzlari, ¢okeltme havuzlari, geri devir ve fazla gamur
terfi merkezi, mekanik camur yogunlastirma ve gamur susuzlastirma Uniteleri ile trafo binasi, atél-
ye binasi, idare binasi ve blower binasi bulunmaktadir.

Gelebibag ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi

Ercis Celebibag: ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 yilinda devreye alinmistir.

Gunluk maksimum 4.362 m3 kapasiteye sahip olan tesisimiz ilgili mevzuata ve standartlara uygun
olarak evsel atiksuyu aritip alici ortama desarj etmektedir.

Tesiste kaba 1zgara, ince 1zgaralar-havalandirmali kum ve yag tutucu, dagitim yapisi ve debimetre
yapisl, anaerobik havuzlar, havalandirma havuzlari, ¢okeltme havuzlari, geri devir ve fazla gamur

terfi merkezi, mekanik camur yogunlastirma ve gamur susuzlastirma Uniteleri ile trafo binasi, atél-

ye binasi ve blower binasi bulunmaktadir.

Gélagaz ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi

Gélagz ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2018 yilinda devreye alinmistir.

Gunlik maksimum 39.172 m3 kapasiteye sahip olan tesisimiz ilgili mevzuata ve standartlara uy-
gun olarak evsel atiksuyu aritip alici ortama desarj etmektedir.

Tesiste kaba 1zgara, ince 1zgaralar-havalandirmali kum ve yag tutucu, dagitim yapisi ve debimetre
yapisl, anaerobik havuzlar, havalandirma havuzlari, ¢okeltme havuzlari, geri devir ve fazla gamur
terfi merkezi, camur susuzlastirma Uniteleri ile trafo binasi, atélye binasi, ve blower binasi bulun-
maktadir.

Van Merkez ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi

Van Merkez ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2021 yilinda devreye alinmistir.

Gunlik maksimum 192.912 m3 kapasiteye sahip olan tesis ilgili mevzuata ve standartlara uygun
olarak evsel atiksuyu aritip alici ortama desarj etmektedir.

Tesiste tas tutucu, kaba i1zgara, perfore 1zgaralar giris terfi, havalandirmali kum ve yag tutucu,
debimetre yapisi, anaerobik havuzlar, havalandirma havuzlari, son ¢okeltme havuzlari, geri devir
ve fazla camur terfi merkezi, camur susuzlastirma Uniteleri ile trafo jeneratér binasi, kimya binasi
atolye binasi, blower binasi ve idare binasi bulunmaktadir.
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Catak Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi

Catak biyolojik Atik su Aritma Tesisi 2021 yilinda devreye alinmigtir.

Gunluk maksimum 1.562 m3 kapasiteye sahip olan tesis ilgili mevzuata ve standartlara uygun
olarak evsel atiksuyu aritip alici ortama desarj etmektedir.

Tesiste sepet 1zgara, giris terfi merkezi- kompakt (tambur 1zgara, havalandirmali kum ve yag tutu-
nucu) Unite, mekanik ince 1zgara ve kum tutucu, havalandirma havuzu, ¢okeltme havuzu, klorlama
havuzu geri devir ve fazla gamur terfi merkezi, gamur susuzlastirma, kimya binasi ile jenerator
trafo binasi, idare ve atdlye binasi, blower binasi bulunmaktadir.

Terfi Merkezleri

*

Uc merkez ilgede; Eminpasa, Yiniplik, Serhat, iskele(Yal), Fidanlik, Eminpasa 2, TM6,
TM7, TM8, TM9, TM10 ve Bardakg! terfi merkezleri olmak Uzere 12 adet terfi merkezimiz bulun-
maktadir.

* Edremit ilge sinirlarinda bulunan YUniplik terfi merkezi; Siphan mah, Yuniplik mah, Emin-
pasa mah, Yenikdy mah, Yenimahalle ve Bolge Egitim Arastirma Hastanesinin tamamina hizmet
vermektedir. 4 adet 55 kw’lik flight tip pompadan olusup 354 It/sn atik su terfi etmektedir.

* Eminpasa Mahallesinde bulunan Fidanhk Terfi Merkezi alt bdlgede kalmis 20.000 nufusluk
kesime hizmet vermekte olup 3 adet 15kw’lik standart pompadan olusup 45It/sn atik su terfi et-
mektedir.

* Eminpasa (KFW) Terfi Merkezi 3 adet 62Kw’lik KSB marka pompalardan olusup 600It/sn
atik su terfi eden tesis 150.000 nifusa hizmet vermektedir.

* Yali Terfi Merkezi 3 adet 15Kw’lik standart pompadan olusup 45It/sn atik su terfi etmekte
olup 15.000 nufusa hizmet vermektedir.

*

Serhat Terfi Merkezi 1 adet 5.5 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.
* Eminpasa 2 Terfi Merkezi 2 adet 20 kw ve 1 adet 45 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.
* Bardakgi Terfi Merkezi 1 adet 15 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.

TM6 2 adet 15 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.

TM7 2 adet 22 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.

TM8 2 adet 15 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.

TM9 2 adet 37 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.

TM10 2 adet 22 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.
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Gevas ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

Gevas lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2015 yilinda devreye alinmistir.

Gunlik maksimum 4.317 m3 kapasiteye sahip olan tesisimiz ilgili mevzuata ve standartlara uygun
olarak evsel atiksuyu aritip alici ortama desarj etmektedir.

Tesiste kaba 1zgara, ince 1zgaralar-havalandirmali kum ve yag tutucu, dagitim yapisi ve debimetre
yapisl, anaerobik havuzlar, havalandirma havuzlari, ¢okeltme havuzlari, geri devir ve fazla gamur

terfi merkezi, mekanik camur yogunlastirma ve ¢camur susuzlastirma Uniteleri ile trafo binasi, atél-

ye binasi, blower binasi ve idare binasi bulunuyor.

Edremit ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi

Edremit ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 yilinda devreye alinmistir.

Gunlik maksimum 21.840 m3 kapasiteye sahip olan tesisimiz ilgili mevzuata ve standartlara uy-
gun olarak evsel atiksuyu aritip alici ortama desarj etmektedir.

Tesiste kaba 1zgara, ince 1zgaralar-havalandirmali kum ve yag tutucu, dagitim yapisi ve debimetre
yapisi, anaerobik havuzlar, havalandirma havuzlari, ¢okeltme havuzlari, geri devir ve fazla gamur
terfi merkezi, mekanik camur yogunlastirma ve gcamur susuzlastirma Uniteleri ile trafo binasi, atél-
ye binasi, idare binasi ve blower binasi bulunmaktadir.

Gelebibag ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi

Ercis Celebibag: ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 yilinda devreye alinmistir.

Gunlik maksimum 4.362 m3 kapasiteye sahip olan tesisimiz ilgili mevzuata ve standartlara uygun
olarak evsel atiksuyu aritip alici ortama desarj etmektedir.

Tesiste kaba 1zgara, ince 1zgaralar-havalandirmali kum ve yag tutucu, dagitim yapisi ve debimetre
yapisl, anaerobik havuzlar, havalandirma havuzlari, ¢okeltme havuzlari, geri devir ve fazla gamur

terfi merkezi, mekanik camur yogunlastirma ve gcamur susuzlastirma Uniteleri ile trafo binasi, atél-

ye binasi ve blower binasi bulunmaktadir.

Golagazi ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi

Gdlagz ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2018 yilinda devreye alinmistir.

Gunlik maksimum 39.172 m3 kapasiteye sahip olan tesisimiz ilgili mevzuata ve standartlara uy-
gun olarak evsel atiksuyu aritip alici ortama desarj etmektedir.

Tesiste kaba 1zgara, ince 1zgaralar-havalandirmali kum ve yag tutucu, dagitim yapisi ve debimetre
yapisi, anaerobik havuzlar, havalandirma havuzlari, ¢okeltme havuzlari, geri devir ve fazla gamur
terfi merkezi, camur susuzlastirma Uniteleri ile trafo binasi, atélye binasi, ve blower binasi bulun-
maktadir.

Van Merkez ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi

Van Merkez ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2021 yilinda devreye alinmistir.

Gunlik maksimum 192.912 m3 kapasiteye sahip olan tesis ilgili mevzuata ve standartlara uygun
olarak evsel atiksuyu aritip alici ortama desarj etmektedir.

Tesiste tas tutucu, kaba i1zgara, perfore 1zgaralar giris terfi, havalandirmali kum ve yag tutucu,
debimetre yapisi, anaerobik havuzlar, havalandirma havuzlari, son ¢okeltme havuzlari, geri devir
ve fazla camur terfi merkezi, camur susuzlastirma Uniteleri ile trafo jenerator binasi, kimya binasi
atolye binasi, blower binasi ve idare binasi bulunmaktadir.
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ipekyolu Tahsilat Veznesi

Hizmet Binalarimiz

Ozalp Hizmet Binasi

KIRALANAN HIZMET BINALARI BELEDIYEYE AIT HIZMET BINALARI |

Bahgesaray Hizmet Binasi

Saray Hizmet Binasi

Gurpinar Hizmet Binasi

Catak Hizmet Binasi

Baskale Hizmet Binasi

Muradiye Hizmet Binasi

Edremit Hizmet Binasi

Altintepe Yerleskesi (VASKI’ ye ait)

Gevas Hizmet Binasi

Caldiran Hizmet Binasi

Ercig Hizmet Binasi

Bagkale Depo

Catak Hizmet Binasi

Ana Hizmet Binasi

Muradiye Depo

Araglarimiz

Resmi Kiralik
Kamyonlar 6 25
is Makinesi 26 29
Binek - 35
Vidanjor 14 -
Basing Araci 16 -
Yakit Tankeri - 1
Su Tankeri 4 5
Kamyonet 3 111
Sondaj Makinasi 3 -
Hurda Arag 6 -
Tir Cekici 2 -
Dorse 3 -
Ekskavator 3 1
Lowbet(kamyon) 2 2
Ving 1 -
Minibas - 4
Traktor 2 -
Toplam 91 213
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2- Teskilat Yapisi

VASKI Genel Miidiirii, Biiyliksehir Belediye Baskan teklifi (izerine icisleri Bakani tarafindan
atanmakta olup bu gorevi yerine getirmektedir.

Van Biiylksehir Belediye Meclisi, “VASKI Genel Kurulu olarak gorevli ve yetkilidir. Genel
Kurul, 2560 sayili Kanun’da belirtilen su ve kanalizasyon islerini sorumluluk alaninda yapmakla
gorevli olup, Genel Kurul, Denetgiler, Yonetim Kurulu ve Genel Mudurltkten olusan organlari ile
yonetilir.

Genel Kurul

Van Blyliksehir Belediye Meclisi. VASKI Genel Kurulu olarak gérevli ve etkilidir. Van Buyuk-
sehir Belelediye Meclisi. VASKI Genel Kurulu olarak Kanunda yazili yetki ve gorevleri gériisiip ka-
rara baglamak tzere her yil Mayis ve Kasim aylari 6zel gindemle toplanir. Genel Kurulun toplan-
ma ve galisma esaslarina iliskin olarak, Kanunda dizenlenmemis hususlarda. 5216 sayili Kanun
ile 13/07/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanununun ilgili hukamleri gecerlidir. Van Buyuksehir
Belediye Bagkani Meclisinde baskanidir.

Genel Kurulun Gorevleri

a) Bes yillik yatirim planini karara baglamak,

b) Yillik yatirnm programlarini inceleyerek karara baglamak,

c) Butgeyi inceleyerek karara baglamak,

d) Personel kadrolarinin ihdasi, degistiriime ve kadrolarina karar vermek,

e) Yilda iki maagi gegmemek Uzere verilecek ikramiyelerin miktar ve zamanini belirlemek,

f) Mayis ayi toplantisinda Yonetim Kurulunun bir 6nceki yil calsmalarina iligkin faaliyet
raporunu, bilangosunu ve denetgiler raporunu inceleyip karara baglamak,

g) Su satigi ve kullanilmig sularin bosaltiimasina iligkin tarifeleri inceleyerek karara baglamak,
h) iki asil ve iki yedek denetciyi secmek,

i) On yildan fazla sureli veya 10 milyon TL' den fazla bedelli kiralama kiraya verme veya intifa
sozlesmeleri igin Yonetim Kuruluna izin vermek,

i) 02.11.2011 tarihli ve 659 sayili Genel Biitge Kapsamindaki Kamu idareleri ve Ozel Blitgeli
idarelerde Hukuk Hizmetlerinin Yuritiilmesine iliskin Kanun Hilkmiinde Kararnamenin 11. Maddesi
sinirlari dahilinde dava degeri 100 bin TL' nin Ustlinde olan davalarin sulhen ortadan kaldiriimasini
kararlasgtirmak,

k) Yurticgi ve yurtdigl borglanmalar hakkinda Yonetim Kuruluna yetki vermek,

1) Yapilan galismalarin Kanuna ve bu Kanunla gozetilen amaglara uygun olup olmadigini
karara baglamak.

m)  Yonetim Kurulunca én incelemeleri yapilan yénetmelikleri inceleyip karara baglamak.

n) Van Buyuksehir Belediye Bagkani veya Yonetim Kurulunun Genel Kurulda gortusulmesini

onerdigi diger igleri gorusup karara baglamak,
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Yonetim Kurulu

VASKI Yénetim Kurulu, bir bagkan ile bes tiyeden olusur. Van Bliyiiksehir Belediye Baskani
ayni zamanda Yonetim Kurulu'nun da bagkanidir. Belediye Baskani’nin bulunmamasi halinde,
Genel Midur Yoénetim Kurulu'na bagkanlik eder. Yonetim Kurulu 2560 sayili Kanunun 9 uncu
Maddesi'nde belirtilen gorevleri ifa eder.

Yonetim Kurulu. olagan olarak her hafta belirli glinlerde toplanir. toplanma salt cogunlugun
saglanmasi ile olur. Kararlar oy ¢oklugu ile alinir. Cekimser oy kullanilamaz. Oylarin egit olmasi
halinde baskanin bulundugu tarafin oyu Ustln sayilir. Kararlar gerekgeli olur. Karara karsi oy
kullananlar gerekgelerini belirtirler.

Yonetim Kurulunun Gorevleri

a) Kurulus amacina uygun olarak VASKI 'nin calismasina iliskin esaslari tespit etmek ve bun-
larin Genel Miudurlikge uygulanmasini izlemek.

b) Yil icinde butgenin madde ve fasillari arasinda aktarma yapmak.

c) Bes yillik ve yillik yatirim plan ve programlarini inceleyip Genel Kurula sunmak.

¢) Genel Mudurlikge hazirlanacak Yoénetmelik, Butce, Bilango ve kadro taslaklari ile personele
verilecek ikramiye miktari ve zamlarina iliskin énerilerin incelemelerini yaparak Genel Kurula sun-
mak,

d) Genel Mudurlukge onerilecek satma satin alma ve ihale islemlerini karara baglamak ve her
bltge yilinda Genel Mudurlikge yapilabilecek alim, satim, ihale ve kira bedellerinin Gst sinirini
belirleyerek Genel Mudure yetki vermek.

e) Genel Mudurlikce 6nerilecek kamulastirma iglerini karara baglamak.

f) Genel Kurul tarafindan verilecek yetki cergevesinde yurt ici ve yurt disi borglanmalari karara
baglamak.

g) Hizmetin gerektirdigi dizenlemeler hakkinda Genel Mudurluk tarafindan yapilacak onerileri
inceleyip karara baglamak

g) 10 Yildan az sureli veya yillik 2 milyon TL’ dan az bedelli kiralama, kiraya verme veya intifa
sozlesmeleri icin Genel Mudure izin vermek

h) Dava degeri 100 bin TL nin altinda olan davalarin sulhen ortadan kaldiriimasini kararlastir-
mak,

1) Genel Mudurlikge hazirlanan su satisi ve kullaniimis sularin bogaltiimasina iligkin tarifeleri
tespit ederek Genel Kurulun onayina sunmak,

i) Hizmetlerin ekonomik, verimlilik ilkelerine gore yurutulmesi i¢in gerekli Snemleri saptamak,
yetkisi icinde olanlari almak, yetkisi diginda olanlari ilgili kurum ve mercilere iletmek,

i) Genel MUduran dnerisi Uzerine Teftis Kurulu Baskani, Hukuk Musaviri, Daire Baskanlari,
Sube Mudurt, Teknik Elemanlar. Avukatlar ve Mifettislerin atama, nakil, terli ve isten cikariimalari
hakkinda karar vermek ve sozlesmeli personelin igse alinmalarini onaylamak,

k) Gerektiginde Genel Kurulun Olaganustu toplantiya ¢agrilmasi konusunda Van Buyuksehir
Belediye Bagkanina dneride bulunmak,

1) Genel mudurlikce onerilecek diger konular inceleyip karara baglamak.
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Denetgiler

(1) VASKi ‘nin islemleri hizmet sureleri iginde surekli olarak ¢alisacak olan iki denet¢i tarafindan
denetlenir.

(2) Denetci secilebilmek icin; muhendislik, hukuk, ekonomi ve isletme konularindan en az
birinde yliksekdgrenim gormus ve uzmanlagsmis bulunmak, ayrica ayni konuda en az 10 yil gérev
yapmis olmak gerekir. Ayrica denetgiler yetkilerini kullanirken idare islemlerine miidahale edemez
ve icrai igler ile ugragamazlar. VASKI personeli oimadiklarindan tespit olunan ticret disinda kendi-
lerine baska bir 6deme yapilamaz.

(3) Denetcilerin hizmet sureleri 2 yil olup slire sonunda yeniden segilebilirler.

(4) Denetciler VASKI ‘nin calismalarina iliskin olarak hazirladiklari raporlarini Genel Kurula
verirler. Raporun bir rnegdi, Van Buyuksehir Belediye Baskanina sunulur. Ayrica Denetgiler Genel

Kurulun Mayis ayi toplantisinda Yonetim Kurulunun bir yillik faaliyeti

hakkinda rapor verirler.

(5) Denetcilerin istedikleri bilgi ve belgelerin Yonetim Kurulu ve Genel Mudurluk

tarafindan verilmesi zorunludur.

(6) Denetcilerin Ucretleri ek gosterge harig olarak Devlet Memuruna verilen birinci derecenin
son kademesi aylik tutarini asmamak Uzere Genel Kurulca kararlastirilir.

Genel Mudiirliik

Genel Mudurlik; Genel Mudur, Genel Mudur Yardimcilari, Danisma Birimleri ve Hizmet
birimlerinden olusur.

VASKIi Genel Miidiirliigii;

* Genel Mudur

Genel Mudur Yardimcilari

Hukuk Muasavirligi

Teftis Kurulu Baskanhgi

Ozel Kalem Mudurlugu

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlhgi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi
Abone isleri Dairesi Bagskanligi

icme Suyu Dairesi Bagkanhgi

Kanalizasyon Dairesi Bagkanhgi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

Bilgi islem Dairesi Baskanlig

Plan Proje Yatirim ve insaat Dairesi Bagkanligi
iice Hizmetleri Dairesi Bagkanlgi

Aritma Tesisleri Dairesi Baskanligi

Makine ikmal ve Tesisler Dairesi Baskanligi
Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanligi

* Sube Mudurlukleri ile bunlara bagh alt birimlerden tesekkull eder.
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3-Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Donanim Sistemleri

Ethernet Switch (16 Port)

Ethernet Switch (24 Port)

15

Ethernet Switch (48 port)

11

Router

Firewall

Firewall ve Antiviris Sistem

5651 internet Trafik Kayit Cihazi

Metro Ethernet Switch

Mobil ADSL internet Hatti

Metro Ethernet internet Fiber Optik Hat

N O N DN = 2~

Donanim Altyapisi

PC-Desktop 334
Monitor 340
Plotter 2
Lazer Yazici Sayisi 79
Nokta Vuruslu Yazici 18
PDKS Kart Yazicisi 1
PC Sayisi-Notebook 17
Cok Fonksiyonlu Yazici 32
Termal Yazici 60
Tarayicl Sayisi 54
Barkot-Etiket Yazici 4
Video Wall(9 Adet 49" TV) 1
El Terminali 1
Klima 2
Televizyon 19
Sunucu Yapisi 2024
Domain Controller Sunucusu 2
DHCP Sunucusu 1
DNS Sunucusu 2
Database Sunucusu 11
File Sunucusu 3
FTP Sunucusu 4
Windows Sistem Update Sunucusu 1
Uygulama Sunucusu 7
185 Ses Kayit Sunucusu 1
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Glivenlik Sistemi Yapisi

Gulvenlik Goruntl Kayit Cihazi 48
Guvenlik Kamerasi 419
PTZ Klavye 3
iletisim Cihazlan 2024
Telefon Santrali 2
FAX Cihazi 2
Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS) 27
IP Telefon Santrali 6
Ip Sayisal Set 12
Masalustu Telefon 196
Telsiz Telefon 35
Mobil Telefon 181

Yazilimlar Aciklama
Web tabanli Mahalli idareler Otomasyon Sistemi 1
Hizmet Denetim Sistemi 1
Vatandas Portali 1
Web Sitesi 1
Personel Portal 1
Personel Devam Kontrol Sistemi 1
Web Mail 1
E- Devlet 1

E- Devlet Portali Uzerinden Verilen Hizmetlerimiz

Abonelik Bilgileri Sorgulama

Abonelik S6zlesme Feshi Basvurusu

Borg¢ Bilgileri Sorgulama

Fatura Bilgileri Sorgulama

Yeni Aboneli (Abonelik Devri/isim Degisikligi) Basvurusu ve Takibi
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VASKi

4-insan Kaynaklari

Vaski de istihdam edilen toplam personel sayisi 881 dir. idaremizde 148 Memur, 86 Sézlesmeli
Personeli, 62 isci, 585 Van-Su A.S personeli olarak gérev yapmaktadir.

Personel Sayisi

Memur 148

Sozlesmeli 86

Daimi iggi 62

Van-Su A.$ 585

Toplam 881

Personel Sayisi
m PersonelSayis o Memur wm Sézlesmeli  » Daimilsci » Van-SuAS  » Toplam
Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi ‘

Cinsiyeti Memur Sozlesmeli Daimi isci Van-Su A.S Toplam Yiizde (%)
Kadin 19 14 2 25 60

Erkek 129 72 60 560 821

Toplam 148 86 62 585 881
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Kadin

2,03

Erkek

91,97 129

"//H_E-D

m Memur m Sdzkesmel » Daimi lsci n Memur m Sozlesmel m Daimi lsci

® Var-5u A5 = Toplam 1 Yilzde (%) ® Var-5u A5 = Toplam = Yizde (%)

Personelin Yas Durumu

Yas Durumu Memur Sozlesmeli Daimi Isci Van-Su A.$ Toplam Yiizde (%)
18-29 2 7 1 34 44

30-44 89 60 11 346 506

45-64 57 19 49 202 327

65 Ustu 0 0 1 3 4

Toplam 148 86 62 585 881

PERSONELIN BiRiMLERE GORE DAGILIMI

- MEMUR SOZLESMELI isci VAN-SU
Birim Adi KADIN ERKEK KADIN 7 ERKEK KADINSCERKEK KADIN ERKEK 'OFLAM

Strateji Geligtirme Dairesi Bgk. 0 11 2 5 2 5 2 5 32
icme Suyu Dairesi Bsk. 0 16 0 12 0 17 0 93 138
Kanalizasyon Daire Bsk. 1 9 1 5 0 9 0 54 79
Plan Proje Dairesi Bsk 1 13 0 4 0 0 2 2 22
Aritma 'I_'esisleri Dairesi Bsk 3 19 1 10 0 2 2 41 78
I\B/I:rine Ikmal Ve Tesisler Dairesi 0 5 0 0 0 1 0 59 65
Abone isleri Dairesi Bsk. 2 13 4 17 0 6 4 91 136
insan Kaynaklari Dairesi Bsk. 1 6 2 1 0 2 4 1 17
Bilgi islem Dairesi Bsk. 4 6 0 3 0 1 1 2 18
Destek Hizmetleri Dairesi Bsk. 3 5 2 0 0 2 8 62 82
Ozel Kalem Mudarlagu 1 5 0 1 0 0 1 3 11

Hukuk Misavirligi 2 2 0 2 0 0 0 0 6

Halkla lliskiler Sube Muduirliigii 0 1 4 1 0 2 1 10 19
!Basm- Yayin Sube Madurlagu 0 0 0 0 0 0 0 0 0

lice Hizmetle!'i Dairesi Baskanligi 0 12 0 7 0 10 0 90 119
Su ve Kanal Isletme Dairesi Bsk. 1 6 0 2 0 3 0 47 59
Van-Su Personel A.S 0 0 0 0 0 0 0 0 0

GENEL TOPLAM 19 129 16 70 2 60 25 560 881

[\
(e}
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Personelin Egitim Durumuna Goére Dagilimi

Mezuniyet Durumu Sayi Yizde (%)
Doktora 1 0,11
Yiksek Lisans 18 2,04
Lisans 133 15,10
On Lisans 124 14,07
Lise ve Dengi 261 29,63
Ortaokul 19 2,16
ilkokul 325 36,89
Toplam 881 100,00

Yillara Gore Calisan Toplam Personel Sayisi

BOD
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Memur  m Isci Sizkesmel Personel mVan-Su AS

5-Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi

VASKI Genel Mdurligi’niin yénetimi, Genel Kurul, Yénetim Kurulu, Denetgiler, Genel
Mudiirlik organlarindan olusur. VASKIi Genel Mudiirliigi; Genel Miidir ile Genel Miidir
Yardimcilarinin koordinasyonunda 12 Daire Bagkanhgi, bu Daire Baskanliklarina bagl toplam 33
Sube Midurltgi, 1. Hukuk Misavirligi, Teftis Kurulu Baskanligi, Halkla iligkiler Sube Mudurliigu,
Basin Yain Sube Midurligi ve Ozel Kalem Midirligi’'nden olugmaktadir. Merkez ilgeler;
ipekyolu, Tusba ve Edremit’in, disinda kalan 10 ilcede kurumun faaliyetlerini yiiriitmek (izere ilce
Seflikleri bulunmaktadir.

Van Bliyliksehir Belediye Meclisi, VASKI Genel Kurulu olarak gérevli ve yetkilidir. Genel
Kurul her yil Mayis ve Kasim aylari igerisinde 6zel gundemle toplanir. Genel Kurulun toplanma ve
calisma esaslari 2560 sayili Kanunun 5’inci maddesinde belirtiimis olup, bu Kanunda
duzenlenmemis hususlarda 5216 sayili Buyuksehir Belediye Kanunu hikumleri uygulanir. Yonetim
Kurulu bir baskan ve Ug Uyeden olusur, Buyuksehir Belediye Bagkani Yonetim Kurulunun
baskanidir.
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ic Kontrol Sistemi

5018 sayili Kamu Mali Ydénetimi ve Kontrol Kanununun besinci kisminda “i¢ Kontrol Sistemi”
diizenlenmis olup, kanunun 55 inci maddesinde i¢ Kontrol, “idarenin amaclarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak; faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yuratulmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve guvenilir olarak uretilmesini saglamak
lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, ydéntem ve siirecle ic Denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller biitiini olarak tanimlanmistir. idaremizin hedeflerine ulasma yolunda (ist yonetime
ve organizasyondaki tim personele rehberlik eden, kurumsal faaliyet alanlarindaki batin surecleri
kapsayan, politika ile prosediirlerden olusan ve kurumumuzda mevcut olan bu sistem, i¢ Kontrollin

dinamik yapisi geregi tum birimlerin katilimi ile gelistiriimeye c¢aligiimaktadir.
Belediye Bagkaninin bulunmamasi halinde, Genel Mudur Yonetim Kuruluna baskanlik eder.

On Mali Kontrol

On mali kontrol, harcama birimleri tarafindan yapilan kontroller ile mali hizmetler birimi tarafindan
yapilan kontrollerden olusur.
idarelerin gelir, gider, varlik ve yukumliltklerine iliskin mali karar ve islemler, harcama birimleri ve
mali hizmetler birimi tarafindan idarenin batgesi, butge tertibi, kullanilabilir 6denek tutari, ayrintili
harcama programi, finansman programi, merkezi yonetim but¢e kanunu ve diger mali mevzuat
hukumlerine uygunlugu ve kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasi
yonlerinden yapilan kontrolinu kapsamaktadir.

Harcama birimlerinde On Mali Kontrol slireg kontroli ile yerine getiriimektedir. On Mali
Kontrol, Ig Kontrollin bir pargasidir; baglayici degildir, danigsma ve 6nleyici niteliktedir.

2024 yilinda 14 adet evrak On Mali Kontrole tabi tutulmustur.
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On Mali Kontrol Kapsaminda Yapilan Faaliyetler

Sira
No

1

10

11

12

13

14

Sayi

124808

840841

1067765

1080597

1077473

1140742

1303332

1363889

1367279

871028

833918

835862

837024

873953

isin Adi

Van ili ipekyolu, Tusba ve
Edremit ilgeleri Muhtelif
Mahallelerde 4. Etap icme
Suyu Hatti Yapim Is
Betan Muayene Baca
Elemanlari ve Sfero
Dokiman Cerceveli Baca
Kapagi Malzemesi Alim si
Koruge PVC Boru ve Ek
Pargalari Malzemesi Alim
Isi
Arag Kiralama ve Softr
Calistirimasi Hizmet Alim
Isi
Siriicili Kamyon ve is
Makinesi Kiralama Hizmet
Alim isi
Morgedik icmesuyu Aritma;
Bagskale, Catak, Goélagzi ve
Van Merkez Atiksu Aritma
Tesislerinin 720 Gln
isletimesi Hizmet Alim isi
Rf ve Uzun Mesafe (Lora)
ile Uzaktan Okumali Agcma-
Kesme Vanali Ultra Sonik
Olglim Esasli Soguk Su
Sayaci Alim si
Van ili Edremit, ipekyolu ve
Tusba ilgeleri Muhtelif
Mahallelerde Kanalizasyon
ingaati Yapim isi
Van ili Edremit, ipekyolu ve
Tusba ilgeleri Muhtelif
Mahallelerde igmesuyu
insaati Yapim isi
Vanili 1. 2. ve 3.
Bdlgelerdeki Motor
Pompalarin Demotaj-
Montaj ve Boru ilavesi
Hizmet Alim isi

icme Suyu Boru Alim igi

Elektrik ve Hirdavat
Malzemesi Alim Igi

Motor, Pompa, Kolon,
Borusu ve Ya_SSI Kablo alim
Isi
Fittings ve Hirdavat
Malzemesi Alim Igi

Gergeklestirme
Usuli

4734 Sayill Kanun-
Acik lhale Usull

4734 Sayili Kanun-
Acik Ihale Usuli

4734 Sayill Kanun-
Acik Ihale Usuli

4734 Sayili Kanun-
Acik Ihale Usuli

4734 Sayili Kanun-
Acik ihale Usulii

4734 Sayili Kanun-
Acik |hale Usull

4734 Sayili Kanun-
Acik ihale Usulii

4734 Sayili Kanun-
Acik Ihale Usull

4734 Sayili Kanun-
Agik ihale Usuli

4734 Sayill Kanun-
Acik lhale Usull

4734 Sayill Kanun-
Acik lhale Usull

4734 Sayili Kanun-
Acik Ihale Usuli

4734 Sayill Kanun-
Acik Ihale Usuli

4734 Sayili Kanun-
Acik lhale Usuli

— )3 =

Uygun/Uygun
Degil

Uygun

Uygun

Uygun

Uygun

Uygun

Uygun

Uygun

Uygun

Uygun

Uygun

Uygun

Uygun

Uygun

Uygun

2024 YILI ON MALi KONTROL EVRAKLARI TAKIP GiZELGESI |

Aciklamalar

Kontrol Edilmis
ve Uygun
Gorulmagtar.

Kontrol Edilmis
ve Uygun
Gorilmastar

Kontrol Edilmis
ve Uygun
Gorulmustir
Kontrol Edilmig
ve Uygun
Gorulmustar
Kontrol Edilmig
ve Uygun
Gorulmustir

Kontrol Edilmig
ve Uygun
Gordlmastar

Kontrol Edilmis
ve Uygun
Gorulmustir

Kontrol Edilmig
ve Uygun
Gordlmastar

Kontrol Edilmis
ve Uygun
Gordlmastar

Kontrol Edilmig
ve Uygun
Gordlmastar

Kontrol Edilmis
ve Uygun
Gorulmustir
Kontrol Edilmis
ve Uygun
Gorulmustar
Kontrol Edilmis
ve Uygun
Gorulmustir
Kontrol Edilmig
ve Uygun
Gorulmustar
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6-Sunulan Hizmetler

Van Su ve Kanalizasyon idaresi (VASKI) Genel Miidirligii; Van’ in su ve kanalizasyon
hizmetlerini yuratar ve bununla ilgili her turla planlama ve yatirim faaliyetlerini gerceklestirir.
VASKI, Van’ in mevcut su kaynaklarini koruyarak sehrin icme ve kullanma suyu ihtiyaclarini her
tarla yer alti ve yer ustu kaynaklarindan sadlar.

icme suyu sistemlerinin dogrulamasini yapmak, Cografi Bilgi Sistemleri altyapisini ve
sayisal harita verilerini hazirlamak,

icme ve kullanma suyunun ilgili mevzuata gére su kalitesi uygunlugunun saglanmasi icin
gerekli tum is ve islemleri yapmak ve yaptirmak,

icme suyu aritma tesislerini calisir durumda tutulmasini ve her tirlii bakim ve onarimlarinin
yapilarak igletilmesini saglamak,

icme suyu ve kanalizasyon sistemlerinde yapilan bakim onarim yenileme ve imalat
faaliyetleri neticesinde tahrip olan Ust yapilarin tamiratlarini yapmak veya yaptirmak,

Kaliteli, icilebilir nitelikteki suyu Van halkina kesintisiz olarak temin etmek,

Temin edilen suyun, kaynaktan baslayarak aritma igleminin belli sureglerinde ve sehre
dagitiima asamasina kadar surekli olarak ilimizdeki su kaynaklarinin kontrolinu yaparak su
numunelerinin belirli periyotlarda analizini yaptirmak.

igme suyu havzalarinin korunmasi igme ve kullanma suyuna erisimi saglamak.

Atik su aritma tesislerinin calisir durumda tutulmasini ve her tirli bakim ve onarimlarinin
yapilarak igletilmesini saglamak,

Atik suyun, sagliga zarar vermeyecek sekilde bertarafini saglamak.

Surdurulebilir su kaltard olusturmak

Abone kayitlarinin ve islemlerinin yapilmasi, abonelikten ¢ikma, yer degistirme ve abone
yenileme gibi ig ve iglemlerini yarutimunu saglamak

idarenin kurumsal kimlik kazanmasina etki edecek her tiirlii rapor dokiiman ve diger
argumanlari etkin tutmak

Alo 185 hatti ile her turll talep ve sikayetleri en kisa stirede ¢6zume kavusturarak vatandasi

yonlendirmek. Tahakkuk ettirilen su faturalari ve diger borglarin tahsilatini yapmak.
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Il. AMAC VE HEDEFLER

A. idarenin Amag ve Hedefleri

ATIKSU YONETIMI
Amacg 1 : Atiksu Hizmet Kalitesi Artirilacaktir.

Hedef 1.1. Kullanim 6mrin yitirmis, sorun yasanilan sebeke hatti ve terfi istasyonlari yenilenecek ve iyilestirilecektir.
Hedef 1.2. Kanal ve sebeke hatlarinda isletme kolayligi saglanacak ve ariza miidahale stresi kisaltilacaktir.

Hedef 1.3. Kanalizasyon hatti kullanici sayisi arttirilacaktir.

Amag 2 : Atiksu Yonetimi Saglanacaktir.

Hedef 2.1. 10 ilgede (merkez ilgeler harig) atiksu hatlarini aktif halde tutularak verimli galismasi saglanacaktir.

SURDURULEBILIR SU YONETIMi

Amag 3: insani Tiiketim Amagh Sularin Kalite Standartlari Saglanacaktir.

Hedef 3.1. igme suyu aritimi yapilacaktir.

Amacg 4: Saghkl ve Kesintisiz igme ve Kullanma Suyu Temini Yapilacaktir.

Hedef 4.1. igme suyu hatti olmayan yerlesim yerlerinin hatlarinin tamamlanmasi saglanacaktir.

Hedef 4.2. Terfi ve Depolama ihtiyaci karsilanacaktir.

Hedef 4.3. ihtiyaca gére belirlenen yenileme calismalari yapilacaktir.

Amag 5. ilgeler ve Bagh Mahallelerde Saghkl igme ve Kullanma Suyu Hizmeti Verilecektir.

Hedef 5.1. ilcelerde icmesuyu hatlarinin verimli calismasi, halka kesintisiz su verilmesi saglanacaktir.

Amacg 6. igmesuyu Havzalari Korunacak, igme ve Kullanma Suyuna Erisim Saglanacaktir.

Hedef 6.1. Suyun temin edilmesi, aritiimasi ve iletilmesi igin gerekli Gstyapi ve altyapi insaatlari gerceklestirilecektir.
Hedef 6.2. Artan su ihtiyacini il bazinda kisa ve orta vadeli olarak karsilamak amaciyla bitiin su kaynaklarindan periyodik
Olgcimler yapip alternatif su kaynaklari tespit etmek §‘uretiyle glvenilir su kaynaklari kentin kullanimina hazir hale
getirilecektir. Su veri tabani olusturulacaktir. DMA ( Olgulebilir Alt bélge)

Hedef 6.3. Mevcut hatlarin rehabilitasyonunu yapilacaktir.

Hedef 6.4. igmesuyu havzalarinin rehabilitasyonu ve gevre diizenlemesi yapilarak igcmesuyu kaynaklari koruma altina
alinacaktir.
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CEVRE KORUMA YONETIMI

Amacg 7. Atiksu Kaynakli Kirliligin Oniine Gegilecektir.

Hedef 7.1. Atiksu Kaynakli Kirliligin Oniine Gegilecektir.

Amag 8. Havza Koruma ve Kontrolii Saglanacaktir.

Hedef 8.1: igme Suyu Kaynaklari Kontrol Altina Alinacaktir.

Amag 9: Atiksular Cevreye Zarar Vermeden Bertaraf Edilecektir.
Hedef 9.1: Yerlesik nifusun atiksulari kanalizasyon hatlariyla toplanacaktir.

Hedef 9.2: 2024'e kadar devam eden 2 atiksu aritma tesisi ve yapimina yeni baslanacak 6 atiksu aritma tesisi ile
atiksularin uygun desarji saglanacaktir.

KURUMSAL GELiSiM

Amag 10: Abone is ve islemlerinde ileri teknoloji kullanilarak siirdiiriilebilir politikalar gelistirilecektir.

Hedef 10.1: Abone sayisini artirmak.
Hedef 10.2: Kagak su denetimini artirarak verimli galisma sonucunda kayip-kag¢agi en aza indirgemek.

Hedef 10.3.Teknik 6mri dolmus sayaclari degistirmek, sayag¢ olmayan ve yeni yapilan abonelere sayag baglamak.

Amag 11: Yazilim Altyapisi Korunacak ve ileri Teknoloji Sistemleri ile Gelistirilecektir.

Hedef 11.1 Mevcut kullanilan yazilim ve otomasyon sistemlerinin gelistirilmesi, korunmasi, problemlerin giderilmesi ve
altyapinin diger olasi sistem degisikliklerine entegrasyonu saglanacaktir.

Hedef 11.2 Vatandaslarin ihtiyag ve taleplerini dijital ortamda iletebilmesi, takip ve kontrol edebilmesi saglanacaktir.

Hedef 11.3 Kurum disi gorev, egitim ve seminerlere ait bilgi, belge ve dokiimanlarin saklanip takibinin yapilabilmesi ve
kurum igi egitim 6gretim materyallerine ulasilabilmesi dijital altyapinin olusturulmasi saglanacaktir.

Hedef 11.4 Hizmet sunumunda hiz ve kaliteyi artirmak icin bilgi islem teknolojilerini en st diizeyde kullanmak ve gerekli
teknolojik altyapiyr saglamak.

Amag 12. Cografi Bilgi Sistemleri Gelistirilecektir.

Hedef 12.1.CBS ile ilgili ileri teknoloji kullanilarak entegrasyon saglanacaktir.

Amag 13. Bilisim ve Teknolojik Alt Yapi Gelistirilecektir.

Hedef 13.1 Donanim alt yapisi gelistirilecektir.
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Amag 14. Kurumun Calismalarinda Fiziki Destek Saglanacaktir.

Hedef 14.1 idarenin hizmete ve yatirima yénelik is programi gerceklestirilecek, gerekli arac, gereg ve ekipman ihtiyaci
karsilanacaktir.

Amag 15. Sirdiirilebilir Su Kiiltiirii Olusturulacaktir.

Hedef 15.1 VASKI ile hizmet alici arasinda képrii olup giiven bagini artirici galismalar yapmak
Hedef 15.2 Halkin memnuniyetini saglamak, strdiralebilir su kiiltiird olusturmak

Hedef 15.3. Basin ve Yayini aktif bir sekilde kullanmak

Hedef 15.4. Personellerde aidiyet duygusunu gelistirmek

Amag 16. Kurumun Hukuki is ve islemleri Yiiriitiilecektir.

Hedef 16.1 Kurumun taraf oldugu her tiirli idari dava, icra ve hukuki uyusmazliklarin siiresinde takibi saglamak

Amag 17. Kurumun Personel Dinamigi Giiglii Tutulacaktir.

Hedef 17.1 insan kaynaklari ydnetiminde tiim fonksiyonlar sistematik bir sekilde uygulamaya gegirilecek ve
strdarilebilirligi saglamak

Hedef 17.2 insan kaynaklari yénetiminde tiim is ve islemler uygulamaya gegirilecek ve devamliligi saglamak

Amag 18. Kurum Kapasitesini ve Yenilenebilir Enerji Sistemlerini Gelistirmek.
Hedef 18.1. Kurumun elektrik giderleri yenilenebilir enerji sistemleri ile asgari seviyeye indirilecektir.

Hedef 18.2. Kurum Personellerinin daha iyi hizmet verebilmesi ve Halkin daha iyi hizmet alabilmesi igin yeterli kalite ve
kapasitede Genel Mudurlik hizmet binasi yapilacaktir

Amag 19. Kurumsal Yonetim ve Yonetisim Saglanacaktir.
Hedef 19.1. Kurumsal kapasite gelistirilerek, dinamik bir kurumsal yonetisim sergilenecek, kaynaklarin etkin ve verimli bir

sekilde yonetilmesi saglanarak, gergeklestirilen uygulamalarla kurumsal gelirler strekli artirilacak ve finansal
surdurilebilirlik saglanacaktir.
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B. Temel Politika ve Oncelikler

1- 12. Kalkinma Plani (2024-2028)

874. Madde: Kentsel altyapida; saglikli ve guvenilir icme ve kullanma suyuna erigimin saglandigi,
atik su ile kati atiklarin insan ve gevre sagligina etkilerinin en aza indirildigi modlar arasi guglu
baglantinin saglandigi surdurulebilir sistemlerin olusturulmasi temel amagtir.

875. Madde: Su kaynaklarinin koruma kullanma dengesi gozetilerek strdurilebilir, batlncul, etkin
ve verimli sekilde yonetimi saglanacaktir.

875.4 Madde: Havza yonetim planlarinin uygulamaya geciriimesi i¢in kurumsal kapasite
guclendirilecektir.

876. Madde: Su kaynaklarina yonelik veri setleri niteliksel ve niceliksel olarak iyilestirilecek ve
veriye dayall planlama yapilacaktir.

878. Madde: Su kaynaklari miktar, kalite ve ekosistemler agisindan korunacak ve iyilestirilecektir.
878.1 Madde: Kalite ve toplam su potansiyeli bilgilerini igeren su kaynaklari envanteri
olusturulacaktir.

878.4 Madde: Ruhsatsiz su kullanimi ve izinsiz desarjlar engellenecek, cezai yaptirimlar caydirici
hale getirilecektir.

878.5 Madde: Su tahsisinde arz-talep dengesi gozetilerek suyun en faydal sekilde kullanimina
yonelik sektorel tahsis planlamasi yapilacaktir.

878.6 Madde: Atik su aritma tesislerinin yapimi ve isletiimesinde denetim, teknik bilgi ve kapasite
eksikligi gibi mevcut engellerin gideriimesine yonelik galismalar hizlandirilacak, standartlara uygun
isletiimesine iliskin destek mekanizmalari ve atik su aritma tesisi camuru bertarafi kapsaminda
alternatif sistemler gelistirilecektir.

879.1 Madde: Finans, butge ve igletme su tarifeleriyle ilgili dizenleyici bir yapi olusturulacak ve
suyun gelecekteki varligi dikkate alinarak verimli kullanimi tesvik edecek fiyatlandirma sistemine
gecilecektir.

879.2 Madde: Su teminindeki enerji maliyetlerinin azaltiimasina yonelik faaliyetler desteklenecektir.
880. Madde: Suyun verimli kullanimi saglanacak, gelir getirmeyen su kullaniminin en aza indiril-
mesi icin gerekli tedbirler hayata gegirilecektir.

880.2 Madde: Ekonomik kagak seviyesi indeksleri kullanilarak suyun gercek degeriyle su kayip
orani ve gelir getirmeyen su hedefleri belirlenecektir.

388. Madde: Kamu maliyesinde ongorulebilir bir yaklasimla istikrarli ve surduralebilir yapinin
guclendirilmesi ve mali disiplinin korunmasi temel amagtir.

397. Madde: Harcama gbzden gecirmeleri yoluyla verimsiz harcama alanlarinin tasfiye edilmesi,
kaynaklarin etkin, etkili ve ekonomik kullanimi saglanacaktir. Harcama programlarinin uygulama
sureclerinde etkinlik artirilacaktir.

397.1 Madde: Uygulamaya konulan performans esasli program bultge sistemi gelistirilecektir.
397.3 Madde: Harcama gozden gegirmeleri sistematik hale getirilerek verimsiz harcama alanlari
tasfiye edilecek ve yeni harcama alanlari sinirlandirilacaktir.
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Ill. FAALIYETLERE iLi$KiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler
1. Blitge Uygulama Sonuglan

2016 -2024 Yillan Arasi Biitce Gelirleri Analiz Tablosu

Yillar Tahmini Gelir Biitgesi(TL) Toplam Net Biitge Geliri(TL) Gergeklesme
Orani(%)
2016 162.441.000,00 96.954.084,68 59,69
2017 175.675.000,00 136.267.146,70 77,57
2018 169.395.000,00 144.374.295,99 85,23
2019 237.750.000,00 141.284.614,58 59,43
2020 214.112.000,00 211.472.964,67 98,76
2021 253.621.000,00 314.403.705,78 123,97
2022 401.180.000,00 514.815.313,06 128,33
2023 1.500.000.000,00 876.590.576,46 58,44
2024 3.000.000.000,00 1.488.417.590,12 49,61
Yillar Oz Gelir(TL) Merkezi idare Vergi Alinan Bagis ve Toplam Net Biit¢e Geliri
Gel. Al. Pay(TL) Yardimlar

2016
55.816.821,98 41.137.262,70 0,00 96.954.084,68

2017
87.492.178,86 48.774.967,84 0,00 136.267.146,70

2018
87.733.731,16 56.640.564,83 0,00 144.374.295,99

2019
80.667.194,70 60.617.419,88 0,00 141.284.614,58

2020
138.866.752,22 72.606.212,45 0,00 211.472.964,67

2021
204.887.934,13 100.202.222,35 9.313.549,30 314.403.705,78

2022
315.991.075,68 189.941.117,43 8.883.119,95 514.815.313,06

2023
531.854.131,16 342.727.828,45 2.008.616,85 876.590.576,46

2024

861.847.218,63 621.558.468,00 5.011.903,49 1.488.417.590,12
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2016 -2024 Yillar Arasi Butce Giderleri Analiz Tablosu

Yillar

2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024

Tahmini Gider Biitgesi(TL)

162.441.000,00
175.675.000,00
227.223.000,00
296.450.000,00
349.112.000,00
395.621.000,00
523.414.359,00
1.850.000.000,00
3.640.000,000,00

Toplam Biitge Gideri(TL)

112.903.282,15
137.143.444,65
215.382.802,17
245.007.513,49
328.281.703,54
357.984.756,09
734.431.046,28
1.280.292.696,77
2.360.900.562,77

Ekonomik Siniflandirmaya Goére Butge Giderlerinin Dagilimi

Gergeklesme Orani(%)

69,50
78,07
94,79
82,65
94,03
90,49
140,32
69,21
64,86

2024 Yili Biitge 2024 Yili Gergeklegen

EkoI?:dmlk Aciklama Odenegi Harcama Georgr;:lr:llzz';)r)ne
(TI) (TI)
1 PERSONEL GIDERLERI 256.088.000,00 286.983.551,40 112,06
2 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA
DEVLET PRIMI 32.541.000,00 37.395.028,17 114,92
3 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 1.472.680.000,00 1.505.927.094,80 102,26
4 FAIZ GIDERLERI 70.400.000,00 288.741.032,09 410,14
5 CARI TRANSFERLER 50.000,00 0,00 0,00
6 SERMAYE GIDERLERI 1.542.254.200,00 241.853.856,24 15,68
7 SERMAYE TRANSFERLERI 50.000,00 0,00 0,00
8 BORC VERME 3.000.000,00 0,00 0,00
9 YEDEK ODENEKLER 262.936.800,00 0,00 0,00
TOPLAM 3.640.000.000,00 2.360.900.562,77 64,86

Fonksiyonel Siniflandirmaya Gore Biitge Giderlerinin Dagilimi

Fonk. Kod

Aciklama

Genel Kamu Hizmetleri
Cevre Koruma Hizmetleri

iskan ve Toplum Refahi Hizmetleri

TOPLAM

2024 Yih Biitge
Odenegi
(T1)
1.294.697.800,00
148.705.000,00
2.196.597.200,00
3.640.000.000,00

30  m—

2024 Yih
Gergeklesen
Harcama

(1))
1.322.672.774,40

154.218.636,62
884.009.151,75
2.360.900.562,77

Gergeklesme
Orani(%)

102,16
103,71
40,24
64,86
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VASKi

Kurumsal Siniflandirmaya Gore Butge Giderlerinin Dagilimi

2024 Yili Biitge 2024 Yili Gergeklesen

Gergeklesme

Kur.Kod Aciklama Od:rrlm;egl Har(‘;:_la)ma Orani (%)
46.65.03.02 Ozel Kalem Miid. 13.300.000,00 12.453.118,50 129,01
46.65.03.05  ins.Kaynk.ve Egitim D.B. 15.110.000,00 15.451.608,31 172,08
46.65.03.10 Bilgi islem D.B. 29.776.000,00 21.671.809,12 70,99
46.65.03.11  Destek Hiz.D.B. 509.050.000,00 664.569.931,27 90,36
46.65.03.12 Makine ikmal ve Tes. D.B 343.670.000,00 283.804.087,08 116,80
46.65.03.20 | Teftis Kurulu Baskanhgi 600.000,00 0,00 0,00
46.65.03.24 Hukuk Musavirligi 11.770.000,00 13.114.226,58 80,80
46.65.03.25 Basin Yayin Sube Mid. 3.155.000,00 399.557,58 38,12
46.65.03.27 Halkla iligkiler Sube Mid. 3.885.000,00 5.525.900,93 76,70
46.65.03.30 Abone isleri D.B. 36.844.000,00 81.166.314,87 175,34
46.65.03.32 Aritma Tesisleri D.B. 104.000.000,00 96.616.362,67 165,26
46.65.03.35 i¢cme Suyu D.B. 615.564.200,00 509.910.366,36 65,57
46.65.03.36 iige Hiz. D.B. 64.227.000,00 92.364.603,27 158,99
46.65.03.37 | Kanalizasyon D.B. 44.705.000,00 57.602.273,95 306,56
46.65.03.43 Plan Proje Yat.ve ing.D.B 1.479.362.000,00 199.407.660,43 33,30
46.65.03.45 Strateji Gel. D.B. 364.981.800,00 305.682.535,03 42,74
46.65.03.46 Su ve Kanal igletme D.B 0,00 1.160.206,82 0

TOPLAM 3.640.000.000,00 2.360.900.562,77 69,21

Ekonomik Siniflandirmaya Gore Butge Gelirleri

2024 Yili Biitge ile 2024 Yili Gergeklesen

Ekonomik Gergeklesme

Aciklama Tahmin Edilen Gelir Net Gelir o
Kod (Tl) (Tl) Orani(%)
3 Tesebbis ve 2.110.200.000,00 897.816.292,22 42,55
Muilkiyet Gel.

4 Alinan Bagis ve 219.000.000,00 5.011.903 49 229
Yardimlar

5 Diger Gelirler 704.800.000,00 666.252.638,87 94,53

9 Red ve iadeler(-) -34.000.000,00 -80.663.244,46 237,24
TOPLAM 3.000.000.000,00 1.488.417.590,12 49,61

3] —
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T.C
VAN BUYUKSEHIR BELEDIYESi

SU VE KANALIZASYON IDARESI

GENEL MUDURLUGU

KESIN MiZAN

KASA HESABI 140.536.115,29 140.536.115,29 0,00 0,00
101 ALINAN CEKLER 86.894,00 0,00 86.894,00 0,00
102 BANKALAR 4.453.487.316,57 4.449.009.642,06 4.477.674,51 0,00
103 | VERILEN CEKLER VE ODEME EMIRLERI (-) 4.438.639.598,09 4.438.639.598,09 0,00 0,00
108 | DIGER HAZIR DEGERLER 140.536.115,29 140.472.272,87 63.842,42 0,00
109 | BANKA KREDI KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI 649.700.492,65 642.701.708,81 6.998.783,84 0,00
120 | GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 1.137.648.026,72 993.810.671,42 143.837.355,30 0,00
121 GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR 355.063.948,83 48.578.803,95 306.485.144,88 0,00
122 | GELIRLERDEN TECILLI VE THIRLI ALACAKLAR HESABI 6.265.425,93 66.402,93 6.199.023,00 0,00
126 | VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR 471.834,17 0,00 471.834,17 0,00
132 | KURUMCA VERILEN BORCLARDAN ALACAKLAR 107.559,79 0,00 107.559,79 0,00
140 EESSIIEEB;DEN ALACAKLAR HESABI 4.636.930,52 3.611.946,66 1.024.983,86 0,00
150 | ILK MADDE VE MALZEMELER 155.379.401,96 133.156.503,27 22.222.898,69 0,00
160 | IS AVANS VE KREDILERI HESABI 4.953.525,13 4.953.525,13 0,00 0,00
161 | PERSONEL AVANSLARI HESABI 25.000,00 25.000,00 0,00 0,00
165 | MAHSUP DONEMINE AKTARILAN AVANS VE KREDILER 20.125.108,20 15.000,00 20.110.108,20 0,00
190 | DEVREDEN KATMA DEGER VERGISI 332.976.510,35 66.066.489,66 266.910.020,69 0,00
191 | INDIRILECEK KATMA DEGER VERGISI 156.687.407,60 156.687.407,60 0,00 0,00
222 | GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALACAKLAR 11.133.846,20 360.432,01 10.773.414,19 0,00
232 E}ET§Q£II<LERDEN ALACAKLAR 838.365,00 838.365,00 0,00 0,00
240 | BAGLI MENKUL KIYMETLER 1.000.000,00 1.000.000,00 0,00 0,00
241 | BAGLI MENK.KIYMETLER DEGER DUSUKL.KARSILIGI 1.000.000,00 0,00 1.000.000,00 0,00
250 ARAZI VE ARSALAR 4.240.511.347,08 0,00 4.240.511.347,08 0,00
251 YER ALTI VE YER USTU DUZENLERI 9.453.227.796,17 0,00 9.453.227.796,17 0,00
252 | BINALAR HESABI 1.943.681,00 0,00 1.943.681,00 0,00
253 | TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR 136.379.518,82 0,00 136.379.518,82 0,00
254 | TASITLAR GRUBU 46.662.074,97 0,00 46.662.074,97 0,00
255 | DEMIRBASLAR GRUBU 53.193.167,40 0,00 53.193.167,40 0,00
257 BIRIKMIS AMOTISMANLAR (-) 11.107.942,05 1.822.108.489,16 0,00 1.811.000.547,11
258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR 1.041.116.279,61 133.191.431,77 907.924.847,84 0,00
260 | HAKLAR 9.524.788,02 0,00 9.524.788,02 0,00
268 | BIRIKMIS AMORTISMANLAR (-) 0,00 9.524.788,02 0,00 9.524.788,02
280 GELECEK YILLARA AIT GIDERLER 20.930.844,45 0,00 20.930.844,45 0,00
300 BANKA KREDILERI 175.595.038,12 204.981.749.,47 0,00 29.386.711,35
303 | KAMU IDARELERINE MALI BORCLAR HESABI 0,00 584.000,00 0,00 584.000,00
320 | BUTCE EMANETLERI 552.142.716,51 1.375.969.115,80 0,00 823.826.399,29
322 BUTCELESTIRILECEK BORCLAR 0,00 43.943.212,44 0,00 43.943.212,44
330 | ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 11.013.092,68 70.159.248,79 0,00 59.146.156,11
333 | EMANETLER HESABI 11.456.584,94 42.051.779,26 0,00 30.595.194,32
360 | ODENECEK VERGI VE FONLAR 76.255.877,57 130.388.384,74 0,00 54.132.507,17
361 ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI 93.629.877,75 112.066.516,66 0,00 18.436.638,91
362 | FONLAR VE DIGER KAMU IDARE.ADINA 44.312.238,77 151.035.560,22 0,00 106.723.321,45

YAPLTAHSILAT
368 | VADESI GECMIS,ERTELEN.VEYA TAKSITLENDIRILMIS 0,00 136.105,78 0,00 136.105,78
372 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 8.581.219,34 8.581.219,34 0,00 0,00
381 GIDER TAHAKKUKLARI 69.580.038,26 79.899.635,23 0,00 10.319.596,97
391 HESAPLANAN KDV 62.404.831,48 62.404.831,48 0,00 0,00
397 | SAYIM VE TESELLUM FAZLALARI 0,00 40,02 0,00 40,02




2024 YILI

FAALIYET
RAPORU

KESIN MiZAN

EMANETLERI

3. Mali Denetim Sonuglar

a) ic Denetim Sistemi

400 | BANKA KREDILERI 186.242.175,62 844.228.507,84 0,00 657.986.332,22
403 | KAMU IDARELERINE MALI BORCLAR HESABI 201.277.765,58 432.356.877,82 0,00 231.079.112,24
438 | KAMUYA OLAN ERTELENMIS VEYA 0,00 1.359.889,87 0,00 1.359.889,87
TAKSITLENDIRILMIS _
472 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 8.581.219,34 10.753.050,25 0,00 2.171.830,91
479 | DIGER BORC VE GIDER KARSILIKLARI 0,00 6.538.599,26 0,00 6.538.599,26
481 GIDER TAHAKKUKLARI 50.000.000,00 127.019.204,64 0,00 77.019.204,64
500 | NET DEGER HESABI 135.089.743,94 1.457.411.776,05 0,00 1.322.322.032,11
570 | GEGMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARI 112.517.694,00 13.065.354.385,97 0,00 12.952.836.691,97
580 ggzlltﬁé YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUCLARI 2.508.056.234,78 383.043.000,90 2.125.013.233,88 0,00
591 ggiéﬂ NET ZARARI (-) 598.908.803,94 135.920.728,95 462.988.074,99 0,00
600 | GELIRLER HESABI 1.709.346.171,28 1.709.346.171,28 0,00 0,00
630 | GIDERLER HESABI 2.077.785.972,01 2.077.785.972,01 0,00 0,00
690 | Faaliyet Sonuglari Fisi 2.066.529.656,01 2.066.529.656,01 0,00 0,00
698 | ENFLASYON DUZELTMESI HESABI 3.685.878.153,83 3.685.878.153,83 0,00 0,00
800 | BUTCE GELIRLERI HESABI 1.575.122.870,76 1.575.122.870,76 0,00 0,00
805 GELIR YANSITMA HESABI 1.575.122.870,76 1.575.122.870,76 0,00 0,00
810 | BUTCE GELIRLERINDEN RET VE IADELER HESABI 80.663.244,46 80.663.244,46 0,00 0,00
830 | BUTGE GIDERLERI HESABI 2.371.401.389,68 2.371.401.389,68 0,00 0,00
834 | GECEN YIL BUTCE MAHSUPLARI HESABI 6.800,00 6.800,00 0,00 0,00
835 | GIDER YANSITMA HESABI 2.371.401.389,68 2.371.401.389,68 0,00 0,00
895 | BUTCE UYGULAMA SONUCLARI HESABI 3.929.988.197,35 3.929.988.197,35 0,00 0,00
900 | GONDERILECEK BUTCE ODENEKLERI HESABI 4.507.064.437,02 4.507.064.437,02 0,00 0,00
901 | BUTCE ODENEKLERI HESABI 6.632.194.500,43 6.632.194.500,43 0,00 0,00
905 | ODENEKLI GIDERLER HESABI 2.371.401.389,68 2.371.401.389,68 0,00 0,00
910 | TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 84.229.489,60 20.756.066,50 63.473.423,10 0,00
911 | TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLER] HESABI 20.756.066,50 84.229.489,60 0,00 63.473.423,10
920 | GIDER TAAHHUTLERI HESABI 755.856.007,83 355.798.524,96 400.057.482,87 0,00
921 | GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 355.798.524,96 755.856.007,83 0,00 400.057.482,87
948 | BASKA BIRIMLER ADINA iZLENEN ALACAKLAR 120.590.055,31 34.000.431,30 86.589.624,01 0,00
949 gig?ilBiRiMLER ADINA IZLENEN ALACAK 33.940.441,93 120.530.065,94 0,00 86.589.624,01

2024 Mali Y1l Hesaplarinin Mali Denetimi, idaremiz denetgileri ve Meclis Denetim Komisyonu tara-
findan surdurtlmektedir.

b) Dig Denetim Sistemi

Kurum dis denetimini yapmakla yetkili Sayistay Baskanligi tarafindan 2024 yilina iligkin kurum
harcamalarimiz Sayistay denetgilerince denetlenmistir.
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2. Faaliyet ve Proje Bilgileri

PLAN PROJE YATIRIM VE INSAAT DAIRESi BASKANLIGI

ipekyolu, Tusba, Edremit ilgesi Muhtelif Mahallelerde 4. Etap igme
Suyu Hatti Yapim Isi

isin Adi :

Baslama Tarihi 26.03.2024

Bitis Tarihi 09.04.2025

So6zlesme Bedeli 18.275.000,00+3.655.000,00(%20 Kesif Artisi1)=21.930.000,00
Nakdi Tamamlama % 68

Fiziki Tamamlanma % 95

Aciklama is kapsaminda toplam 12.287 m igme suyu hatti tamamlanmis olup,7

adet depo ve 2 adet terfi binasi yapimina devam edilmektedir.
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Baskale ilgesi Muhtelif Mahallelerde 4. Etap igme suyu Hatti Yapim isi

Baslama Tarihi 25.03.2024
Bitis Tarihi 20.09.2024
Sozlesme Bedeli 13.751.500,00+2.750.300,00 (%20 Kesif Artisi)= 16.501.800,00 TL
Nakdi Tamamlama %120
Fiziki Tamamlanma %120

Baskale ilgesinin muhtelif mahallelerinde icme suyu ihtiyacini gidermek igin
Aciklama yapilan calismadir.is kapsaminda toplam 38.417 m icme suyu hatti,7 adet
depo,6 adet kaptaj ve 1 adet terfi binasi imalatlar yapilarak proje
tamamlanmistir.

isin Adi : Gatak ve Bahgesaray llgeleri Muhtelif Mahallelerde 4.Etap igme suyu Hatti Yapim Igi

11.491.500,00+2.298.300,00(%20 Kesif Artisi)=13.789.800,00 TL

Fiziki Tamamlanma %120

Catak ve Bahgesaray ilcelerinin muhtelif mahallelerinde icme suyu ihtiyacini gidermek igin
yapilan galismadir. Is kapsaminda toplam 16.118 m i¢cme suyu hatti, 3 adet depo ve 3
adet kaptaj yapilarak proje tamamlanmustir.

T e
Aai Lol = r
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Ercis,Muradiye ve Galdiran ligesi Muhtelif Mahallelerde 4.Etap icme
suyu Hatti Yapim Isi

Baslama Tarihi 27.03.2024
Bitis Tarihi 23.10.2024

Sézlesme Bedeli 6.425.400,00 + 1.285.080,00 (%20 Kesif Artis1)=7.710.480,00 TL

Nakdi Tamamlama %114

Fiziki Tamamlanma %114

icme suyu ihtiyacini gidermek icin yapilan calismadir. is kapsaminda toplam
10.450 m igme suyu hatti, 1 adet depo ve 7 adet terfi binasi imalatlari
yapilmis olup galismalar devam etmektedir.

isin Adi :

Isin Adi : Ozalp ve Saray ligesi Muhtelif Mahallelerde 4.Etap igme suyu
Hatti Yapim Isi

21.03.2024
16.09.2024
4.315.000,00 + 863.000,00 (%20 Kesif Artis1)=5.178.000,00 TL

Fiziki Tamamlanma %115

Ozalp ve Saray ilgelerinin muhtelif mahallelerinde igme suyu ihtiyacini
Aciklama gidermek icin yapilan calismadir. is kapsaminda toplam 5.946 m icme
suyu hatti, 3 adet depo ve 1 adet terfi binasi imalatlari yapilarak proje

tamamlanmistir.
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isin Adi : Giirpinar ve Gevas ilgeleri Muhtelif Mahallelerde 4.Etap igme suyu Hatti Yapim isi

2.232.000,00 + 446.400,00 (%20 Kesif Artisi)= 2.678.400,00 TL

Gevas ve Glrpinar ilgesinin muhtelif mahallelerinde igme suyu ihtiyacini gidermek
icin yapilan ¢alismadir. is kapsaminda toplam 6.795 m icme suyu hatti yapilarak
proje tamamlanmistir.

MAKINE iKMAL VE TESISLER DAIRESI BASKANLIGI

01.01.2024 - 31-12.2024 tarihleri arasinda sorumluluk alanimizdaki is makineleri ve
araclarimizin arizalarinin giderilmesi, bakim-onarim kapsaminda yapilan isler asagida
sunulmustur.

Kaynak Atdlyesi:

*

Kaynak atélyemiz blnyesinde 116 adet kaynak, Uretim ve tamirat igleri yapilmistir.
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Lastik Atdlyesi:

*

Lastik atdlyemiz bunyesinde 131 adet tamir ve degisim islemleri yapilmistir.

Kaporta Atolyesi:

NER 0o

VASKI GENEL M|

*

Kaporta atdélyemiz blnyesinde araglarimizin 43 adet tamirat ve yenileme islemi yapiimigtir.

Torna Atolyesi:

Torna atdlyemiz bunyesinde 149 adet tamirat islemi yapilmistir.
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Dizel Atdlyesi:

Dizel atolyemiz bunyesinde 333 adet bakim islemi yapilmigtir.

Is Makinesi Atolyesi:

* Is makinesi atélyemiz biinyesinde 240 adet bakim ve tamirat islemleri yapilmistir.

Bakim Atolyesi:
'

*

Bakim atdlyemiz blnyesinde 101 adet arag yag ve filtre bakim ve degisim iglemleri
yapimigtir.
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Elektrik Atolyesi:

*

Elektrik atdélyemizde 81 adet elektrik ariza ve bakim islemleri yapilimistir.

Jenerator Bakimi:

*

llimiz tiim ilgelerinde bulunan 16 adet jeneratdriin yil igerisinde tim bakim-onarimlari
yapimigtir.

Yapilan ihaleler:

* 2024/1080597 iIKN No’ lu “Arag Kiralama ve Sofér Calistiriimasi Hizmet Alim isi” ihale
edildi.

* 2024/1077473 IKN No’ lu “Siriiciilil Kamyon ve is Makinesi Kiralama Hizmet Alim Isi” ihale
edildi.

* 2024/1146333 IKN No’ lu “Madeni Yag Filtre ve Akl ile Kanal agma Hortumlari ve aparatlari
Alim Isi” ihale edildi.

* 2024/1736630 iIKN No’ lu “Arac ve Is Makinesi igin Lastik ile Jant Alim isi” ihale edildi.
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Ara¢ Fenni Muayene:

*

Kurumumuz bunyesinde bulunan 53 adet resmi aracimizin fenni muayene yenileme islem-
leri yapilmistir.

Dogrudan Temin:

* Acil intiyacglar kapsaminda 61 adet dogrudan temin islemi yapiimis olup bu kapsamda
6.783.021,14 TL harcama islemi yapilmistir.

Akaryakit Dagitimi:

* 2024 yili icinde merkez ve ilgelere 1.446.115 Lt akaryakit dagitim iglemi yapilmistir.mistir.
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BiLGi ISLEM DAIRESiIi BASKANLIGI

Donanim alt yapisi: Fiziki sunucular, modem, router, firewall, LAN, WAN alt yapilari, yazici,
bilgisayar, tarayici, el terminalleri, kamera guvenlik sistemleri ve yazicilardan olugmaktadir.
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. Yedi Kilise Su Deposu, ipekyolu Merkez Vezne, Bejingir Su Kaynagi, Ercis Celebibag Arit-
ma Tesisi, Ercis Golagzi Aritma Tesisi, Caldiran Yakit Deposu, Caldiran Kaz Gaélu, Muradiye Yakit
Deposu, Ercis Sube Yakit Deposu, Gevas Yakit Deposu, Gevas Atik Su Aritma Tesisi, Ercis Cinarli
Aritma, Ercis Orene Aritma Tesisi, Gurpinar Sube Sefligi Yeni Bina, Glrpinar Yakit Deposu, Genel
Mudurlik Ana Bina Dis , Catak Sube Sefligi , Baskale Sube Sefligi , Bagkale Artima Tesisi, Genel
Mudurluk Yeni Ek Bina Hukuk Musavirligi, kamera guvenlik sistemleri, telefon ve data hatti kurulu-
mu yapildi devreye alindi.

. Ana Bina 3. Kat Ozel Kalem arizali santrali alimi yapilarak yerine alinan santral kurulumu
yapilarak sistem devreye alindi.

. Ana Bina IP Santral sistemi bakim onarimi yapildi.

. Birimlerden gelen 587 adet telefon arizasi midahale edildi. Sistemler devreye alindi.

. Birimler arasi(Su depolari, Terfi istasyonlari, Artima Tesisleri vb.) anten sistemi ile kamera

glvenlik sistemleri, internet, SCADA ve VOIB telefon santrallerinin haberlesme agi kurularak ge-
rekli sistemler devreye alindi.

. Sistem odasinda bulunan sunucu, storage ve veri depolama unitesi bakim onarimlari yapil-
di sistemler devreye alindi.

. Bilgisayarlara SSD disk ve RAM yukseltmeleri yapilarak kullanim émri ve performanslari
arttirildi.

. Kurum genelinde ihtiyag¢ gorulen birimler igin bilgisayar alimi yapildi. Eski bilgisayarlarin
performanslarinin artmasi igin donanim iyilestirmesi yapildi.

. VASKI Genel Midirliigi ve Bagl birimlerden gelen 3487 bilgisayar, yazici, tarayici vb. ari-
zalara mudahale edildi. Gerekli bakim onarim ve i¢ temizlikleri yapilarak devreye alindi.

. Genel mudurligimaze bagli tim birimlerde bulunan glvenlik kamera sistemlerinin bakimi
yaplldi, bazi tesislere guvenlik kamera sistemi kuruldu.

COGRAFi BiLGi SISTEMLERI SUBE MUDURLUGU

GUnumuzde teknolojinin hizla artan olanaklari, verilerin sayisal ortamlarda saklanmasini kolaylas-
tirirken verinin anlamlandirilarak bilgiye donusturalmesi ve bilginin karar sureclerinde kullanilmasi
igin veri ve bilginin yénetimine dayal sistemleri zorunlu kilmistir. Bu baglamda biinyemizde VASKI
CBS Projesi 2020 yilinda olusturulmustur.2024 yilinda VASKi CBS Projesi tabaninda Mahalle Bilgi
Sistemi ve Vatandas Bilgi Sistemi uygulamalari hayata gegcirilmigtir.

VASKI CBS Projesi ile Van il sinirlarinda bulunan igmesuyu, atiksu hatlari, boru bilesenleri ve bun-
lara iliskin sanat yapilari veri tabaninda olusturulan VASKI veri modeline islenerek, web servisler
yoluyla kullaniciya sunulmaktadir.

Olusturulan veri tabani GUzerinden yapilacak olan sorgulama ve analizler ile; kagak su tespiti,
yatirim planlamalari, mevcut altyapinin takibi ile ilgili yonetimin hizli kararlar almasini saglamak,
abone entegrasyonu ile kurum gelirini arttirarak, zamandan ve is guclnden tasarruf edilmesi he-

deflenmektedir.
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1. VASKi CBS PROJESI’NE VERI AKTARIMI

Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudurligu olarak 01.01.2024-31.12.2024 tarihleri arasinda;

. icme Suyu Boru Hatti,

. icme Suyu Boru Bilesenleri
. icme Suyu Vana,

. icme Suyu Depo,

. icme Suyu Kaynak Yapl,

. Atik Su Boru Hatti

. Atik Su Baca,

. Mahalle/Mezra

Katmanlarina ait VASKI CBS Projesi’'ne veri girigleri yapiimistir.

* VASKI CBS Projesi'nde bulunan igme suyu boru hatti katmaninda, 2024 yili igerisinde
toplamda 1.165,258 km veri girisi ve guincelleme g¢alismalari yapiimistir. (Resim-1)

Resim-1 2024 yil icerisinde VASKI CBS Projesi’ne aktarilan ve giincellenen icme suyu boru hatt
ve uydu goruntusu
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* VASKI CBS Projesi’nde igme suyu boru bileseni katmaninda, 2024 yili igerisinde toplamda
258 adet veri girisi ve glncelleme g¢alismalari yapiimigtir. (Resim-2)

Resim-2 2024 yili igerisinde VASKi CBS Projesi'ne aktarilan igme suyu boru bilesenleri ve uydu
goruntisu
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*

VASKI CBS Projesi'nde icme suyu vana katmaninda, 2024 yili icerisinde toplamda 99 adet

veri girisi ve guncelleme g¢alismalari yapiimistir. (Resim-3)

Resim-3 2024 yil icerisinde VASKI CBS Projesi’ne aktarilan icme suyu vanalari ve uydu

goruntusu

VASKI CBS Projesi'nde icme suyu depo katmaninda, 2024 yili igerisinde toplamda 67 adet

veri girisi ve guncelleme ¢alismalari

Resim-4 2024 yil icerisinde VASKI CBS Projesi’ne aktarilan icme suyu depolari ve uydu

goruntusu
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* VASKI CBS Projesi’'nde icme suyu kaynak yapi katmaninda, 2024 yili igerisinde toplamda

142 adet veri girisi ve guncelleme galigmalari yapiimistir. (Resim-5)

Resim-5 2024 yil igerisinde VASKi CBS Projesi’ne aktarilan icme suyu kaynak yapilari ve uydu

goruntusu

* VASKI CBS Projesi’'nde atik su boru hatti katmaninda, 2024 yil igerisinde toplamda 61.666

m veri girisi ve guncelleme yapilmistir. (Resim-6)
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* VASKI CBS Projesi'nde atik su baca katmaninda, 2024 yili icerisinde toplamda 3327 adet

veri girigi ve guncelleme galismalari yapiimigtir. (Resim-7)

Resim-7 2024 yil igerisinde VASKi CBS Projesi’ne aktarilan atik su bacalari ve uydu gériintiisi

* VASKI CBS Projesi'nde mahalle katmaninda, 2024 yili igerisinde toplamda 697 adet veri

1 7 <
b\ LR

\ ';71 ™~

[

i s N\ [

Wity AW

i 3 A Nl \
Objectid flee id Belde id Koy id Uavt Kod Nufus TanitmNo  Mahalle Alan | AdiNumarasi | Muhtar Adi | Muhtar ... &
3374 4 158851 65 47284893... KIZILCA SIRVAN AK... 05052178 A

33793 3 80605 4 22902911.... KARSIVAKA  YUSUFCA... 050538870
33866 10 158879 9 11995393.... | ALIKELLE KADIR OZT... 05054870: \
33710 1 80638 4 4652590.012 ORTA NAHIT ERG... 05057504 I
33684 1 159273 28 23291331....  KOCAK SIRACETTI... 05058710 .
33883 1 139183 79 4200154.700 DURACAK YUNUS GUL... 05061381¢ i
33810 1 159225 97 2351150.599  YETISEN NIHAT ARLT  05063558¢ h
33971 3 158551 29 19280567.... GUVENCLI SULEYMAM ... 05067223
33486 10 158939 39 49272622.... KASIM KASIM / (... 05068376«
33748 4 158779 29| 5382810.565 ERKONAGI ABDULSEL... (05068456! & l
SESE r— M =

Resim-8 2024 yili icerisinde VASKi CBS Projesi’'ne aktarilan mahalle bilgileri ve uydu gériintiisi
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*

VASKIi CBS Projesi’nde mezra katmanina, 2024 yili icerisinde toplamda 339 adet veri girisi
yapiimigtir. (Resim-9)

2_1LcE_ADI
Z_ILCELER_PL E IR

8 @ meza
8 @ 5ing Uydu Garintiisi

meza

o Objectid ilid Mahale id Mezra Adi MezraK... v Nufus2016  Nufus2020 | Nufus2024 | Hane Sayisi
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Resim-9 2024 yili igerisinde VASKIi CBS Projesi'ne aktarilan mezra bilgileri ve uydu gériintiisi
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2, ARIZA ANINDA YAPILAN OLCUMLER
* Ariza aninda icme suyu ve atik su boru hatti ve bilesenlerine ait dlgiimler yapilarak VASKI
CBS Projesi’ne aktarildi. Boylelikle veri kalitesinin arttiriimasi hedeflendi. 2024 yilinda toplam 50
adet arizaya ait olgcim yapilarak sistemde guncellemeler yapildi.

Resim-10 Ariza aninda yapilan dl¢iime ait fotograf

3. VASKIi CBS VERiIi STANDARTI YONERGESI

* VASKIi CBS VERI STANDARTI YONERGESI 09.10.2024 tarih ve 148 sayili yénetim kurulu
karari ile onaylanarak yiriitmeye alindi. Bu yénerge ile VASKI Genel Miidirligl biinyesi/birimleri
ve VASKI Genel Mudiirligi adina igme suyu ve kanalizasyon sebekeleriyle ilgili imalat, bakim,
onarimi ve degisiklik yapan yuklenicilerden alinacak verilerin yapisi, verilerin teslim edilmesiyle
ilgili standartlar ve esaslar belirlenmis oldu.

* Tam birimlere ait veri giris sorumluluklari CBS Sube Mudurltigu tarafindan tstlenilirken veri
temin ve teslim suregleri daire baskanliklarinda gorevlendirilen CBS Sorumlulari tarafindan sagla-
nacaktir.

— /7 —
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4, TKGM PARSEL-CBS ENTEGRASYONU

* TUCBS kapsaminda kurumumuzun talebi Gzerine; TAPU KADASTRO GENEL
MUDURLUGU’nce hazirlanan, kadastro parsellerini iceren wms. servisleri ,VASKi CBS
PROJESI'ne

eklenerek, uygulamamiz Uzerinden parsellerin guncel sinirlarina anlk erisim saglanmistir. Boylece
ilgili parsel sinirlari ile altyapi bilesenleri ayni proje Uzerinde goruntulenebilmekte ve kurumumuz
tarafindan saglanan hizmetlere iliskin kolaylikla bilgiye erisim saglanmaktadir.

Resim-11 VASKI CBS Projesi giincel parsel sinirlart

5. MAKS ENTEGRASYONU
* VASKI CBS Uygulamasi ile MAKS verisi lizerinden degisenler servisi aktif edilerek enteg-
rasyon saglanmis olup web ve mobil CBS uygulamalari Gzerinden guncel adres kayitlar goruntule-
nebilmektedir.
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6. VASKi CBS PROJESI/MAHALLE BIiLGi SISTEMI
* Mahalle ve Mezralara iligkin altyapi durumlarini, muhtar ve iletisim bilgilerini iceren bir veri
modeli tasarlanarak VASKi CBS Projesine aktarildi. Bdylece yatirimlarin planlamasi ve hizmetlerin
etkin bir sekilde yonetilmesine olanak saglandi.

B netigma [P

Mahalle/Mezra Sorgu - B ovougueed § = OB 4 E

Sy T
{aaonumsal =

A

18 Kadastro/Numarata B | kead Y| Idari Mahatle Adi Y| Mahalle Kurtce Ad T | Mubtar Adi T | Mahalle Bilgi Raporu m Bilgi Karti

Gamae Ereaiay~ ¢ B L @ 0
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oy YEnatim y BAHCESARAY ALTINTAS ZERDAS Mahalle Bilgi Raparu aorumaal - [E Bigikart
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BAHCESARAY COMLEXC NANKAS BURHAN MERAKLI Mahalle Bilgi Raparu aaonumsal = 2 BilgiKarh

BAHCESARAY ELMAYAKA slpras NIHAT ERDOGAN Mahalla Bilgi Raparu aonumsal= [ BigiKarh

Resim-13 VASKI CBS Projesi Mahalle bilgi sistemi

v : VAN BUYUKSEHIR BELEDIYESi '\‘V(
VASKi GENEL MUDURLUGD -
1 MAHALLE BILGI KARTI =

[Mahalle adi AKYAYLA

i VAN

ligesi BAHCESARAY

Cografi Kenum sHarita

Mahalle Muhtan 2 MEHMET TEKTAS (Muhitar)

Miifus 700

Sebeke VAR
|Depo(m) 75
| Kaynak VAR
| i YOK

Debi(lt/'sn) 3

Abone

\Sayag

Agiklama

KANALIZASYOM
I!E | YOK |
Antma | vox |
TARIMSAL SULAMA

Tanmsal Sulama Tvar |
T daj | voK |

YALNIZOA BILGE AMACTIDIR Herbmngi bir somd ke bln kullandanae.
Bdge 1111272024 Tarihinde Hazulanmastr,

ADRES : Halil Aga Mah. Tel : +90 (4302171743 Epoasta : info@vaskigov.ir
Ipebeypulis Bubvar No: 86 [pekyolu / Van

Resim-14 VASKI CBS Projesi Mahalle bilgi kart:
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7. VATANDAS BILGi SISTEMi (VBS)

* Cografi Bilgi Sistemi (CBS) tabanh Vatandas Bilgi Sistemi’ni (VBS) hizmete sunduk. Yeni
sistem, vatandaslarin seffaf ve hizl bir sekilde bilgiye erisimini saglarken, sehir ydnetiminde etkinli-
gi artirmay1 hedefliyor. Vatandas Bilgi Sistemi(VBS) aritma tesisleri, VASKI subeleri, vezneler, tari-
hi cesmeler, devam eden veya tamamlanmis yatirimlar ile mevcut ariza durumlari gibi birgok bilgiyi
tek bir platformda sunuyor. Uygulama araciliiyla vatandaslar hizmet alanimizda bulunan ihtiya¢
duyduklari tesislere yol tarifi alarak erisim saglayabiliyor. VBS ile kent sakinleri ihtiyag duydugu
bilgiye kolay ve interaktif bir sekilde ulagarak zamandan tasarruf ediyor.

VAN BOYOKSEHIR BELEDIYES|

VASKI

VAN SU VE KANALIZASYON IDARES! GENEL MUDURLUGU
Aritma Tesisleri
Noktalari Géster '
OZALP iLERI BiYOLOJIK
ATIKSWARITMA TESISi
lige: 6zALP
Mahalle: BOYALDI

CALDIRAN iLERi BiYOLOJiK
ATIKSU ARITMA TESISi

lige: CALDIRAN

Mahalle: RECEP TAYYIP ERDOCAN

{SKELE ATIKSU ARITMA TESISi
lige: TUSBA
Mahalle: ISKELE

BASKALE iLERi BiYOLOJIK
ATIKSU ARITMA TESISi

lige: BASKALE

Mahalle: TEPEBASI

Toplam 16 adet aritma tesisi mevcuttur.

Resim-15 VASKI VBS (Vatandas Bilgi Sistemi) Projesi
YAZILIM SUBE MUDURLUGU

* Online-Offline Endeks, Okuma Adres ve Abone Veri Glncelleme Saha
Uygulamasi
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e AR haca . .
e M e . Abone Yonetim Sistemi Adres Veri Tabani
Guncellemesi

. Abone Kanal Baglanti Sistemi

. Stok Takip Sistemi

uperPAss < [ [N
B
. PDKS ( Personel Takip Sistemi) e & 6
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. Elektrik Faturalari Analiz ve Takip Sistemi

3.974.298,00 LT

Yakit Takip Sistemi

Webmos, e-Devlet, Vatandas Portali, HDS, EBYS, Dijital Argiv ve PDKS vaski.gov.tr web
sitesi ve portal.vaski.gov.tr adresinde yer alan tum sistemler i¢in destek verilmesi.

Online okuma ve HDS kullanan personellerin sahada yasamis olduklari problemlere destek
verilmesi

Tum otomasyon sistemlerinin aktif olarak ¢alisabilmesi i¢in gerekli kontrollerin yapilmasi.
Webmos (Terkin islemleri, Yapilan yanlis tahsilatlarin diizenlenmesi) taleplerine ¢éziim
uretmek.

Personel ve birimlere egitimlerin verilmesi.

Kurumun ihtiyag duydugu yazilimlari geligtirmek.

SMS Paketi satin alindi.

Siresi dolan ve yeni E-imza talepleri karsilanmakta.

Her ay duzenli olarak Turkcell hatlari ve Turkcell Superonline faturalari 6denmekte.

Web sitesi ve web uygulamalarinin barindiriimasi igin Hosting (Barindirma) hizmeti alindi.
Web sitesi icin Genel Ariza Takip Servisi (%100 Tamamlandi)

Depolarda malzeme girig, ¢ikis ve takibini yapmak igin Stok Takip Uygulamasi (%100
Tamamlandi - Barkod yazdirma eklentisi gelistiriimekte ve ilgili birimlerin veri girisi beklenil
mekte)

Memur, isci ve sOzlesmeli personellerin maaglarinin dijital ortamda takibinin saglanabilmesi
ve gecmis tum bordrolarini géruntuleyebilmesi icin E-Bordro Sistemi aktif hale getirildi.
(Tamamlandi)

Kanalizasyon Dairesi ve igme Sulari Dairesi Baskanliklari igin Abone Baglanti Tespit ve
Takip Sistemi (Devam Etmekte %70)

Mevcut abonelere ait pasif adreslerin ve bilgilerin glincellenmesi icin Abone Adres ve Bilgi
Guncelleme Sistemi (Tamamland)

Toplam 200 Adet Komisyon kararlarina istinaden terkin ve tahakkuk islemi yapildi.
Vatandas Portali , e-Devlet, Web Sitesi, Kurum i¢i Rehber ve Personel Portal sistemi devreye
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ABONE ISLERI DAIRESiIi BASKANLIGI

2024 yilinda abone sayimiz 308.565 olan abonelerimizin 251.411’i aktif, 57.154 ise pasif abone
olarak tespit edilmistir. (Pasif abone adi altinda tanimlanan aboneler 2011 yili depremde yikim

karari verilmis ancak tespiti yapilamadigi ve vatandas iptali gerceklestiriimedigi igin
sistemlerimizde toplam abone sayisi igerisinde hesaplanmaktadir.)

Yillara Gore Abone Sayisi

Aktif 232.299 239.573 251.411
Pasif 51.753 57.154 57.154
Toplam 284.052 296.727 308.565

Turune Gore Abone Sayisi

Abone Tiirl 2022 2023 2024 ‘

Ticarethane (Ruhsatli) 668 622 658

Kayip Su Ticarethane (Ruhsatsiz) 304 315 579

Resmi Kurum 110 92 132

Mesken (Ruhsath) 6337 5463 4755
2688 4482 4306

Kayip Su Mesken (Ruhsatsiz)

Koy Mesken 899 1054 933

Park ve Bahceler (Belediyelere Verilen 93 24 20

Abonelikler)

Santiye/insaat 386 614 452

Toplam 11.485 12.666 11.835
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VASKi

Aylara Gore Okunan-Sarfiyat-Tahakkuk

2022

2023

Okunan Sarfiyat Tahakkuk Okunan Sarfiyat Tahakkuk Of((:lz:tan Sarfiyat Tahakkuk
() () (m) (TL) () (TL)

Ocak 182.338 2.920.009 16.530.236,00 194.375 2.868.585,0 25.893.031 208.633 2.888.555 61.244.968

Subat 188.832 2.655.165 14.783.544,10 191.198 2.645.803 23.883.718 211.858 2.830.969 60.116.698
Mart 193.220 2.562.277 12.938.381,74 201.121 2.832.277 27.233.664 210.709 2.765.456 59.306.177,04
Nisan 193.133 2.871.928 14.495.761,23 192.837 2.882.928 28.404.124 185.714 2.814.979 60.231.561,62
Mayis 195.199 3.055.964 15.151.532,56 201.074 3.050.964 30.509.862 194.281 2.901.312 62.189.593,43
Haziran 195.526 5.725.556 14.474.079,17 193.895 2.882.939 29.851.302 174.707 2.886.023 62.526.488,29
Temmuz 190.660 3.196.851 16.081.693,84 199.892 3.316.851 52.558.938 193.367 3.393.611 73.947.875,49
Agustos 196.278 3.335.727 26.017.391,56 205.189 3.390.727 55.558.938 200.468 3.600.014 78.913.463,95
Eyliil 198.958 3.351.629 25.843.221,59 205.976 3.344.629 59.715.597 203.552 3.673.397 79.265.138,81
Ekim 199.402 3.279.375 25.945.923,24 208.184 3.142.375 60.609.748 210.123 3.280.072 72.099.353,54
Kasmm 200.042 2.910.317 23.438.869,75 209.270 2.990.317 59.995.211 202.298 2.953.861 65.324.963,83
Aralik 199.483 2.757.310 22.957.084,11 210.287 2.785.670 58.213.765 207.429 3.185.859 64.604.890,28
foplamy 2.333.071 38.622.108 228.657.718,8 2.413.298 36.132.286 512.453.747 2.403.139 37.174.108 799.771.167,00

ligelere Gére Tahakkuk

[ ilceler 2022 2023 2024 |

ipekyolu 102.939.550,62 236.085.771,62 366.450.584,80
Tusba 36.856.749,45 85.781.677,72 130.301.163,11
Edremit 43.162.313,84 95.664.365,84 147.538.598,80
Ercis 25.073.211,31 55.183.853,55 85.158.555,2
Muradiye 2.484.017,79 5.137.247,14 9.927.258,06
Caldiran 3.369.341,67 7.298.301,79 11.495.505,53
Ozalp 2.680.887,43 5.076.321,06 9.283.390,20
Saray 777.082,50 1.303.483,50 2.241.958,87
Bagkale 3.159.660,50 5.241.398,31 8.476.738,86
Giirpinar 1.639.561,42 3.126.958,42 6.188.532,27
Catak 1.495.229,00 4.622.383,00 7.128.664,73
Bahgesaray 1.318.960,85 2.588.113,85 3.856.309,49
Gevas 3.199.486,75 6.656.147,75 11.681.297,23
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Resmi Kurum Tahakkuk Bilgileri

Mayis
Haziran
Temmuz
Agustos
Eyliil
Ekim
Kasim

Aralik

TOPLAM

3.170.668,34

3.277.728,27

2.699.485,56

2.776.986,57

2.587.966,47

2.959.207,07

4.427.802,92

6.216.387,24

6.416.960,51

6.523.403,60

5.386.148,84

4.785.784,47

51.228.529,86

4.995.325,14

3.922.984,96

4.997.340,02

4.813.167,06

5.796.388,66

6.520.581,70

10.141.433,36

10.763.091,53

11.565.297,23

11.864.077,72

10.544.650,56

9.510.064,58

95.434.402,52

11.471.630

8.888.040

9.050.350

9.683.220

9.349.189

12.620.768

13.664.573

13.896.149

16.507.898

14.512.409

12.198.463

11.419.046

128.662.326,00

2024 Yili Su Kanal istirak Bedeli insaat Su Depozito Bedelleri Raporu

Islem Tahakkuk .

S (TL) Tahsilat (TL) Kalan Borg (TL)
insaat Su Depozito Bedeli 834 6.752.584,69 6.699.282,93 53.301,71

1590 140.277.959,49 126.116.768,17 14.161.191,32

Su ve Kanal istirak Bedeli.
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ilge Bazinda Abonelik (2024)

igeler T T Y

ipekyolu Yeni Abonelik 5666
Tusba Yeni Abonelik 1689
Edremit Yeni Abonelik 1801
Ercis Yeni Abonelik 1258
Ozalp Yeni Abonelik 160
Caldiran Yeni Abonelik 335
Muradiye Yeni Abonelik 220
Saray Yeni Abonelik 111
Gurpinar Yeni Abonelik 285
Gevas Yeni Abonelik 183
Catak Yeni Abonelik 61
Baskale Yeni Abonelik 22
Bahgesaray Yeni Abonelik 44
Toplam 11835

Sayag isleri Caligmalari

. 2022 2023 2024
Tara
Adet Adet Adet

Saya¢ Degisimi ve Yeni Abone Saya¢ Baglama 7.528 12.017 8841
Muhurleme-Guncelleme-Ariza 32.268 4.980 11620
Su Agma 12.299 6.577 8122
Gegcici Kapama-Yikik iptal-Sozlesme Feshi 8.812 5.501 8341

Sikayetli Sayag (Kalibrasyon ) Test 197 158 228
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Kagak Su Onleme Calismalar

Kacak Kullanim Tutanak Sayisi 204 979 450
ihbarname Sayisi (Uyari) 3859 3501 4.468
Kayip Su Abonesi Yapilmasi icin Getirilen Tespit Sayisi

620 715 4700
Abonesiz Olduklarindan Dolayi Aparatla Kapatilan Ve
Abone Yapildiktan Sonra Kullanima Agilan Abone Sayisi

2282 3847 2550
Hukuk Misavirligine Gonderilen Su¢ Duyurusu (Tutanak)

204 979 476
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iLCE HIZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI

Merkez (¢ ilge disinda kalan diger 10 ilcede faaliyet gosteren ilge Hizmetleri Dairesi
Baskanligimiz tarafindan igme suyu ve kanalizasyon hatlarinin yapimi ve ariza bakim ve
onariminin yaninda igme suyu ve kanalizasyon abone baglantilari da gergeklestirildi. Ayrica; baca
yukseltme, temizleme galismalari ve Kaptaj (kaynak suyu deposu) bakim ve onarim imalatlari da
yapildi. Faaliyetlerin ilgelere Gére Dagilimi

Bahgesaray ilgesi

icmesuyu hatti yapimi 14.088 metre
Kanalizasyon hatti yapimi 2.966 metre
icmesuyu ariza yapimi 416 adet
Kanalizasyon ariza yapimi 157 adet
icmesuyu ve kanalizasyon abone baglantisi 19 adet
Vidanjor ve basing araci ¢alismasi 13 adet
Baca Yikseltme Calismasi 1 adet
Baca Temizligi Calismasi 3 adet
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Baskale ilgesi
icmesuyu hatti yapimi 13.965 metre
Kanalizasyon hatti yapimi 198 metre
icmesuyu ariza yapimi 736 adet
Kanalizasyon ariza yapimi 170 adet
icmesuyu ve kanalizasyon abone baglantisi 15 adet
Vidanjor ve basing araci ¢alismasi 718 adet
Baca Yiikseltme Calismasi 11 adet
Baca Temizligi Calismasi 14 adet

Caldiran ilgesi

icmesuyu hatti yapimi 8.715 metre
Kanalizasyon hatti yapimi 1.390 metre
icmesuyu ariza yapimi 1.162 adet
Kanalizasyon ariza yapimi 4 adet
icmesuyu ve kanalizasyon abone baglantisi 76 adet
Vidanjor ve basing araci ¢alismasi 2.356 adet

Baca Yikseltme Calismasi 103 adet
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Gatak ilgesi

icmesuyu hatti yapimi 13.987 metre
Kanalizasyon hatti yapimi 1.187 metre
icmesuyu ariza yapimi 870 adet
Kanalizasyon ariza yapimi 88 adet
icmesuyu ve kanalizasyon abone baglantisi 7 adet
Vidanjor ve basing araci ¢alismasi 50 adet
Baca Yukseltme Calismasi 3 adet
Baca Temizligi Calismasi 3 adet
Kaptaj (kaynaksuyu deposu) bakim ve onarimi 5 adet

Ercis ilgesi

icmesuyu hatti yapimi 31.243 metre
Kanalizasyon hatti yapimi 5.047 metre
igmesuyu ariza yapimi 3.510 adet
Kanalizasyon ariza yapimi 1.997 adet
icmesuyu ve kanalizasyon abone baglantisi 593 adet
Vidanjor ve basing araci galismasi 3.057 adet
Baca Yikseltme Calismasi 114 adet

Baca Temizligi Calismasi 94 adet
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Gevas ilgesi

icme suyu hatti yapimi

Kanalizasyon hatti yapimi

icmesuyu ariza yapimi

Kanalizasyon ariza yapimi

icmesuyu ve kanalizasyon abone baglantisi
Vidanjor ve basing araci ¢calismasi

8.255 metre

1.459 metre
949 adet
123 adet
97 adet
256 adet

Giirpinar ilgesi

icmesuyu hatti yapimi
Kanalizasyon hatti yapimi
icmesuyu ariza yapimi
Kanalizasyon ariza yapimi

igmesuyu ve kanalizasyon abone baglantisi

Vidanjor ve basing araci ¢alismasi

Kaptaj (kaynaksuyu deposu) bakim ve onarimi

17.770 metre

440 metre

1.945 adet

13 adet

143 adet

898 adet

27 adet

92
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Muradiye ilgesi

igmesuyu hatti yapimi 10.696 metre
Kanalizasyon hatti yapimi 2.806 metre
igmesuyu ariza yapimi 945 adet
Kanalizasyon ariza yapimi 66 adet
icmesuyu ve kanalizasyon abone baglantisi 109 adet
Vidanjor ve basing araci ¢alismasi 1.183 adet
Baca Yiukseltme Calismasi 11 adet
Baca Temizligi Calismasi 1 adet
Kaptaj (kaynaksuyu deposu) bakim ve onarimi 1 adet

Ozalp ilgesi
icmesuyu hatti yapimi 8.945 metre
Kanalizasyon hatti yapimi 270 metre
icmesuyu ariza yapimi 1.194 adet
Kanalizasyon ariza yapimi 7 adet
icmesuyu ve kanalizasyon abone baglantisi 17 adet
Vidanjor ve basing araci ¢alismasi 2.433 adet

Kaptaj (kaynaksuyu deposu) bakim ve onarimi 1 adet
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Saray ilgesi
icmesuyu hatti yapimi 10.085 metre
Kanalizasyon hatti yapimi 663 metre
icmesuyu ariza yapimi 613 adet
Kanalizasyon ariza yapimi 7 adet
igmesuyu ve kanalizasyon abone baglantisi 30 adet
Vidanjor ve basing araci ¢alismasi 370 adet
Kaptaj (kaynaksuyu deposu) bakim ve onarimi 4 adet

ige Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi koordinasyonuyla ekiplerimizin 01.01.2024-31.12.2024 tarihleri
arasindaki ¢alisma tablosu;
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iCME SUYU DAIRESiIi BASKANLIGI

Sorumluluk alanimizdaki Tusba, Edremit ve ipekyolu ilgeleri yerlesim alaninda bulunan igme suyu
sebeke hatlarinin bakim, onarim ve yenileme c¢aligmalari ile birlikte, abonelere igme ve kullanma
sularinin dezenfeksiyon — klorlama islemi, igme suyu terfi istasyonlari ve depolarinin bakim ve
onarimlar yapildi.

icmesuyu Kanalizasyon Vidanjor ve Abone icmesuyu Kanalizasyon Kaptaj Baca Baca Sondaj
Arizasi Arizasi Basing Araci Baglantisi Hat Hat Cekimi Bakim ve Yukseltme Temizligi imalati
Calismasi (igmesuyu ve Cekimi Onarim Calismasi Cahismasi Cahismasi
kanalizasyon)
Genel 12.340 ad. 2.632 ad 11.334 ad 1.106 ad 137.749 16.310 m 38 ad 243 ad 115 ad 0ad
Toplam m

* 929 Adet motor pompa ve kolon borusu arizasi giderildi.
420 Adet mekanik yapim isi yapildi.




*

*

Tugba ilcesinde 2633

ipekyolu ilcesinde 3077

2024 YILI

FAALIYET
RAPORU

Gidilen (Cihaz Bakim ve Onarim) Depo

Bakiye Klor Olglimii

Alinan Numune

Kullanilan Sivi Klor (Kilogram)
Kullanilan Tablet Klor (Kilogram)

Kullanilan Gaz Klor (Kilogram)

: 5.907 Adet
: 4.885 Adet
- 71 Adet

- 181.420 Kg
: 300 Kg

- 24.300 Kg
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2024 YILI ELEKTRiIK VE POMPA BAKIM ONARIM SUBE MUDURLUGU YILLIK

FAALIYET RAPORUNUN SAYISAL VERILERI

iLCE OCA SUBA MAR NiSA MAYlI HAZIRA TEMM AGUST EYLU EKI KASI ARALI
K T T N S N uz 0s L M M K

CATAK 2 0 0 7 3 8 8 7 5 2 8 1
BAHCESAR 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AY
BASKALE 10 5 3 4 7 6 12 10 14 8 6 11
CALDIRAN = 13 8 13 17 15 25 20 22 29 17 16 26
EDREMIT 110 105 119 114 92 101 109 93 72 109 77 66
ERCIS 61 a4 43 90 103 93 134 112 97 93 81 60
GEVAS 0 9 6 3 12 10 9 8 4 12 2 7
GURPINAR = 24 31 23 14 22 33 34 23 31 334 23 14
IPEKYOLU 84 54 73 52 54 117 80 57 75 40 72 37
MURADIYE 6 14 8 21 35 22 21 34 20 26 12 14
OzZALP 26 12 11 18 26 40 47 28 28 34 26 29
SARAY 0 3 6 5 2 8 7 6 2 2 4 4
TUSBA 72 45 50 55 52 99 94 102 91 77 68 33
MEKANIK 27 33 44 27 43 37 39 46 38 33 33 31
JENARATO 8 11 21 10 17 14 15 11 7 9 7 15
R
MONTAJ 47 28 30 33 56 77 49 58 62 51 54 30
MOTOR 23 26 14 11 8 30 27 21 21 23 20 17
SARIMI

ARIZA 513 428 464 481 547 720 705 638 596 570 509 395
TOPLAMI

GENEL

TOPLAM 6566

2024 YILI MERKEZ ILCELER YENI HAT DOSEME CALISMALARI

EDREMIT 22000 METRE
IPEKYOLU 23400 METRE

TUSBA 20508 METRE
TOPLAM 65908 METRE

2024 YILI MERKEZ ILCELER YAPILAN ARIZA CALISMALARI

EDREMIT 2605 ADET
[PEKYOLU 3077 ADET

TUSBA 2633 ADET
TOPLAM 8315 ADET
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VASKi GENEL MUDURLUGU
IGME SUYU DAIRE BASKANLIGI
TESISLER VE OTOMASYON SUBE MUDURLUGU
KLORLAMA BiRiMi
(2024 YILI FAALIYET RAPORU)
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1 BAHCESARAY 37 37 2 36 30 6 1
2 BASKALE 296 296 2 278 264 14 18
3 CALDIRAN 359 359 2 343 320 23 16
4 CATAK 186 186 0 183 168 15 3
5 EDREMIT 359 359 9 357 357 0 2
6 ERCIS 269 269 3 237 221 16 32
3 GEVAS 339 339 3 181420 300kg 24300 930112000 53, 5y 13 5
8 GURPINAR 273 273 2 261 244 17 12
9 IPEKYOLU 1.619 1619 37 1595 1.495 100 24
10 MURADIYE 211 211 1 190 162 28 21
11 OZALP 224 224 1 223 222 1 1
12 SARAY 66 66 0 65 63 2 1
13 TUSBA 647 647 9 642 604 38 5
TOPLAM 5.907 agss |t 18;42 300 | 24300 2930112000 o0y | 474a  aa71 | 273
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A-) GENEL BILGILER

Kanalizasyon Daire Bagkanligi 2024 yil i¢in tahakkuk edilen gelir, ayrilan butge ve ¢alisan perso-
nel sayisi agagida belirtilmistir.

Tahakkuk Edilen Gelir :64.538.125,99 TL (01.01.2024 - 31.12.2024 )
Butce : 266.629.832,20 TL ( 01.01.2024 - 31.12.2024 )
Harcanan Bitce : 230.409.095,80 TL ( 01.01.2024 - 31.12.2024 )
Personel Sayisi : 143 Kisi

Van ili Tusba, ipekyolu, Edremit ilgeleri hizmet alaninda faaliyet gosteren Daire Bagkanlii-
miz yaklasik olarak 1.550 km Kanalizasyon sebeke hatti bakim onarimi ve bunlara bagh 12 adet
terfi merkezinin igletiminden sorumludur. Bunyesinde bulunan iki ayri Sube Mudurlugu ile hizmet
aginin devamliligini saglamaktadir.

1. Merkez ilgeler Kanalizasyon isletme Sube Mudurliigi
2. Kanal Baglanti ve Ruhsat Sube Mudurlugu

TERFi MERKEZLERI

* Ug merkez ilgede; Eminpasa, Yiniplik, Serhat, iskele(Yali), Fidanlik, Eminpasa 2, TM6,
TM7, TM8, TM9, TM10 ve Bardakgi terfi merkezleri olmak Uzere 12 adet terfi merkezimiz
bulunmaktadir.

* Edremit ilge sinirlarinda bulunan Yuniplik terfi merkezi; Siphan mah, Yuniplik mah, Emin
pasa mah, YenikOy mah, Yenimahalle ve Bolge Egitim Arastirma Hastanesinin tamamina
hizmet vermektedir. 4 adet 55 kw’lik flight tip pompadan olusup 354 It/sn atik su terfi et
mektedir.

* Eminpasa Mahallesinde bulunan Fidanlk Terfi Merkezi alt bolgede kalmis 20.000 nufusluk
kesime hizmet vermekte olup 3 adet 15kw’lik standart pompadan olusup 45It/sn atik su terfi
etmektedir.

* Eminpasa (KFW) Terfi Merkezi 3 adet 62Kw’lik KSB marka pompalardan olusup 600It/sn
atik su terfi eden tesis 150.000 nufusa hizmet vermektedir.

* Yali Terfi Merkezi 3 adet 15Kw’lik standart pompadan olusup 45It/sn atik su terfi etmekte
olup 15.000 nufusa hizmet vermektedir.

* Serhat Terfi Merkezi 1 adet 5.5 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.

* Eminpasa 2 Terfi Merkezi 2 adet 20 kw ve 1 adet 45 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.

* Bardakgi Terfi Merkezi 1 adet 15 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.

* TM6 2 adet 15 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.

* TM7 2 adet 22 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.

* TM8 2 adet 15 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.

* TM9 2 adet 37 kw’lik pomdan olusan terfi merkezidir.
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B-) FAALIYETLER

a. Kanalizasyon Sebeke Hatti, Abone Hatti (Rabit Baglanti) Yapim ve Onarim Calismalari

Merkez 3 ilgede (ipekyolu, Tugba, Edremit) mevcut olan kanalizasyon atik su sistemine
ilave olarak 15.793 m yeni sebeke hatti, 7.009 m yeni abone hatti, 1.020 m abone arizasi ve 748
m arizali sebeke hatti yenilenerek toplamda; 24.570 metre hattin yapimi, onarimi ve yeni abone
baglantisi galismasi yapiimigtir.

EDREMIT IPEKYOLU ‘ TUSBA TOPLAM
Abone Arizasi 278 m 439 m 303 m 1.020 m
Yeni Abone
Baglantisi 1.783 m 3.090 m 2.136 m 7.009 m
Sebeke Degisim 180 m 370 m 198 m 748 m
Yeni Sebeke 3.601 m 5.275 m 6.917 m 15.793 m
G.TOPLAM 5.842 m 9.174 m 9.554 m 24.570 m

Tablo 1: 2024 Y1l Kanalizasyon imalat Tablosu

8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
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Grafik 1 : 2024 Y1l Kanalizasyon imalat Cubuk Grafigi
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Resihw 1: Kanalizasyon imalat Calismalari

b. Muayene Baca Yiikseltme ve Yeni Muayene Baca Kurulum Caligmalari

Merkez 3 ilgede (ipekyolu, Tusba, Edremit) mevcut kanalizasyon bacalarinin yol kotuna
getiriimesi ve yeni sebeke hatti yapimi1 kapsaminda yeni bacalar kurulmasi adina toplamda, 761
adet baca yukseltme ve yeni baca kurulum calismasi yapiimistir.

Resim 1: Kanalizasyon imalat Calismalari

300
250
200
150
100
50
0

m EDREMIT

w IPEKYOLU

Yeni Baca Baca
Kurumu Yikseltme TUSBA

Grafik 2: Yeni Muayene Baca Kurulumu ve YUkseltiimesi Cubuk Grafigi
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Resim 2:Muayene Bacasi Yikseltme Calismasi

C. Terfi Merkezinin Onarim Caligsmasi

Merkez 3 ilgede (ipekyolu, Tugsba, Edremit) bulunan Emin pasa, Yuniplik, Serhat, iskele
(Yal), Fidanhk, Eminpasa 2, TM6, TM7, TM8, TM9, TM10 ve Bardakg! terfi merkezlerimizde yil
boyunca periyodik olarak sepet 1zgara temizligi ve pompa bakim ¢alismasi yapiimaktadir.

Resim 3: Terfi Merkezleri Bakim Onarim Calismasi
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d. Kanal A¢gma ve Vidanjor Aracglar GCaligmalari

Merkez 3 ilgede (ipekyolu, Tugba, Edremit) kanalizasyon atiksu sebeke hatlarinda ve
abone baglantilarinda saglikli bir igsletmenin meydana gelmesi i¢in olusan tikanikliklarin yil
boyunca periyodik olarak basing ve kombine araci marifetiyle 25.712 noktada hatlar temizlenerek
aktif hale getirilmistir. Merkez 3 ilgede fosseptik ¢ekim galismasi ise yil icinde 4.368 noktada
vidanjor araglari marifetiyle ¢calisma gergeklestiriimistir.

Resim 5: Basing Araci Marifetiyle Kanal Agma Resim 4: Vidanjor Marifetiyle Fosseptik Cekimi

Basing araclari 25.712 adreste galisma gerceklestirmigtir.

Vidanjor araglari 4.368 adreste ¢alisma gergeklestirmistir.

Vidanjor araglarinin yukarida belirtilen tarihler arasi toplam elde ettigi gelir
9.393.909,92 TL'dir.

Basing araclarinin yukarida belirtilen tarihler arasi toplam elde ettigi gelir
10.397.194,36 TL'dir.

*

*

*

Kanal agma ve fosseptik gekim ¢alismalarinin ilgelere dagilimi;

EDREMIT 5.356 1.383 6.739 Adet

IPEKYOLU 13.011 1.331 14.342 Adet
TUSBA 7.345 1.654 8.999 Adet

TOPLAM 25.712 4.368 30.080 Adet

()3 m—
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Grafik 3: Basing ve Vidanjor Aracglarin Cubuk Grafik Dagilimi

e. Ruhsat Caligmalari

Van ili tim ilcelerinden gelen kanal baglanti belgesi taleplerini yerine getirmek amaciyla
01.01.2024 — 31.12.2024 tarihleri arasinda toplamda; 711 adet kanal baglanti onay belgesi ve 697
adet kanal baglanti durum belgesi, 77 adet fosseptik proje onayi ve fosseptik proje inceleme Ucreti
calismasi yapilimigtir.

* Yukarida belirtilen tarihler arasinda Kanal Baglanti Onay Belgesi dizenleme hizmet bedeli
icin olusturulan tahakkuk 31.027.257,51 TL'dir.

Belirtilen tarihler arasinda Kanal Baglanti Durum Belgesi dizenleme hizmet bedeli igin
olusturulan tahakkuk 1.437.533,29TL dir.

Proje Onay Belgesi dizenleme hizmet bedeli igin olusturulan tahakkuk 424.444,97 TL dir.
Proje inceleme Belgesi diizenleme hizmet bedeli icin olusturulan tahakkuk

156.527,17 TLdir.
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C-) Yapilan Tahakkuklarin Dagilimi

Kanal Baglant
Onay Belgesi;
Abone Baglanh 31.027.25751 &
Ucreti;

1170125877 &

Vidanjér Araci;
939390992 %

Kanal Baglant
Durum Belgesi ;
Basmg Araci; 143753329
1039719436 & .
Proje Inceleme

Ucreti ;
15652717 & Proje Onay
Ucreti;
424 44497 £

Grafik 4: Ruhsat, Basing ve Vidanjor Calismalari Kapsaminda Yapilan
Tahakkuklarin Pasta Dilimi Grafigi
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Belgesi...

Yapilan Tahakkuklarin Yiizdelik DagilimgEEr g

Proje Onay Ucreti

1%

Kanal Baglant T B Proje inceleme
Onay Belgesi Ucreti
48% 0%
Basing Araci B Kanal Baglanti Onay
A Belgesi

Abone Baglanti B Kanal Baglant
Ucreti Durum Belgesi
18% m Proje Onay Ucreti
Vidanjdr Araci
15% B Proje inceleme
Ucreti
Grafik 5: Ruhsat, Basing ve Vidanjor Calismalari Kapsaminda Yapilan
Tahakkuklarin Pasta Dilimi Yuzdelik Grafigi
D-) iISTATISTIKi BILGILER

* 1.043 adet abone kanal baglanti kesif calismasi yapilmistir.
* Abone kanal baglanti kesif bir dnceki yila gore yaklasik %12.5 oraninda artis saglamistir.

* Kanal Baglanti Onay Belgesi hizmet ¢alismasi bir 6nceki yila gore yaklasik % 106.25
oraninda artig saglanmistir.
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ARITMA TESISLERIi DAIRESI BASKANLIGI

Daire Bagkanligimiz, mevcut ve yeni yapilacak atik su aritma tesislerinde atik sularin, ilgili
desarj standartlarina uygun sekilde aritilarak alici ortama desarjini saglamakla beraber, tespiti
yapilan endustriyel atik su kaynaklarinin denetim ve kontrollerini yaparak ilgili mevzuat huktmlerini
uygulamak, igme suyu havzalari i¢in havza koruma-kontrol ¢alismalarini ilgili kurum-kuruluglar ile
birlikte yarttmek, icme suyu aritma tesislerinde ilgili mevzuata uygun igme suyunun aritiimasini
calismalari ile yapimi planlanan atik su ve igme suyu aritma tesislerine teknik destek sunmaktadir.
Atiksu aritma tesislerinin ilgili mevzuatlara uygun sekilde igletilmesini ve isletme sonucu olusan
camurun bertarafini saglamak temel gérevimizi olusturmaktadir.

Rapor dénemi icerisinde Van Merkez ve ilcelerinde olmak lizere 7 adet atik su aritma tesisinin
isletimi yapilmig olup, bakim ve onarim g¢alismalari yurutalmustar. Bu kapsamda;

* Personel yonetimi,
Tesisler igletme yonetimi
* Proses yonetimi,

Bakim ve onarim yonetimi,
Debi yonetimi,

* Varlik yonetimi,

Stok yonetimi,

Arag yonetimi,

Enerji yonetimi,

Talep yonetimi,

Maliyet yonetimi ve

* Raporlama yonetimi ¢alismalari yaratalmustar.

Atiksu Aritma Tesisi Adi Aritilan Su Miktari m3 Atik Camur Miktari Bakim- Revizyon
(Ocak-Aralik) m3 (Ocak-Aralik) Onarim

Gevas lleri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi 839.500,00 600 24 0
Edremit ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi 5.292.500.00 4.563 55 0
Celebibag ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi 1.036.800.00 150 38 0
Baskale ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi 980.956.00 833 45 0
Golagzi ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi 9.380.000,00 4.000 55 0
Van Merkez ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi 55.421.308,00 29.200 196 0
Catak Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi 290.375,00 100 20 0

TOPLAM (m°) 73.241.439,00 39.446 433 0
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Atiksu Aritma Sube Mudurlagu

* 7 adet atiksu aritma tesisinde bulunan laboratuvarlarda ve hizmet alinan akreditasyonlu
laboratuvarlarda i¢ izleme ¢alismalari yapilmis olup 750 adet analiz yapilmistir.

Atiksu aritma tesislerinin giris ve ¢ikis su kalitesi verileri, Cevre Sehircilik ve iklim Degisik
ligi Bakanligi Su Yonetimi Genel Mudurlugu tarafindan surdurulen Entegre Cevre Bilgi
Sistemi (ECBS) sistemi Uzerinden 1 (bir) aylik periyotlarla paylasiimistir.

7 Adet atiksu aritma tesisinin gevre izni ve lisans yonetmeligi kapsaminda gevre izin
belgeleri, kimlik belgeleri sureglerinin devamlihgi ve geri 6deme belgeleri hazirlanarak geri
odeme iglemlerinin yapilmasina iligkin ¢alisma yapilmistir.

6 adet atiku aritma tesisinin gevre izin belgeleri ile birlikte geri 6deme belgeleri de alinarak
tesislerin enerji tegviginden yararlanmasi saglanmistir.

Daire Bagkanlhigimiz adina CIMER cevap yetkilisi olarak 3 adet bagvuruya cevap verilmistir.
Cevre Yoénetimi ve danismalik hizmet alim isi, SAIS (uzaktan atiksu izleme istasyonu)
onarim-bakim ve igletme destegi hizmet alim igi, dosyasinin hazirlanmasi ile toplam 64
adet dogrudan temin ihalesinin taleplerinin hazirlanmasi ¢alismalari yapiimigtir.

Tarim ve Orman Bakanligi tarafindan 2019 yilinda baslatilan * COVID-19 Yayiliminin Atik
sularda SARS-CoV-2 Tespiti” icin Aritma Tesislerinden Numune alinmasi Analizlerinin
Yapiimasi projesinde kurum adina gorev alarak VAN DSI Bolge Mudurltgu isbirligi ile
calismalarin strdiirilmesi saglandi. ilgili proje devam etmektedir.- Tirkiye Yesilay
cemiyeti tarafindan 2019 yilindan bu yana yurutilmekte olan “Atiksularda Uyusturucu
Madde Miktarinin Tespit Edilmesi Projesine” kurum adina goérev alarak g¢alismalarin

surdurilmesi sagland. ilgili proje devam etmektedir.
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Atiksu Ruhsat Denetim ve Laboratuvar Sube Midurlagu

Sube Mudiirligimuz tarafindan VASKI Atiksularin Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi kapsaminda
atiksu ruhsat denetim faaliyetleri gergeklestirilmistir. Bu gergevede Atiksu Kalite Kontrol Ruhsati
(AKKR), Atiksu Gorusu, AKKR Kapsam Disli yazilari dizenlenmis ve yuruttlen faaliyetlere
istinaden gerekli tahakkuk islemleri gergeklestirilmistir. Yapilan ¢alismalara ait bilgiler asagidaki
tabloda belirtilmigtir.

Yapilan islemler

Toplam Denetim Yapilan igletme Sayis! 146
Tutanak Tutulan isletme Sayisi 107
Dizenlenen ve Yenilenen Atiksu Kalite Kontrol Ruhsat (AKKR) Belgesi 63
iptal Edilen Atiksu Kalite Kontrol Ruhsat (AKKR) Belgesi 13
AKKR Kapsami Diginda Birakilan Isletme Sayisi 5
Alinan/Aldirilan Atiksu Numune Sayisi 6
Atiksu Goris Yazisi Diizenlenen isletme Sayisi 18
Kirlilik Onlem Pay islem Sayis 120
Periyodik Denitim Yapilan isletme Saysi 79
Projesi incelenen Isletme Sayisi 1
Toplam Yapilan islem Sayisi 558
Yapilan Tahakkuklar:
Atiksu Kalite Kontrol Ruhsati (AKKR) Belge Bedeli (kav Dénil) 557.647,84 &
AKKR Kapsam Disi islemleri igin Hizmet Bedeli (kdv Dahil) 30.275,58
Atiksu Numune ve Analiz Bedeli (kav Déhil) 9.216,00 &
Kirlilik Onlem Payi ( KOP) Bedeli (kav panhil) 554.343,24 &
TOPLAM (Kdv Déhil) 1.151.482,66 ¥




2024 YILI
FAALIYET
RAPORU

Atiksu Ruhsat Denetim Faaliyet ¢caligmalarina ek olarak Turkiye Yesilay Cemiyeti tarafindan
2019 yilindan bu yana yuratulmekte olan “Atik Sularda Uyusturucu Madde Miktarinin Tespit
Edilmesinin Saglanmasi Projesi’nde de aktif gérev alarak kurum adina calismalar yurGatmustar.
Devam eden Proje kapsaminda sorumluluk alanimizda yer alan ve pilot nokta olarak segilen Van
Merkez ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi’'nden Uiger aylik periyotlar halinde (yillik dért ddnem)
toplamda 28 adet numune alinmistir. Alinan numunelere tesisimizde kurulu laboratuvarda projede
belirlenmis olan 6 adet parametre esas alinarak toplamda 168 adet dlgim yapilmistir. Ayrica

alinan numunelerin, gerekli koruma onlemleri alinarak, projede yetkilendirilmis laboratuvarlara

transferi saglanmistir.
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VAN SU VE KANALIZASYON IDARESI (VASKI) GENEL MUDURLUGI
ey SiSLERI DAIRESI BASKANLIGI

[.C. |
e A - ) |
o VA ARITMA T A
VAN SU VE KANALIZASYON ")A(RF“ (VASKI) VA m [ Atiksu Ruhsat Denetim ve Laboratuvar Sube Miidiirliigi
J

GENEL MUDURLUG
ATIKSU KALITE KONTROL RUHSATI KAPSAMINDAN CIKARTILACAK OLAN ATIKSU KAYNAGININ

ATIKSU KALITE KONTROL RUHSATI DURUM TESPIT RAPORU
Ruhsat No: 2024-138 | Verili Tarihi :01.11.2024 |Ruhsat Siiresinin Bitis Tarihi: 01.11.2027 R“IW_ T,,.,,,, £ 16.07.2024
N GENEL BILGILERi: 1. isyerinin Genel Bilgileri
Ticari lsmi [Tamer OtomotvLedse. N Ticari lomi 11-Sa Beton Ing. San. ve Tic. Ltd. §ti.
Faaliyet ’\"";'“i = ‘5“"5"’“‘ M"" Ki 5"“;"§";5‘ H' B"‘k Norl 1“5WVAN Faaliyet Adresi Semsibey OSB Mah. Ahtamar Cad. No:16 Tugba/VAN
Uretim/Faaliyet Sektorii VASI(I Desarj Ynm,(md]y Tablo-2.12.3 i\dpiamlﬂdﬂ [)un:nh.mmsllr LH}I'I_\ et Sektdril Prefabrik Beton Yapi Elemanlan: Uretimi
Sorumlusw/Yetkilisi 1 Ya;.u I IA\A/M)/\\ l ik 7 2. Isyerinin Su Temin Sekli ve Su Kullamm Miktar
TMENIN SU TEMIN SEKLI: SuTeminSekti | Abone e e S g
HSebeke Suyu | Abone No: 105297 ®Kuyu Suyu Z\b‘me 1\{0:1:(18?1;{ B 7 7 3 l 1 H$ebeke Suyu 122367/ 105706 800 506,31 ‘12/"{’&:’533:&:}“‘;:’;""” o
Dl)igcr . OKuyu Suyu 257,29 1unm):ﬁ::h:n:i'lz"u;:‘x"u;nknammmm
ISLETME ATIKSU OLUSUMU: OTagima Su
Bt DOEvsel OSogutma Suyu OKazan Suyu Toplam Su Kullamm Miktar: (m*ay) 800 763,60

3. Isletmenin Atiksu Durumu

®Diger/Agiklama: Arag yikama sonucu olugan atiksu

- T 5 T - T Beyan Edilen Su | Beyan Edilen Atiksu
ISLETMENIN ATIKSU ARITMA TF 1/UNITELERI: Su Kullamm Yerleri Kullamim Miktari Desarj Miktari Aqiklamalar
OAntim Onlemi Almasina Gerek Yoktur (m'/ay) (m¥/ay)
Rizgara/Kum Tutucu R okelme OINétralizasyon & Evsel 270 250
OKimyasal Aritma OAktif Camur OCamur Yogunlastirict X Uretim / Proses 375 0 isletmede kullanilan aylik 763,60 m*
rox 7 eri i P Z suyun sadece 70 m*' liik kismi insani
ClYaj Tubicy e e B o U Temash Sogutma titketim amagh olarak kullamlmakta ve
"TMENIN ATIKSU DE$ARJ ORTAMI: RKanalizasyon OFosseptik Cukuru O Temassiz Sogutma kanalizasyona desarj edilmektedir. Geri
— e E——— kalan su kullanimlarinin tamam ise
Bu ruhwal isl i \’ARK] Al Kanalizasys Desarj Y igi ine uygun faaliyet L Razan mikser yikama, saha sulama, beton
edsterdiginin tespit edilmesinden dolayt, VASKI Genel Mudirlik Makami’'nin 01/11/2024 tarih 100511 sayihi onayi ile I & Digier (Agiklaymiz) 155 0 iiretimi gibi faaliyetlerde kullamImakita ve
verilmigtir. Ancak bu Ruhsat, Isletmenin atiksulan ile ilgili verilmis olup, isletmenin faaliyet géstermis oldugu yapiya Mikser ve arag yikamada kullanilmaktad kanala desarj edilmemektedir.
yasallik kazandirmaz. Toplam Su Kullamim ve 800 250
Igletme isim, adres, faaliyet sektord v.b. degisiklikler yapugi takdirde, VASKI'ye bu degiikligi bildirmek Atiksu Miktars (m*/ay)
zorundadir. VASKI, yapilan degisiklikleri inceler ve gerek gordugi takdirde ruhsati yeniler. Atiksu Degarj Ortamy BIKanalizasyon 1 (bir) Noktadan Bagl DOFosseptik ..... Adet
Bu ruhsat, 01/11/2027 tarihine kadar gegerli olup, slirenin dolmasina 2 (iki) ay kala Ruhsatin yenilenmesi igin I e ——
VASKI"ye milracaat edilmesi gereklidir. |- ACIKLAMALAR
Yapilacak imlerde, VASKI Auksularn Kanali Desarj Y ligi hokiimlerine aykin faaliyet Yukanida bilgileri verilen igyerinde yapilan denetimler sonucunda, |§Ielmcnm endiistriyel bir atiksu kaynag
gosterildiginin tespit edildigi takdirde igletme hakkinda, Degarj Y onetmeliginde belirtilen yasal iglemler uygulanir. olmadifi ve sadece evsel atiksu desarji nldugu ltspl -dllunsur Bu de yapilan denetimler ve isletmenin
kurumumuza sundugu evraklann incel neticesinde, isl Atiksu Kalite Konlml Ruhsati almasina gerek

04‘ ” /201" goriilmemistir.

VASKI denetim ekiplerince
(SKJ Ard

e/veya bagka Kurumlar tavafindan yapilacak denetimler neticesinde, /;lemelmr evsel atiksu diyinda endiistrivel atksu olugtugurmen
sularin Kanalizasyona Dey deki ilgili hikiimler u

BADAK / Ingaat Teknikeri
ay /\KDEN]/ / Sube Mudir V.

dilmesi halinde; VASK

. | Isyerinde Denetimleri Yapan Ekip Persone
'NLEYEN

ONAYLAYAN

Sindy AKDENZ Dr. Ali CIFTCI

Atiksu Ruhsat Denetim ve Lab. §b. Md. V. Arnitma Tesisleri Dairesi Bagkan: /W
Giinay AKDENIZ
[1Gethi IDA Atiksu Ruhsat Denetim ve

Ay Dr. Ali GIFTCI
Cevre Miihendisi Laboratuvar Sb. Md. V. Aritma Tesisleri Dairesi Baskant
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igme Suyu Aritma Tesisleri Sube Miidiirliigii

Sube Mudurligumuze bagl igme suyu aritma tesislerinin ilgili kalite standartlarinda
isletiimesini ve vatandasa saglikli icme ve kullanma suyu teminini saglamak temel gorevimizi
olusturur.

Ercis iigesinde 2 (iki) adet konvansiyonel igme suyu aritma tesisi ve ipekyolu ilgesinde 1 (bir) adet
olmak Uzere toplamda 3 adet igme suyu aritma tesisinin igletimi yapiimis olup bu kapsamda;

* Personel yonetimi,
* Varlik yonetimi,

* Stok yonetimi,

Arag yonetimi,

* Bakim ve onarim yonetimi,
Proses yonetimi,

Enerji yonetimi,

* Debi yonetimi,

Talep yonetimi

Maliyet yonetimi ve

Igme Suyu Aritma Tesisi Adi Aritilan Su Miktari m3 (Ocak Bakim-Onarim Revizyon
— Aralik)
Narman 0 0 0
Paket Arsenik icme Suyu Aritma Tesisi

Isikh 6.098.000 170 0

icme Suyu Aritma Tesisi
Morgedik 8.880.000 141 0

igme Suyu Aritma Tesisi
TOPLAM 14.978.000 311 0

Morgedik ve Isikli icme Suyu Aritma Tesislerinde bulunan kimya ve mikrobiyoloji
laboratuvarlarinda i¢ izleme g¢alismalari yapilmis olup ortalama 1.500 adet fiziksel analiz, 5.000
adet kimyasal analiz ve 600 adet bakteriyolojik analiz yapilmigtir.
icme suyu aritma tesislerinin hamsu ve aritiimis su kalitesi verileri, Tarim ve Orman Bakanhgi Su
Yonetimi Genel Mudurligu tarafindan surdirdlen Ulusal Su Bilgi Sistemi (USBS) sistemi
Uzerinden 6 (alt1) aylik periyotlarla paylasiimistir.

Tesislerin dijitallestiriimesi kapsaminda Tesis Ydnetim Sistemi (TYS) igin 6nerilerde bulunularak
VASKI-Bilgi islem Dairesi Bagkanlgi ile birlikte belli periyotlarla veri tabani calismalari yapiimistir.
Daire Bagkanligi adina stratejik plan, performans programi, butge programi, yatirim-is
programi, i¢ kontrol eylem plani ¢alismalari, faaliyet ve performans ¢alismalari yapilmigtir.
idaremiz adina Saglik il Midurliga ile Caldiran ilgemizde yasanan floriir problemi ile ilgili is

ilerleme toplantilari yapilmigtir.
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idaremiz adina cevresel etki degerlendirmesi kapsaminda E-CED Kurum Yetkilisi olarak 2
adet bagvuruya Kurum Gorusi verilmigtir.
Daire Bagkanligimiz adina CIMER cevap vyetkilisi olarak 13 adet basvuruya cevap verilmistir.

idaremiz adina “icme Suyu ve Atik Su Yénetimi” calistayina katihm saglanmistir.
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iNSAN KAYNAKLARI VE EGITIM DAIRESIi BASKANLIGI

insan Kaynaklari Sube Mudirligiunin Calismalari

*

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhgi biinyesinde 1 Daire Bagkani, 2 Sube
Muaddart, 1 Sube Mudur Vekili, 2 Memur, 2 isgi, 1 “Tam Zamanli” sozlesmeli personel, 5
Hizmet Alimi, 1 Mevsimlik isci ve 1 Mavi- Kent Personeli gdrev yapmaktadir.

is basvuru dilekceleri cevaplandirildi.

Memur personelin 2024 yili icerisinde Sosyal Guvenlik Kurumu Hizmet Takip Programina
( HITAP) terfi bilgileri girilmistir. Ayrica her ay terfi eden memurlarin bilgileri HITAP’ a
islenmektedir.

isci, memur ve sdzlesmeli personelin yillik ve diger sosyal izinleri ile ilgili islemler
yapilmistir.

Yillik izne ayrilan idari personellerin vekalet islemleri yapiimistir.

Pasaport islemi icin miUracaat eden personellerin pasaportla ilgili yazismalari tamamlanarak
gonderilmistir.

Kurum igi ve kurum digi muvafakat ve atama islemleri yapiimigtir.

Genel Mudurligumuz aleyhine agilan Daire Baskanlhigimizi ilgilendiren davalarla ilgili
islemler yapiimistir.

CIMER uizerinden gelen dilekcelere cevap verildi.

Talepte bulunan kurum personellerinin Personel Kimlik Kartlari (PDKS) cikariimistir.
Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS), Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)
sistemlerine personel glincellemeleri ve eklemeleri yapildi.

Genel Mudurligumuz istirakinden olan VAN-SU A.$ bunyesinde ¢alistirilacak olan Gegici
Mevsimlik Isgilerin (5 ay 29 glin) is ve igslemleri yapildi.

Memur personelin kademe, derece, terfi ve intibak iglemleri yapildi.

Ust dgrenim bitiren memurlarin intibaklari yapilmistir.

Egitim ve Bordro Tahakkuk Sube MudurlGgunun Calismalari:

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhgi olarak personelin mesleki, teknik, kisisel
gelisim ve bireysel yetkinlik alanlarinda gergeklestirilen egitim programlariyla is ve
hizmetlerin yarutumunde hiz, verimlilik ve etkinligin arttirlmasi amaclanmaktadir.

2024 yil Egitim Komisyonu olusturulmustur.

2024 egitim ihtiya¢ analizi yapilarak tum birimlere gonderilmis, birimlerin talepleri egitim
komisyonuna sunulmus ve egitim komisyonu kararina istinaden egitimlere baslanma karari
alinmis olup egitimler gergeklesmistir.

Egitim Komisyonu sekreteryasini olusturdugu igin komisyonla ilgili tam gerekli calismalar

birimimiz tarafindan yapilmigtir.konmustur.

|15 —
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* 13.04.2005 tarih ve 25785 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Kamu Gorevlileri Etik
Davranis ilkeleri ile Bagvuru ve Esaslari Hakkindaki Yénetmeligin” 23. Maddesine istinaden
Genel Mudurlugumuzdeki yeni baslayan personellere etik sdzlesmesi imzalatilarak 6zIUk

dosyalarina konmustur.

* Dogum, 6lum ve evlenme yardimi almaya hak kazanan personelin tahakkuk iglemleri
yapilarak, 6demelerin yapilabilmesi igin Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligina gon

derildi.

* isci ikramiyelerinin tahakkuku yapilarak, Strateji Gelistirme Dairesi Baskanliginca édemesi
saglandi.

* icra Dairesince haklarinda icra takibi baslatilan memur ve isgi kadrosunda gdrev yapan

personellerin icra takip islemleri yapilip, ilgili dosyalarina édenmesi igin Strateji Gelistirme
Dairesi Bagkanligina gonderildi.

* Memur statisunde galisan personelin yillik terfi islemleri yapilmis, mevzuat geregince
kesilen emeklilik kurum karsiligi, sahis emekli kesenegi, artis kesenekleri kesilip Kesenek
Bilgi Sistemine islenerek Sosyal Guvenlik Kurumu’na génderilmigtir.

* Emekli olan memur ve isgilerin emeklilik iglemleri yapiimig, kidem tazminati tahakkuku
yapilarak ilgililere 6denmesi i¢in Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligina gonderilmistir.

* Memur ve sézlesmeli personellerin prim gunleri ile ilgili Sosyal Guivenlik Kurumuna
yazigmalar yapilmigtir.

* Memur, isci ve sozlesmeli personellerin maaglari hesaplanarak 6deme tahakkuklari yapilip,
icmallerle birlikte Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligina génderilmigtir.

* Maas 6demelerine dair her ay banka listeleri hazirlanip mail yoluyla bankaya iletildi.

* Daire Bagkanhgimizda kullanilmak Uzere alinan malzeme alimlari ve gesitli tahakkuklar
yapilarak Strateji Gelistirme Daire Baskanligina gonderildi.

Yazi isleri ve Kararlar Sube Mudirliguniin Calismalari:
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A) GENEL BILGILER

Yazi isleri Sube Mudurliigl, idaremizin Karar organi olan Genel Kurul ve Yénetim Kurulu
calismalarinda ve verdigi hizmetlerde burokratik is ve iglemlerin hazirlanmasina yardimci olmakta,
2560 sayil ISKI Kanunu ve Belediye Kanunu ile diger mer’ i mevzuati uyarinca islem yapmaktadir.
Buna gore;

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

a) Genel Kurul Burosu
-Genel Kurul ¢alismalarina iligkin is ve islemler
-Diger gorevler

b) Yénetim Kurulu Blrosu
-Yonetim Kurulu calismalarina iliskin is ve islemler
-Diger gorevler.

c) Evrak Kayit Burosu:

Genel Kurul Biirosu:

Genel Kurula sunulan Mali Y1l Bitgesi ve Is Programi (Calisma programi) vb. Genel
Kurulda yapilan goérusmeler ile ilgili is ve iglemleri yapmaya yardimci olmak, Genel Kurul baskani
tarafindan belirlenen gindemi yazmak, yasal siresi igersinde ilgili birimlere ve Genel Kurul
uyelerine dagitmak ilan etmek, Genel Kurulca alinan kararlari yazmak, Uyelerin imzalarina sunmak
ve ilgili dairelere gondermek, Genel Kurul toplantilarinin 2560 sayili kanunun ilgili maddesine gore
Genel Kurul giindeminin kesinlesen kararlarinin duyurulmasi ve Genel Kurul gérigsme tutanak
Ozetlerinin duzenlenmesine yardimci olmak, MudurlGgimuan gorevleri ile ilgili diger idari iglemleri

ve yazigsmalari yapmak Genel Mudurlik makaminca verilecek diger is ve islemleri yapmak.

Yoénetim Kurulu Birosu:

Sayin Genel Mudurin havale ettigi Daire Bagkanliklarinca gelen tekliflere gore olusan
gundemi yazmak Yonetim Kurulu toplantilarina sunmak Yonetim Kurulunca alinan kararlari
yazmak, Uyelerin imzalarina sunmak teklifleri dairelerine gondermek, Yonetim Kurulu karar

defterini yazmak.

Evrak Kayit Biirosu:

Gelen evraklarin kayit islemlerini yaparak, makamin havalesinden sonra ilgili birimlere
intikalini saglamak, giden evraklarin kayit islemlerini yaparak postaya verilmesi gerekenlerin posta
islemlerini yerine getirmek, gizli yapilan yazismalari gizlilik esaslarina uygun sekilde yapmak,
posta ile gelen ihale dosyalarini teslim almak, ihale saatinde ihale komisyonuna teslim etmek.
Genel Mudurlik makaminca verilecek diger is ve islemleri yapmak.
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Amag ve Hedefler

Yazi igleri ve Kararlar Sube Mudurliigiine mevzuatlarla verilen gérev ve sorumluluklari
zamaninda ve hizli bir gsekilde yerine getirmek.
GENEL KURULUN 2024 YILI (01/01/2024-31/12/2024) DONEMINDE ALINAN KARARLAR

1-  Genel Kurulca Alinan Toplam Karar Sayisi ( 2024 ) 45

2- | Genel Kurulca Alinan Toplam Karar Sayisi ( 2024 ) (Olaganiisti) | ====-—---

3- | Genel Kurulca Alinan Toplam Karar Sayisi ( 2024 ) (Olaganustl) |  ======---

YONETIM KURULU 2024 YILI (01/01/2024-31/12/2024) DONEMINDE ALINAN KARARLAR

1- Yonetim Kurulca Alinan Toplam Karar Sayisi ( 2024 ) 202

VASKiI GENEL MUDURLUGU ADINA GELEN VE GIDEN EVRAK SAYISI

1- Gelen Evrak Sayisi 16969
2- | Giden Evrak Sayisi 9755
3- | Giden Evrak Sayisi (KEP) 1626
4- | Gelen Evrak (KEP) 7374
5- | Posta 3315

insan Kaynaklari

Kadro Unvani Hizmet Sinifi istihdam Sekli Sayisi(adet)
Yaz isleri ve Kararlar Sube Midiirii GiH Midir V. 1
Veri Hazirlama ve Kontrol .isletmeni GiH Memur 1
Egitmen GiH Sozlesmeli 1
isci Mavi Kent Biiro Gorevlisi 1
isci Van SuA.S Biiro Gorevlisi 3
TOPLAM 7
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DESTEK HiZMETLERI DAIRESIi BASKANLIGI
Kurumun teknik servis ve temizlik hizmetleri, bakim onarim ve tedarik ¢calismalariyla yakit

ikmalleri, haberlesme hizmetleri, satin alma ayniyat iglemleri, taginirlarin sayim ve stok kontrolleri,
is sagligi ve glivenligi hizmetleri, tim depo bina ve tesislerin giivenlik hizmetleri, sivil savunma
hizmetleri gibi islemlerin takibi yapilmaktadir.
Dogrudan Teminler

Kurumumuz tarafindan 4734 Sayili Kamu ihale Kanununun Dogrudan temin yoluyla 22/a/b/
c/d/e maddesi geregince mal ve hizmet alimi yapilmaktadir.2024 yilinda ilgili birimlerin talepleri
dogrultusunda gergeklestirilen mal ve hizmet alimlari tabloda belirtiimigtir.
Bakim, onarim ve tedarik galismalari, teknik servis ve temizlik hizmetleri, haberlesme hizmetleri
satin alma ayniyat islemleri, taginirlarin sayim ve stok kontrolleri gibi igslemlerin takibi yapildi.
Dogrudan Teminler : 2024 yilinda birimlerimizin ihtiyaci kargilanmak Gzere 421 adet dogrudan
temin iglemi yapilmig olup toplam miktar 55.322.637,10 TL olarak gergeklesmigtir.

KiRALAMA iSLEMLERI (2024)

Kiralanan Yer ilgili Birim Kira 12 Aylik (TL)

Catak ilce Sefligi Malzeme Deposu ilce Hizmetleri Dairesi Bsk. 47.544,84 TL

ipekyolu Tahsilat Veznesi Strateji ve Gelistirme Dairesi Bsk. 116.362,20 TL

Bahgesaray Hizmet Binasi ilce Hizmetleri Dairesi Bsk. 90.000,00 TL

Gurpinar Hizmet Binasi Strateji ve Gelistirme Dairesi Bsk. 99.240,00 TL

Baskale Hizmet Binasi ilce Hizmetleri Dairesi Bsk. 121.461,60 TL

Edremit Hizmet Binasi ilce Hizmetleri Dairesi Bsk. 115.007,40 TL

Gevas Hizmet Binasi ve Depo ilce Hizmetleri Dairesi Bsk. 224.674,08 TL

Baskale Depo ilce Hizmetleri Dairesi Bsk. 15.245,52 TL

Caldiran Hizmet Binasi ilce Hizmetleri Dairesi Bsk. 192.000,00 TL

Ercis Hizmet Binasi ilce Hizmetleri Dairesi Bsk. 40.000,00 TL

Ana Hizmet Binasi, Ek Hizmet Binasi

Destek Hizmetleri Dairesi Bsk.

3.272.727,36 TL

Muradiye Hizmet Binasi

ilce Hizmetleri Dairesi Bsk.

53.776,80 TL

GENEL TOPLAM

4.334.263,00 TL

2024 YILI YAPILAN iHALELERIN MALIYETLERI

Yapim isi ihalesi 196.897.732,74 TL
Mal Alim isi ihalesi 110.143.194,05 TL
Hizmet Alim Isi ihalesi 392.283.450,00 TL
Genel Toplam Tutar 699.324.376,79 TL
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GENEL MUDURLUGU

TASINIR MAL VE AMBARLAR SUBE MUDURLUGU

Harcama yetkilileri taginirlarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak edinilmesi
dogrultusunda taginirlarin ambarimiz tarafindan girisleri yapilmis olup, ilgili birimlere ayni
sekilde gikiglari yapiimigtir. 2024 yilina ait toplamda 111.193 giris ve 181.482 ¢ikis yapiimigtir.
Ayrica birimler tarafindan hurdaya ayrilmis olan tasinirlarin gerekli evraklari dizenlendikten sonra
Makine Kimya Endustri’sine satigi yapilmigtir.
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is Saghg Giivenligi

Van Su ve Kanalizasyon Idaresi (VASKI) Genel Miidurligiine bagli tim Daire
Baskanliklarinda ve ilce Sube Sefliklerinde gérevli cok tehlikeli kodlarda calisan personellerimize
gerekli ISG egitimleri ve ise giris periyodik muayeneleri yapildi. Verilen egitimler sonucunda cali-
sanlara ISG talimatlari okutulup imzalatilarak Egitim Katilim Belgeleri diizenlenerek galisanlarin
dzIiik dosyalarina konuldu. Ayrica merkez ve tiim ilgelerde saha gdzetimleri yapilmis olup,
calisanlar igin yaptiklari igse gore eksik Kigisel Koruyucu Donanimlar ve diger eksiklikler ilgili Daire
Bagskanliklarina bildirildi. 2024 yil i¢in Risk Degerlendirme Raporlari, Acil Durum Eylem
Planlari, Yilik Calisma Plani ve Yillik Egitim Plani hazirlandi.11 Daire Bagkanligi ve bagh
bulunduklari Sube Mudiirliik ve calisan personellere iISG egitimi verilmistir. Ayrica iige Sefliklerine
gidilerek yerinde ISG egitimi verilmistir.

Egitim Konulan
* Calisma Mevzuati ile ilgili Bilgiler ve ilk Yardim

*

Calisanlarin Yasal Hak ve Sorumluluklari
* Is KazasI ve Meslek Hastaligindan dogan Hukuki Sorunlar

Kimyasal, Fiziksel ve Ergonomik risk etmenleri

Elle Kaldirma ve Tagsima

Parlama, Patlama, Yangin ve Yangindan Korunma

is Ekipmanlarinin Giivenli Kullanimi

Guvenli Araglarla Calisma

Elektrik tehlikeleri, riskleri ve dnlemleri

is Kazalarinin sebepleri ve Koruma prensipleri ile tekniklerinin uygulanmasi
Glvenlik ve Saglik isaretleri

Kisisel Koruyucu Donanim Kullanimi

is Saghg ve Giivenligi Genel Kurallari ve Giivenlik Kultiiri

Tahliye ve Kurtarma

Meslek Hastaliklari Sebepleri

Hastalikta Koruma Prensipleri ve Koruma Tekniklerinin uygulanmasi
Biyolojik ve Psikososyal Risk etmenleri

Tittn UrGinlerinin Zararlari ve Pasif Etkilenim
SiVIL SAVUNMA PLANI

Sivil Savunma plani servislerinde gorevlendirilen personellerde degisiklik yapildi ve yapilan
degisiklikler Van Valiligi AFAD Il Miidurligine Onaylatilarak dosyasina birakildi.
Kurumumuz hizmet binasinda tim katlarda bulunan Sivil Savunma Servislerini gosteren
Panolarda personel listesi guncellenmistir.

Buna gore yeni gorevlendirilen personel ve servisler agagidaki gibidir.
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KONTROL MERKEZi VE KARARGAH SERViSi CiZELGESI

SIRANO ADI VE SOYADI MUESSESEDEKI GOREVi SERVIS GOREVi

1 SEREF DEMIR GENEL MUDUR V. SERVIS AMIRI

2 UGUR DOGAN SIVIL SAVUNMA AMIRI SERVIS AMIRI YRD.
3 SEFA DENIizZ GENEL MUD. YRD. V. UYE

4 IRFAN CIiVAKLI GENEL MUD. YRD. V. UYE

5 DILEK AKER KARAKOG GENEL MUD. YRD. V. OYE

6 CELENK ERDING DAIRE BASKANI UYE

7 RAHMI VAROL DAIRE BASKANI OYE

8 MURAT OZTURK DAIRE BASKANI OYE

KONTROL MERKEZi PERSONELININ GOREVLERI:
a. Kontrol Merkezi Amirinin Barigta Gorevleri:

. Binanin Sivil Savunma planinin tatbikini saglamak,

. Karargah servisi personelini segmek degisikliklerde yerlerine yenilerini gorevlendirmek, per
sonelin guncel bulundurmak,

. Servis malzeme ve sahsi techizatini saglamak, bakimini yaptirmak korunmasini saglamak,

. Alarm ve irtibat sistemini kurmak veya kurulmasi igin gerekli dnlemleri almak, 6denek
miktarini saptayarak ilgili yerlere bildirmek, sonug¢landiriimasini saglamak,

. il Sivil Savunma Idare kademeleri ile irtibat saglamak komsu miiesseselerdeki sivil
savunma amirleri ile iligki kurmak,

. Koruyucu Sivil Savunma tesis ve malzemesinin hazirlanmasini saglamak,

. Kontrol merkezinin hazirlanmasini ve donatimini saglamak.
Kontrol Merkezi Amirinin Olaganustu Halde ve Seferde Gorevleri:

. Servislerin malzeme ve techizatini, 6nlem ve hazirliklarini gézden gecirmek, eksikliklerin
giderilmesi icin ilgili makamlara teklifte bulunmak,

. Kontrol merkezini ikaz-alarm irtibat arag ve gereglerini goreve hazir duruma getirmek,

Karargah personeli arasinda gorev bolumu yaparak goreve baslamak,

. Servislerin yoklamalarini yaptirmak, géreve hazir bulunmalarini saglamak,

. Ekiplerin egitimlerini yaptirmak,

. Personelin yaninda bulunmasi gereken sahsi teghizat ve malzemenin dagitiimasini
saglamak,

. Sivil savunma servislerini sevk ve idare etmek,

. Siginak yerlerini kontrol etmek, eksikliklerin giderilmesi igin ilgililere emir vermek,

. ikaz-alarm saldir sonrasinda Kontrol merkezinin gérev ve faaliyetlerini ylriitmek



T.C

U VAN BUYUKSEHIR BELEDIYESI
V A KI SU VE KANALiIZASYON iDARESI
GENEL MUDURLUGU

b. Kontrol Merkezi Amir Yardimcisinin Gorevleri:

. Kontrol merkezi amirine gorevlerinde yardimci olmak,
. Kontrol merkezi amirinin verecegi gorevleri yapmak,
. Kontrol merkezi amiri olmadigi zaman, kontrol merkezi faaliyetlerini yurttmek.

c.Servis Personelinin gorevleri:

. Telefonla haber almak ve gondermek,
. ic ve dis habercilik yapmak,
. Servis amirinin verecegi diger gorevleri yapmak

d.Takim Amir Yardimcisinin Gorevleri:
. Takim amirinin verecegi gorevleri yapmak,
. Takim amiri olmadigi zaman, takim amirinin gorevini yapmak.

KONTROL MERKEZiI GOREVLERI:

. ikaz alarm haberlerini almak veya yaymak.
. Sivil savunma servislerini sevk ve idare etmek.
. KBRN tehlikelerine ait haberleri degerlendirerek miuessese gevresi igcindekilere ve bolgesin

deki sivil savunma kademelerine bildirmek.

. Uniteler arasindaki haberlesmeyi sevk ve idare etmek.

. Mahalli sivil savunma idare kademeleri ile irtibati ve gerektiginde karsilikl yardimlagsma ve
igbirligini saglamak,

. Komsu muesseselerle haberlesmeyi ve gereken hallerde karsilikli yardimlagsma ve igbirligini

saglamak.

EMNIYET VE KILAVUZ SERVISi CiZELGESI

ADI VE SOYADI MUESSESEDEKiI GOREVi SERVIS GOREVi

SEVAL TUGRUL iISG SUBE MUDURU SERVIS AMIRI
2 NURETTIN KIPCAK GUVENLIK SEFi SERVIS AMIRI YRD.
3 FIRAT ADSAZ OZEL GUVENLIK YONTICISI EKIP SEFI
4 EKREM DUMAN GUVENLIK PERSONELI SERVIS PERSONELI
5 METIN ENCU GUVENLIK PERSONELI SERVIS PERSONELI
6 ERDAL KORKUT GUVENLIK PERSONELI SERVIS PERSONELI
7 EROL ENGIN GUVENLIK PERSONELI SERVIS PERSONELI
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KONTROL MERKEZi GOREVLERI:

a. Servis Amirinin Barista Gorevleri:

. Sivil Savunma Komisyonunun kararlari dogrultusunda, her yil rutin olarak yapiimasi gerekli
olan servis egitim-tatbikat programina, servis personelinin katilimini saglamak,

. Yapilacak olan rutin servis amirleri toplantisina katilarak, Servis personelinin guncel
tutulmasini saglamak,

. Servis malzeme ve techizatlarini her an kullanima hazir halde bulundurulmasi hususunda
gerekli takibi yapmak.

b. Servis Amirinin Olaganustu Halde Ve Seferde Gorevleri:

. Kendi servis personelinin yoklamasini yaparak

. Goreve hazir bulunmasini saglamak ve gorev dagilimi yapmak,

. Servis personeline, malzeme ve dagitimini yapmak,

. Kontrol Merkezi ve Karargah Servis Amiri ile koordineli galisarak, alacagi direktifler

dogrultusunda servisini sevk ve idare etmek,
. Serviste meydana gelen aksakliklari gidermek.
c. Servis Amir Yardimcisinin Gorevleri:
. Servis amirinin verecegi gorevleri yerine getirmek.
d. Servis Personelinin Gorevleri;

Servis amirinin verecegi gorevleri yerine getirmek.

SERVIiSIN GOREVLERI:

. Binanin i¢ ve dis emniyetini saglamak.
. Supheli sahislari tespit etmek ve yetkililere bildirmek
. Tehlike sirasinda personelin sivil savunma talimati ve isteklerine uygun olarak hareketlerini

dizenlemek ve kilavuzluk etmek.(Ozelikle siginaklara giris ve cikiglarda)

. Panik ve kargasaliklari dnlemek, moral bozucu hareketleri dnlemek,
. Gerektiginde muessese iginde ve gevresinde trafigi dizenlemek..
. Taarruzdan sonra kurtarilan mal ve esyayl emniyet altina almak, disaridan gelebilecek yag

ma tehlikesini dnlemek.

. KBRN maddeleri bulasmis sahalar, patlamamis bomba veya mermilerin yerlerini tespit et
mek ve personelin buralara yaklagmasini onlemek.

. Mudurlugumuzce alinacak gizleme ve karartma onlemlerini kontrol etmek.

. Taarruzdan sonra kesif yapmak hasar ve zayiati tespit edip kontrol merkezi ve karargah

servisine rapor vermek.
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ITFAIYE SERVISIi CiZELGESI

ADI VE SOYADI MUESSESEDEKI GOREVI SERVIS GOREVI
1 MURAT TURHAN BURO PERSONELI SERVIS AMIRI
2  HARUN KOCAK MEMUR SERVIS AMIRI YRD.
3  OMER ERDOGAN BURO PERSONELI EKIP SEFI
4  YUSUF BURAN MEMUR EKIP PERSONELI
5  ONUR DEYMEZ INSAAT TEKNIKERI EKIP PERSONELI
6 | RIDVAN YIGIT 185 CAGRI MERKEZI PERSONELI EKIP PERSONELI
7  MURAT KOC BURO PERSONELI EKIP PERSONELI

ITFAIYE SERViIS PERSONELININ GOREVLERI:

a. Servis Amirinin Barista Gorevleri:

. Sivil Savunma Komisyonunun kararlari dogrultusunda, her yil rutin olarak yapilmasi gerekli
olan servis egitim-tatbikat programina, kendi servis personelinin katilimini saglamak,

. Yapilacak olan rutin servis amirleri toplantisina katilarak, servis personelinin guncel
tutulmasini saglamak,

. Servis malzeme ve techizatlarini her an kullanima hazir halde bulundurulmasi hususunda
gerekli takibi yapmak

Servis Amirinin Olaganustu Halde Ve Seferde Gorevleri;

. Servis personelinin yoklamasini yaparak, goreve hazir bulunmasini saglamak ve gorev
dagilimi yapmak,

. Servis personeline malzeme ve teghizatlarinin dagitimini yapmak,

. Kontrol Merkezi ve Karargah Servis Amiri ile koordineli galisarak, alacagi direktifler
dogrultusunda servisini sevk ve idare etmek,

. Serviste meydana gelen aksakliklari gidermek.

b. Servis Amir Yardimcisinin Gorevleri:

Servis amirinin yukarida belirtilen gorevlerinde yardimci olmak,

Servis amirinin verecegi emir ve gorevleri yapmak,

Servis amiri bulunmadiginda, servis amirinin gorevlerini yapmak.

c. Takim Amirinin Gorevleri:

Servis amirinin verecegi emir ve gorevleri yapmak,

Takim personelini yonetmek.
d. Takim Amir Yardimcisinin Gorevleri:

Takim amirinin verecegi gorevleri yapmak,

Takim amiri olmadig1 zaman, takim amirinin gorevini yapmak.

[©)

. Ekip Basinin Gorevleri:
. Takim amirinin verecegi gorevleri yerine getirmek
f. Ekip Personelinin Gorevleri:

. Yapilan is bolumune gore, kendisine verilecek gorevleri yapmak,

Ekip Basinin verecegi gorevleri yapmak.
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SERVIiSIN GOREVLERI:

. Bina igerisinde c¢ikacak yanginlari kontrol altina almak, buyumesini 6nlemek ve sondurmek.
. Can kurtarma faaliyetlerine ve enkazin kaldiriimasina yardimci olmak.

. Barista ve seferde yangin dnleyici tedbirler almak ve kontrol etmek.

. Muessese bolgelerindeki radyoaktif dekontaminasyonu (yikamak suretiyle) yapmak.

KURTARMA SERViSi CiZELGESI

ADI VE SOYADI MUESSESEDEKI GOREVI SERVIS GOREVI

FAHRI ORAL BURO PERSONELI SERVIS AMIRI
2 HARITA TEKNIKERI SERVIS AMIRI YRD.
IBRAHIM AYYILDIZ
3 SERKAN GULECEN 185 CAGRI MERKEZI EKIP SEFI
PERSONEL|
4 MUSA YILDIRIM HABERLESME TEKNISYENI EKiP PERSONEL]
5 ABDULCEBBAR KARA HARITA TEKNIKERI EKIP PERSONEL]
6 FESIH TEKIN BURO PERSONEL] EKIP PERSONEL]
7 ) ) ELEKTRIK-ELEKTRONIK EKiP PERSONELI
MUJDAT BASTURK MUHENDIS|

KURTARMA SERViS PERSONELININ GOREVLERI

SERVIS AMIRINiN GOREVi

a. Servis Amirinin Barista Gorevleri:

. Sivil Savunma Komisyonunun kararlari dogrultusunda, her yil rutin olarak yapilmasi
gerekli olan servis egitim-tatbikat programina, kendi servis personelinin katilimini saglamak,

. Yapilacak olan rutin servis amirleri toplantisina katilarak, Servis personelinin giincel
tutulmasini saglar,

. Servis malzeme ve techizatlarini her an kullanima hazir halde bulundurulmasi hususunda
gerekli takibi yapmak

b. Servis Amirinin Olaganustt Halde ve Seferde Gorevleri:

. Servis personelinin yoklamasini yaparak, géreve hazir bulunmasini saglamak ve gorev
dagilimi yapmak,

. Servis personeline, malzeme ve techizatlarinin dagitimini yapmak,

. Kontrol Merkezi ve Karargah Servis Amiri ile koordineli galisarak, alacag direktifler
dogrultusunda servisini sevk ve idare etmek,

. Serviste meydana gelen aksakliklari gidermek
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c. Servis Amir Yardimcisinin Gorevleri:

. Servis amirinin verecegdi emir ve gorevleri yapmak,
. Servis amirine yukarida belirtilen gorevlerde yardimci olmak,
. Servis amiri bulunmadidi zaman onun gorevlerini yapmak.

d. Takim Amirinin Gorevleri:

. Servis amirinin verece@i emir ve gorevlerini yapmak,
. Takim personelini ydnetmek,

e. Takim Amir Yardimcisinin Gorevleri:

. Takim amirinin verecegi gorevleri yapmak,

. Takim amirinin olmadigi zamanda gorevini yapmak.
f. Ekip Baginin Gorevleri:

. Takim amirinin verecegi gorevleri yerine getirmek,

g. Ekip Personelinin Gorevleri:

. Ekip basinin verecegi gorevleri yerine getirmek,

SERVIiSIN GOREVLERI:

. Enkaz altinda ve arasinda kalanlari kurtarmak,
. Kurtarma sirasinda yaralilara ilk acil yardimi yapmak,
. Binalarda meydana gelen basit bozukluklari onarmak,

Tehlikeli durumda olanlarin desteklenmesi veya yikilmasi gerekenlerin yikilmasini
saglamak.

ILK YARDIM SERVISi CiZELGESI

ADI VE SOYADI MUESSESEDEK| GOREVI SERVIS GOREViI
1 BEHCET KAVDIR CEVRE MUHENDISI SERVIS AMIRI
2 | CAGLAR DEMIRKIRAN EGITMEN / YUKSEK LISANS SERVIS AMIRI YRD.
3  SONER YALCINKAYA HARITA VE KADASTRO EKIP SEFI

TEKNIKERI
4  SEVGI ERGINOGUZ EKONOMIST EKiP PERSONELI
5  MUTLU DASDEMIR VEZNEDAR EKIiP PERSONELI
6 | YUNUS CICEKEL INSAAT MUHENDISI EKiP PERSONELI
7 MAZLUM HARITA TEKNIKERI EKiP PERSONELI
BUDAKBEYOGLU
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ILKYARDIM SERVIS PERSONELININ GOREVLERI

SERVISIN AMIRININ GOREVLERI:

a. Servis Amirinin Barista Gorevleri:

. Sivil Savunma Komisyonu kararlari dogrultusunda, her yil rutin olarak yapilmasi gerekli olan
servis egitim-tatbikat programina, servis personelinin katilimini saglamak,

. Yapilacak olan rutin servis amirleri toplantisina katilarak, Servis personelinin gincel
tutulmasini saglamak,

. Servis malzeme ve techizatlarini her an kullanima hazir halde bulundurulmasi hususunda
gerekli takibi yapmak

b. Servis Amirinin Olaganustu Halde Ve Seferde Gorevleri:

. Servis personelinin yoklamasini yaparak, géreve hazir bulunmasini saglamak ve gorev
dagilimi yapmak,

. Servis personeline, malzeme ve techizatlarinin  dagitimini yapmak,

. Kontrol Merkezi ve Karargah Servis Amiri ile koordineli ¢alisarak, alacagi direktifler
dogrultusunda servisini sevk ve idare etmek,

. Serviste meydana gelen aksakliklari gidermek.

c. Servis Amir Yardimcisinin Gorevleri:

. Servis Amirinin verecegdi emir ve gorevleri yapmak,
. Servis Amirine yukarida belirtilen gorevlerde yardimci olmak,
. Servis Amiri bulunmadigi zaman onun goérevlerini yapmak.

d. Takim Amirinin Gorevleri:

. Servis amirinin verecegi gorevleri yapmak,

. Takim Personelini ydnetmek.

e. Takim Amir Yardimcisinin Gorevleri:

. Takim Amirinin verecegdi gorevleri yapmak,

. Takim Amiri olmadiginda takim amirinin gérevlerini yapmak.
f. Ekip Baginin Gorevleri:

. Takim amiriyle yardimcisinin verecegdi gorevleri yapmak,

. Ekibini sevk ve idare etmek.

g. Ekip personelinin gorevleri

. Yapilan igbolimune goére, kendisine verilen gorevleri yapmak

. Ekip basinin verecegi gorevleri yapmak.

SERVISIN GOREVLERI
. Taarruz, yangin, sabotaj ve dogal afetlerin cesitli tesirleriyle etkilenen yarali ve hastalara ilk

yardim yapmak, Yapilan isboliumune gore, kendisine verilen gorevleri yapmak
. Olenlerin kimliklerinin tespiti ve sahiplerine teslimini yapmak,

. Olenlerin biraktiklari esyalari, Sosyal Yardim Servisiyle isbirligi yaparak tespit etmek
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SOSYAL YARDIM SERVIiSi CiZELGESI

ADI VE SOYADI MUESSESEDEKI GOREVI SERVIS GOREVI
1 AHMET DERVISOGLU MAKINE TEKNIKERI SERVIS AMIRI
2 HAFIiZE GULER BURO PERSONELI SERVIS AMIRI YRD.
3 MITHAT TAN INSAAT TEKNIKERI EKIP SEFI
4 SINAN KULAZ BURO PERSONELI EKiIP PERSONELI
5 SELAHADDIN KIZILAY BURO PERSONELI EKiIP PERSONELI
6 MUKADDES SEKER BURO PERSONELI EKIP PERSONELI
7 AKAR ERVUZ INSAAT TEKNIKERI EKiIP PERSONELI

SOSYAL YARDIM SERVIiSIi PERSONELiIi GOREVLERI
SERVIS AMIRININ GOREVLERI:

a. Servis Amirinin Barista Gorevleri:

. Sivil Savunma Komisyonunun kararlari dogrultusunda, her yil rutin olarak yapiimasi gerekli
olan servis egitim-tatbikat programina, kendi servis personelinin katilimini saglamak,

. Yapilacak olan rutin servis amirleri toplantisina katilarak, Servis personelinin guncel tutul
masini saglar,

. Servis malzeme ve techizatlarini her an kullanima hazir halde bulundurulmasi hususunda
gerekli takibi yapmak

b. Servis Amirinin Olaganustu Halde Ve Seferde Gorevleri:

. Servis personelinin yoklamasini yaparak, géreve hazir bulunmasini saglamak ve gorev
dagilimi yapmak,

. Servis personeline malzeme ve techizatlarinin dagitimini yapmak,

. Kontrol Merkezi ve Karargah Servis Amiri ile koordineli ¢alisarak, alacagi direktifler

dogrultusunda servisini sevk ve idare etmek Serviste meydana gelen aksakliklari gidermek.

c. Servis Amir Yardimcisinin Goérevleri:
. Servis Amirinin verecegdi emir ve gorevleri yapmak,
. Servis Amirine yukarida belirtilen gorevlerde yardimci olmak.

d. Kisim Sorumlusunun Gorevleri:

. Yapilan igboliumune gore kendisine verilen kisimlarla ilgili gorevleri yapmak,
. Servis amir ve yardimcisinin verecegi gorevleri yapmak ve kisim personelini sevk ve idare
etmek.

e. Kisim Personelinin Gorevleri:
. Kisim sorumlusunun verecegi gorevleri yapmak.

. Dogabilecek aksakliklari kisim sorumlusuna bildirmek.
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SERVIiSIN GOREVLERI:

Enformasyon, acil yedirme ile barindirma ve giydirme kisimlarinin baslica gérevleri sunlardir;

a.Enformasyon Kismi:

. Tehlike sirasinda personeli durum hakkinda sik sik aydinlatmak, morallerini guglendirmek,
moral bozucu soylentilerin ¢gikmasini dnlemek,

. Ailesi ile haberlesmesi gereken personelin haberlesmesini saglamak,

. Felaket sonrasi, 6lUlerin kimliklerinin tespiti, sahiplerine teslim edilmeleri ve geride kalan

esyalarinin tespit edilmesi ile kayitlarinin tutulmasi hususlarinda ilk yardim servisine yardim

etmek.
b.Acil Yedirme Kismi:
. Personelinin ihtiyaci halinde iagesini saglamak.

c.Barindirma ve Giydirme Kismi:

. Siginma yerlerindeki mevcut personelin ihtiyacglarini (yatma, TV izleme gibi) kargilamak ve
ihtiya¢ duyuldugunda kiyafetle ilgili sorunlarini gézmek.

. Kisim sorumlulari, servis amirlerinin talimatlari dogrultusunda, sorumlu oldugu kisimlari

sevk ve idare ederek, aksakliklarin giderilmesini saglar

TEKNiIK ONARIM SERVISi CiZELGESI

ADI VE SOYADI MUESSESEDEKI GOREVI SERVIS GOREVI
1 FURKAN SIDAL YONETIM ﬂ;ﬁL“ANISiTEMLERi EKIP AMIR]
2 | MUHAMMED HATIPOGLU KANALIZASYON EKIP SEF] SERVIS AMIRI YRD.
3 AGIT BABAT ICMESUYU KOORDINATORU EKIP SEF]
4 ILHAMI TEKER ICMESUYU EKIP SEFi EKIP PERSONELI
5 HAKAN TUNG VARDIYALI PERSONEL EKIP PERSONELI
6 ABDULMECIT BAYRAM BILGISAYAR TEKNIKERI EKIP PERSONELI
7 FATIH TUNG ELEKTRIK TEKNIKERI EKIP PERSONELI
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TEKNIK ONARIM SERVISi PERSONELININ GOREVLERI

SERVIS AMIRININ GOREVLERI:

a. Servis Amirinin Barista Gorevleri:

Sivil Savunma Komisyonu kararlari dogrultusunda, her yil rutin olarak yapiimasi gerekli
olan servis egitim-tatbikat programina servis personelinin katilimini saglamak,
Yapilacak olan rutin servis amirleri toplantisina katilarak, Servis personelinin gincel
tutulmasini saglamak,

Servis malzeme ve techizatlarini her an kullanima hazir halde bulundurulmasi hususunda
gerekli takibi yapmak Servis amirinin olaganustu halde ve seferde goérevleri ;

Servis personelinin yoklamasini yaparak, goreve hazir bulunmasini saglamak ve gorev
dagilimi yapmak,

Servis personeline, malzeme ve teghizatlarinin dagitimini yapmak,

Kontrol Merkezi ve Karargah Servis Amiri ile koordineli ¢alisarak, alacagi direktifler
dogrultusunda servisini sevk ve idare etmek,

Serviste meydana gelen aksakliklari gidermek.

b. Servis Amirinin Olaganustt Halde Ve Seferde Gorevleri:

Servis personelinin yoklamasini yaparak, géreve hazir bulunmasini saglamak ve gorev
dagilimi yapmak,

Servis personeline malzeme ve techizatlarinin dagitimini yapmak,

Kontrol Merkezi ve Karargah Servis Amiri ile koordineli ¢alisarak, alacagi direktifler
dogrultusunda servisini sevk ve idare etmek Serviste meydana gelen aksakliklari gidermek.

c. Servis Amir Yardimcisinin Gorevleri:

Servis Amirinin verecedi emir ve gorevleri yapmak,
Servis Amirine yukarida belirtilen gérevlerde yardimci olmak.

d. Takim Amir Yardimcisinin Gorevleri:

Takim amirinin verecegi gorevleri yapmak.

e. Ekip Basinin Gorevleri:

Sorumlu oldugu ekibi sevk ve idare etmek.

SERVISIN GOREVLERI:
Elektrik tesisleri onarim ekibi, dogalgaz tesisleri onarim ekibi, su ve kanalizasyon tesisleri onarim

ekibi ile telefon tesisleri onarim ekibi olarak dort kisimda faaliyet gosterir. Baslica gorevleri

sunlardir;

a.Elektrik tesisleri onarim ekibi

Yangin, sabotaj dogal afet ve taarruzda binasinda meydana gelebilecek elektrik arizalarina en

kisa zamanda mudahalede bulunup, gerekli onarimi yaparak bu tesislerin faal ¢calismasini

saglamak.
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b.Dogalgaz tesisleri onarim ekibi

Olaganustiu durumda dogalgaz tesisatinda meydana gelen arizalari en kisa zamanda
mudahalede bulunup, gerekli onarimi yaparak tehlike riskini ortadan kaldirmak.
c.Su ve kanalizasyon tesisleri onarim ekibi

Olaganusti durumda, su ve kanalizasyon tesisatinda meydana gelen arizalari en kisa
zamanda mudahalede bulunup gerekli onarimi yapmak.
d.Telefon tesisleri onarim ekibi

Olaganusti durumda, telefon, fax vb. gibi cihaz ve tesisatinda meydana gelen arizalari en kisa
zamanda tamir ederek, hizmetin devamini saglamak.

Ekip baglari servis amirinin talimatlari dogrultusunda, sorumlu oldugu tesislerle ilgili ekibini sevk
ve idare ederek, aksakliklarin giderilmesini saglarlar.

KURS VE TATBIKATLAR

Kurumumuz adina Sivil Savunma Kapsaminda olusturulan servis personellerine YANGIN
ve ILKYARDIM Kurslari diizenlenmesi igin Halk Egitim il Midurligine yazil olarak yapmis
oldugumuz basvuru il Mudirliginin ve egitim verecek uzman personellin yogunlugu sebebiyle
ileri bir tarihe ertelenmisgtir.

KAT PLANLARI

Kurumumuz Hizmet Binasi katlar arasi yeni olusum dizenlemesi yapilarak birimlere bagh
servislerin son halinin kat planlari ¢izimi yapilarak guincel hale getirilmigtir.

Genel Mudurligumuz ihtiyaca binaen hizmet binamiz bitisiginde kanal tarafinda bulunan kismi
birimlerimizin daha etkin kullanimini saglamak amaciyla dizenlemis ve hukuk musavirligi birimi ve
strateji dairesi baskanhgi servislerinden KDV iade ve mahsup isleri birimi yerlestiriimigtir.

Bu kapsamda ingsaat Milhendisi Ugur Karabulutoglu tarafindan Réléve calismasi yapilarak
gizimlerinin yapilmasi agamasina gecilmigtir. Bu yapilan ¢alisma kat planlarina eklenecektir.
Kurumumuz tum kat planlari ile birlikte ¢iktilari alinarak kat plani panolarina gliincellenmesi
yapilarak eklenecektir.
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IL RISK AZALTMA PLANI (iRAP) EYLEMLERI iZLEME TOPLANTILARI

il Afet ve Acil Durum Mudurliigi Toplanti salonunda 14.10.2024 tarihinde 2024 yili “il Risk
Azaltma Plani (IRAP) Eylemleri izleme ve Degerlendirilmesi Toplantisi” yapilmistir. ilimizde
meydana gelebilecek her turlu afetlere kargi alinabilecek onlemler ve atilmasi gereken adimlar
noktasinda Kurumumuz adina Plan Proje Dairesi Bagkanligindan Sube Mudurt Ugur
KARABULUTOGLU, IRAP Sorumlusu Mehdi BOGACHAN, Destek Hizmetleri Dairesi ISG Sube
Midiri Seval TUGRUL ve Sivil Savunma Amiri Ugur DOGAN Katilarak gériis bildirmis ve
hazirlanan plana katki sunmuslardir.
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VAN YUZUNCU YIL UNIVERSITESI DURSUN ODABASI TIP MERKEZi (HAP) TATBIKATI

31 Ekim 2024 tarihinde Van Yiziinci Y1l Universitesi Dursun Odabagsi Tip Merkezi'nin
Hastane Acil Durum ve Afet Birimi (HAP) tarafindan gercgeklestirilen tatbikatina Kurumumuz Adina
Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi ISG Sube Miidiirii Seval TUGRUL ve Sivil Savunma
Amiri Ugur DOGAN katilmislardir. Bu kapsamda olusabilecek her tiirl(i afetlere karsi kurumlar
arasi koordinasyonun saglanmasi ve daha hizl bir sekilde organize olup mudahale edilmesi

senaryosu basaril bir sekilde gergeklestirilmistir.
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HUKUK MUSAVIRLIGI

2024 yili icerisinde Genel Mudurluk tarafindan tevdi edilen hukuki konular hakkinda mutalaalar
verilmis, hukuki konulara dair muameleler yapilimis, idare tarafindan veya idare aleyhine agilan
davalar ile icra takipleri, idare vekili olarak adli, idari ve mali kaza mercileri nezdinde
neticelendirilmigtir. MUsavirlige intikal eden konular hakkinda gerekli igslemler yapiimis ve davalarin
her asamasi takip edilmistir. Genel muadurlik ve diger daire bagkanliklarindan tevdi edilen konular
hakkinda mutalaa verilmistir.Ayrica 2024 yili igerisinde;

* Gelen Evrak Sayisi 10075 Adet

* Giden Evrak Sayisi 13017 Adet

* Devam eden davalarla ilgili davaci ve daval sifati ile durusmalarda hazir bulunuldu

* Arabuluculuk gorusmelerine katilarak muzakereler ile ilgili gerekgeli rapor hazirlandi

* 2024 Y1l igerisinde icra takibi yapmis oldugumuz abonelerden 4.013.132,67 TL tahsilat
yapilmistir.

* 2024 yili Hukuk Musavirligine ait dava listesi asagida tabloda belirttigimiz gibidir.

Bilgilerinize arz ederim.

MAHKEMELERE GORE 2024 YILI DOSYA DAGILIMI

ASLIYE ASLIYE ICRA TUKETICI

TUKETICI
HUK CEZA HUK. HAKEM | SAVCILIK
dilaallizlali s linlat 5 MAH. MAH MAH. HEYT. hilaiab

IDARE VERGI S

ACILAN
DOSYA 146 271 81 57 44 1 32 370 10 292 1304
SAYSI
KAPANAN
DOSYA
SAYIS|

14 33 - - - - 32 - - 58 137

DERSDEST
DOSYA 132 238 81 57 44 1 0 370 10 234 1199
SAYISI
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BASIN YAYIN SUBE MUDURLUGU

VASKI Genel Midurlagimiz faaliyetlerini igeren basin biiltenleri yerel ve ulusal
medyaya servis edilmekte, tanitim faaliyetleri igin tim yayin organlari kullaniimaktadir. Yerel ve
ulusal yayin organlari (gazeteler, haber siteleri, radyo, tv, sosyal medya) birimimiz tarafindan genel
mudurligumuz adina takip edilerek ust yonetime rapor halinde
sunulmaktadir.

Yerel gazeteler gunluk olarak taranarak kurumumuzu ilgilendiren konularla ilgili
birimlerimiz bilgilendiriimekle beraber gazeteler arsivienmektedir. Ayrica haber siteleri,
sosyal medya da yer alan haberler en kisa stirede degerlendirilerek gerekli islemler
yapiimaktadir.
Kurumsal tanitim faaliyetleri kapsaminda 2024 yili igerisinde 6 aylik ¢calisma faaliyetlerimizi goste-
ren billboard galismasi yapildi.

2024 yili igerisinde paydaslarimiza (abone ve personel) yonelik gesitli
bilgilendirmeleri
iceren ve personelimize yonelik bilgilendirme ¢alismalari kapsaminda yaklasik 1.074.057 adet
SMS atiimistir.

Takipei Sayist : 2.870

FACEBOOK

Erisim Sayisi: 20.000

Toplam Begenme ; 5000

Takipci Sayisi : 4.411

Erisim Sayisi : 90.000

Takipei Sayist : 3.207

X (TWITTER) Erisim Sayisi: 20.000

Haber Paylasimi: 45

chrh b b

Web Sitesi (vaski.gov.tr) Erisim Sayisi ; 30.000
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HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

1- Alo 185 Cagri Merkezinde vatandaslardan gelen tim sikayetler 185 ariza ihbar
programina kayit edilerek aninda ilgili birimlere aktarilir ve abonelerin taleplerine hizli bir sekilde
cevap verilmesi saglanir. Alinan ariza kaydina ait kayit numarasi, talepte bulunan abonenin cep
telefonuna SMS olarak gonderilmektedir. Kapatilan her is emri igin abonenin cep telefonuna igin
durumunu bildiren SMS goénderilmektedir.

Cari Merkezimize gelen 2024 yili 72.866 ¢agri % 99,56 basari orani ile karsilanarak 7/24

hizmet verilmigtir.

Cagri Durumu

Gelen Cagri
2020 2021 2022 2023 2024
‘SuKesintsi 4720 3.176 1.671 4.367 2.027
Kagak Su 525 93 40 192 9%
Kanalizasyon 28.897 27.806 372 25.630 246
Kompresér 3750 3.137 2580 3.690 2956
Vidanjér 4980 3.515 3377 4.223 5179
Diger islemler 1447 28.342 57.732 43.392 72.866
TOPLAM 44.319 66.069 65.772 77.762 72.866

185 Cagri Merkezi Personelleri
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Van Su ve Kanalizasyon idaresi | 2024-01-01 - 2024-12-31 Arasindaki Sorun
Tiirii Bazinda Bildirim Yogunluk Raporu

Sorun Turl Oran (%) Bildirim Sayisi
Kanalizasyon Basing Araci ihtiyaci % 32 26383
Su Borusu Patlagi % 12 10170
Su Agma % 11 9522
Abone Sozlesme Feshi % 8 6340
Abonelik Fesih Basvurusu % 6 5236
Vidanjor Talebi % 6 5179
Yeni Sayag Talebi % 4 3732
Kompresor Talebi % 4 2956
Mihirleme % 3 2716
Abone - Tahakkuk Hatasi % 2 1879
Kanalizasyon Abone Hatti Yapimi % 2 1682
Su Kesintisi % 2 1604
Su Sizdirma % 1 786
K6y-Su Borusu Patlagi % 1 775
Kanalizasyon Tikanma Sorunu %1 637
Og Arizasi % 1 585
Su Abone Baglantisi % 1 570
Koy - Su Kesintisi % 0 375
Sayag Test Kalibrasyon % 0 341
Kanalizasyon Abone Hatti Arizasi % 0 246
Kanalizasyon Sebeke Yapimi % 0 240
Abone Yikik iptal % 0 229
Gegici Kapatma %0 210
Giincelleme % 0 102
Kagak Kontrol % 0 96
Tarife Degisikligi % 0 95
Ag Pano Arizasi %0 74
Koy-Su Sebeke Arizasi % 0 62
Sayag Sokme % 0 54
Ag Arizasi % 0 48
Su Kesme % 0 48
Su Abone Arizasi % 0 40
Kompanzasyon Arizasi %0 35
Koy-Su Abone Baglantisi % 0 34
Kanalizasyon Rogar Kapak Yok Veya Kirik %0 32
Fatura Itiraz Basvurusu % 0 30
Koy-Su Abone Arizasi % 0 29
Sicil Agma % 0 19
Yikik iptal-Sebeke Kérleme %0 18
Kanalizasyon Sebeke Arizasi % 0 17
Koy-Su Kesif Yeri (Tespit) % 0 10
Motor Arizasi % 0 10
Su Sebeke Yapimi % 0 6
Adp Panosu Arizasl % 0 5
Borg¢tan Su Agma % 0 3
Hat Basl - Hat Sonu Arizalari % 0 3
ilk Abonelik Talebi % 0 3
Kis Tarifesi % 0 2
Jenerator Arizasi % 0 1
Bakim-Onarim Arizasi % 0 1
Abonelik Yapilmasi % 0 1
Santiye Abone iptali %0 1
Trafo Arizasi % 0 1
Su Kesif Yeri (Tespit) % 0 1
TOPLAM 83274
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2- Birimimizde Cimer, C6zUm Masasi, Beyaz Masa, Ac¢ik Kapi sistemlerinden gelen

sikayetler ilgili birimlere dagitilarak en kisa zamanda ¢dzime ulasmasi tarafimizca
saglanmaktadir. Cimer, C6zim Masasi, Agik Kapi, Beyaz Masa 2024 yili toplamda 125 Adet
sikayet almistir. Sorunlara ilgili birimlerin sube muddurleri tarafinda en hizli sekilde sahadaki
ekiplerle koordinasyon saglanarak vatandasin sorunu ¢ézulmus olup, mail Uzerinden ayrica
birimimiz tarafindan vatandasa gerekli bilgi sunulmustur. Vatandasa hizh ve kaliteli hizmet

verilmektedir.

VAN BUYUKSEHIR BELEDIYESI

VASKI

VAN SU VE KANALIZASYON IDARES| GENEL MUDURLUGU

CIK
API

“milletin kapisi”
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STRATEJi GELiISTIRME DAIRESI BASKANLIGI
idaremizin amag ve hedefleri dogrultusunda orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini
belirlemek Uzere yapilan ¢alismalar devam etmektedir. Kurumun stratejik plan ve
performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve sonuglarinin konsolide edilmesi
¢alismasi yurutulmektedir.
VASKIi’nin Stratejik Planlama, Performans Programi, Biitce, Muhasebe faaliyetleri; kanun,
yonetmelik ve yonerge esaslarina, genel kabul gormus muhasebe ilkelerine gore
yapilimaktadir.
Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlari dogrultusunda 2024 Faaliyet
Raporu hazirlanarak kamuoyuyla paylasildi.
ic Kontrol Eylem Planinda uygulanmasi planlanan eylemlerin takibi yapild.
igili yil biitcesi ve izleyen 2 yil biitgesi tahminlerinin 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanununa gore harcama birimlerinin talepleri dogrultusunda hazirlanarak yonetimi
saglandi,
2025 yili Yatirrm Programi, Performans Programina uyumlu sekilde hazirlandi. 2024
Kurumsal Mali Durum Beklentiler Raporu hazirlandi.
5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu gereg@i kamu kaynaklarinin etkili ve
ekonomik kullaniimasi amaciyla, hesap verilebilirlik ilkesine badli kalarak, tim mali islemler
muhasebelestirilmistir. Muhasebe servisine gonderilen gider evraklarinin on kontrolleri
gerceklestirilmigstir.
On Mali Kontrol islemleri yapildi.
3 Aylik Hesap 6zetleri hazirlandi.

Vergi iadesi listeleri hazirlandi.

Tiirlerine Gore Tahsilat Tablosu

2. Mahsup Tahsilat 278.613.828,77
3. Kredi Karti Tahsilat 153.356.823,65
4, Nakit Tahsilat 97.524.362,74
5.  interaktif Tahsilat 8.686.808,28

Toplam 1.008.435.191,73
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Tahsilat Bilgileri

Aylara Gore Tahsilat Tablosu

Aylar Tahsilat

Ocak 82.228.957,93
Subat 59.544.328,66
Mart 88.800.565,69
Nisan 59.638.881,00
Mayis 78.227.055,32
Haziran 86.043.210,11
Temmuz 94.583.698,34
Agustos 85.867.378,79
Eylul 82.812.277,69
Ekim 101.945.400,83
Kasim 88.243.170,70
Aralik 100.500.266,67

TOPLAM 1.008.435.191,73

licelere Gore Tahsilat

iiceler 2024

TUSBA 172.390.580,50
IPEKYOLU 441.355.253,75
EDREMIT 173.291.401,20
DIGER 53.727.451,92
ERCIS 100.648.490,99
GEVAS 11.605.433,48
CALDIRAN 10.928.727,64
MURADIYE 10.391.843,85
OzZALP 8.652.476,85
BASKALE 7.333.849,47
CATAK 6.761.932,83
GURPINAR 5.998.150,50
SARAY 2.127.912,63
BAHCESARAY 3.221.686,12
TOPLAM 1.008.435.191,73
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

B- Zayifliklar

idari ve mali 6zerklige sahip bir kurum olmasi

Geng, dinamik ve 6grenmeye acik bir personel
yapisina sahip olmasi

idarenin mistakil biitceye sahip olmasi

Bilisim ag yapisinin gli¢li olmasi

7/24 Alo 185 Cagri Merkezinin aktif olmasi

ileri biyolojik aritma tesisinin olmasi

ilimizin giines isinlarindan faydalanma siiresinin
uzun olmasi

Yoénetimin karar alma siirecindeki yetkinligi
ilcelerde bulunan sube mudiirliikleri ile yerinden
yonetimin saglanmasi,

i¢c kontrol sisteminin isletiliyor olmasi

Teknoloji ve inovasyon odakli bir

kurum anlayisinin benimsenmis olmasi

Su Havzalarinin korunmasina yonelik ¢alismalarin
yapilmasi

ilin jeolojik ve topografik acidan genel anlamda
hizmeti kolaylastiracak avantajlarinin olmasi
Uygulanacak yeni imar plani sonrasi acilacak
hizmet vyollari ile abonelere kolay ulasmanin
onlinlin agiimasi

Van’in en ¢ok giines alan illerden biri olmasi ve
yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi ile ilgili
tesislerin kurulumuna elverisli olmasi,

Van ilinin Van Golli ve Firat — Dicle havzasinda
bulunmasi nedeni ile hibe fonlarinin kullanilabilir
olmasi,

Dijital donlisiim ¢alismalarinin artisi,

Yeniliklere acik bir kent olmasi

Hizmet ve sorumluluk alaninda rakipsiz olmasi

Abone sayisinin artmasi

Yeni yerlesim alanlarinin su ve kanalizasyon yapilarina
iliskin detayli verilerin olmamasi

Hizmet binasinin olmamasi, hizmetlerin kiralik binada
verilmesi

imar planindaki aksakliklar ve zorunlu imar planlari
Halkla iliskiler, tanitim ve iletisim faaliyetlerinin eksikligi
Performansa dayali personel degerlendirme sisteminin
olmamasi

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin olmamasi

is makinesi ve ekipmanlarin eksik olmasi

Alt ve st vyapilarin sayisallastirma islemlerinin
tamamlanmamis olmasi

Kurum ici personel rotasyonunun ¢ok olmasi

Abone, isale, terfi ve icme suyu sebeke hatlarinin eski
olmasi

icme suyu kayip kagak oranimizin yiiksek olmasi

Halkta su tasarruf bilincinin yeterli dizeyde olmamasi

— |48 m—
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C- Degerlendirme

V. ON

Tasarruf tedbirleri kapsaminda yeni hizmet binasinin yapimi ancak tedbirlerin sona ermesi ile miimkiin hale
gelecektir.

Kamu kurum ve kuruluslar1 arasindaki altyapi yatirim programlarinda esgiidiimiin olmamasi, ¢aligmalarin
aksamasina ve ilave maliyetlerin dogmasina neden olmasi

Kis mevsiminin soguk, yagisli ve uzun olmasi nedeni ile hizmetleri olumsuz yonde etkilemesi.

Saglikli igme suyunun abonelere ulastirilmasi ¢aligmalarimin siirdiiriilebilirligi i¢in sebeke, isale, depo, terfi ve
igme suyu aritma tesisi insaati gibi hizmetler siirdiiriilmektedir,

Donemsel faturalar SMS yoluyla iicretsiz olarak abonelere gonderilmektedir. Hayata gegirilen bu uygulama ile
farkindalik hedeflenmektedir,

VASKI ¢agri merkezinin (185) etkin ve ulagilabilir olmasi sebebiyle vatandaslar sikayetlerini kolayca idareye
iletebilmekte ve sikayetler cagri merkezi tarafindan kisa siirede ilgili birime yonlendirilmektedir,

E-devlet sistemi tizerinden sunulan hizmetler ile vatandaslarin bagvuruda bulunacaklar1 hizmetlerin daha kisa
siirede saglanmaktadir,

VASKI’ nin 2021-2025 yili Stratejik Plan1 hazirlanarak idarenin 5 yillik hedefleri belirlenmistir.

VASKI’ nin 2024 y1li Performans Programi hazirlanmis olup kurumun internet sitesinde yayinlanmustir.

ERi VE TEDBIRLER
Bilingsiz su tuketimi, atiksu kullanimi ve su tasarrufuna iliskin acilen eylem plani hazirlan

masl! bu konuda gerekli dnlemlerin alinarak halkin bilinglendirilmesi i¢in farkli argimanlarin
kullanilimasi,

Enerji maliyetlerinin (GES) acilen azaltilarak yenilenebilir enerji kaynaklarindan
faydalaniimasi,

Abone bazinda tarama ve glncellemelerin yapilarak hem kagak su kullaniminin éniine
gecilmesi hem aboneliklerin yapilmasinin saglanmasi,

VASKI'nin kurumsal kimliginin gelisimine katki saglanmasi ve personel etkinliginin
artirllmasi sosyal ve kulturel ihtiyaclarini karsilayarak kuruma bagliigini pekistirecek ve
calismaya

O0zendirecek sureglerin olusturulmasi,

Bireysel performans sisteminin yayginlastirilarak is guctinun de saglikli sekilde yonetilmesi,
Stratejik yénetim anlayisi benimsenerek i¢ kontrol sisteminin etkin isletilmesi,

Arizalara mudahale galismalarinda teknolojik cihazlardan faydalaniimasi, PLC, SCADA ve
otomasyon sistemlerinin batun tesislere yaylimasi,

Birimler arasi koordinasyonun saglanmasi igin sistem kurulmasi,

Kurum faaliyetleri hakkinda tanitim ve bilgilendirmelerin geligtiriimesi,

Kurum personelinin yeterliligini arttirmaya yonelik hizmet igi egitimlerin desteklenmesi,
Havzalarin korunmasi amaciyla denetimlerin arttiriimasi,

Atiksu aritma tesislerinde olusabilecek zararlarin 6nlenmesi icin denetimlerin arttiriimasi,
Gelecek donemde dnemli bir sorun haline gelen ve gelebilecek olan kuraklik sorununa karsi
sehirde su kesintisi yasanmamasi i¢in entegre su kaynaklari yonetiminin kuraklik sorunu
dikkate alinarak surdurulmesi,

Atik su aritma tesislerinin kapasitelerinin arttiriimasi,

40—
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VI. EKLER

UST YONETICININ IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak gérev ve yetkilerim gercevesinde VASKI Genel Miidirltigi bitcesinin;
kalkinma planina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile hizmet gereklerine
uygun olarak hazirlandigini ve uygulandigini, amag ve hedeflerin gerceklestiriimesi ve ilgili mev-
zuatla duzenlenen gorev ve hizmetlerin yerine getirilmesi igin butge ile tahsis edilmis kaynaklarin,
planlanmig amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini beyan
ederim.

Bu ¢ercevede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve yukumlualtklerinin etkili, ekono-
mik ve verimli bir sekilde yonetilmesine, kanunlara ve diger duzenlemelere uygun olarak faaliyet
gOstermesine, her turlt mali karar ve islemlerde usulstzIUk ve yolsuzlugun dnlenmesine, karar
olusturmak ve izlemek i¢in duzenli, zamaninda ve guvenilir rapor ve bilgi edinilmesine, varliklarin
kotuye kullanilmasinin ve israfinin dnlenmesine ve kayiplara kargi korunmasina iligkin yeterli ve
makul guvenceyi sagladigini bildiririm.

Bu guivence, ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmelere, yonetim bilgi sistem-
lerine, izleme ve degerlendirme raporlama, harcama yetkilileri ile mali hizmetler birim yoneticisi
tarafindan sunulan guvence beyanlarina ve denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin gtvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

VAN/Mart 2025

Emre ESME
Genel Miidiir V.
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MALI HIZMETLER YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

ic kontrol sisteminin VASKI Genel Midurligiinde olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistiriimesi
calismalarinda gerekli koordinasyonun saglandigini, egitim ve rehberlik hizmeti verildigini, faali-
yetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ve diger mevzuata uygun olarak yurutildagund, kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasin temin etmek Uzere i¢ kontrol su-
reclerinin isletildigini, uygulama sonuglarinin izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in dugunce
ve onerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust yoneticiye ve harcama yetkilileri-
ne gerekli bilgileri sagladigimi ve danismanlik faaliyetinde bulundugumu bildiririm.

Bu Raporun “llI/A- Mali Bilgiler” bolimunde yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru oldugunu
teyit ederim. VAN/Mart - 2025

Nezjf EFEOGLU

Stfateji Gelistirme Dairesi Baskan V.
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HARCAMA YETKILISININ IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim ¢ergevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve iglemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi mali yone-

tim ilkelerine, kontrol duzenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini, birimi-

mize bultge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmig amagclar dogrultusunda etkili, ekonomik ve

verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol sisteminin yeterli ve makul glvenceyi sagla-

digini bildiririm.

Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim bilgi sis-

temleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlari ile denetim

raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin gutivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. (VAN/Mart-2025)

Kemal BALKIS

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkani V.

Mehmet Zahit MUTLU
Destek Hizmetleri Dairesi Bagkan1 V.

Av. Oznur Ziileyha ETE
Hukuk Miisaviri V.

Yusuf BURAN
Halkla Iligkiler Sube Miidiirii V.

Ahmet DURAK
Arntma Tesisleri Dairesi Bagkan1 V.

Mehmet Nuri CIFTCI
[lce Hizmetleri Dairesi Baskan1 V.

Nezir EFEOGLU
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkani V.
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Denizhan BOZDOGAN
Bilgi Islem Dairesi Bagkan V.

Hiilya TALAY
Makine [kmal ve Tesisler Dairesi Baskani V.

Selim SAHIN
Plan Proje Yatirim ve Insaat Dairesi Bagkan1 V.

Mustafa Numan OZDAG
Abone Isleri Dairesi Bagkan V.

Adnan SOLMAZ
f¢me Suyu Dairesi Baskan1 V.

Ugur DEMIROGLU
Kanalizasyon Dairesi Bagkani V.
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Telefon: +90(432) 217 17 43 E-Posta: info@vaski.gov.tr
SELRE-1E Adres

+90 432 217 17 44 Seyit Fehim Arvasi Mahallesi
+90 432 217 17 45 Ozdemir Sk. No: 5

+90 432 217 17 46 Ipekyolu / VAN




